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atklāta konkursa nolikumam
“Profesionālās izglītības iestāžu izglītojamo apdrošināšana pret nelaimes gadījumiem mācību laikā” 
(iepirkuma identifikācijas numurs: IZM2024/8/AK)

TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA/TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS
[bookmark: _Hlk159411631]Profesionālās izglītības iestāžu izglītojamo apdrošināšana pret nelaimes gadījumiem mācību laikā.
identifikācijas Nr. IZM2024/8/AK

A daļa: Atbilstoši pasūtītāja izvirzītajām minimālajām prasībām pretendentam ir jānodrošina šāda nelaimes gadījumu apdrošināšanas līguma funkcionalitāte:

	Nr. p.k.
	Obligātās minimālās prasības 
	Pretendenta piedāvājums[footnoteRef:1] [1:  Jāsniedz apliecinājums par šīs prasības izpildi ar atzīmi „Apliecinām izpildi”, kā arī jānorāda jebkādi uzlabojumi vai speciāli nosacījumi, ja tādi ir.] 


	1.
	Minimālās prasības nelaimes gadījumu apdrošināšanas līguma / apdrošināšanas polises funkcionalitātei:

	




   1.1.
	Paredzamais pasūtītāja apdrošināmo personu skaits:
· Izglītības un zinātnes ministrijas padotībā esošo (t.sk. līgumiestāžu) profesionālās izglītības iestāžu un koledžu profesionālās sākotnējās izglītības programmās un īsā cikla profesionālās augstākās izglītības programmās izglītojamie  – 23 627 ;
Citu ministriju un pašvaldību padotības profesionālās izglītības iestāžu un koledžu profesionālās sākotnējās izglītības programmās un īsā cikla profesionālās augstākās izglītības programmās izglītojamie – 3 937 .

KOPĀ – indikatīvi 27 564  izglītojamie
*Līguma slēgšanas brīdī ir iespējams izglītojamo skaita samazinājums, kas nepārsniegs 5 (piecus) % no augstāk norādītā izglītojamo skaita.
Līguma slēgšanas brīdī ir iespējams izglītojamo skaita palielinājums, kas nepārsniegs 10 (desmit)% no augstāk norādītā izglītojamo skaita. 
 Precīzs izglītojamo skaits tiks norādīts   apdrošināšanas pret nelaimes gadījumiem mācību laikā līguma   slēgšanas brīdī.

              Maksimālā Apdrošināšanas prēmija vienai apdrošinātai personai ne vairāk kā 1.20 EUR (viens euro divdesmit centi) vienam kalendāra gadam. Apdrošināšanas prēmija nemainās visā polises darbības laikā.
              Katra profesionālās izglītības iestāde (gan Izglītības un zinātnes ministrijas padotības profesionālās izglītības iestādes, līgumiestādes, gan citu ministriju un pašvaldību padotības profesionālās izglītības iestādes, tai skaitā koledžas) atsevišķi slēgs līgumu ar iepirkuma rezultātā izvēlēto apdrošinātāju izglītojamo apdrošināšanai pret nelaimes gadījumiem mācību laikā. 
	

	1.2.
	Nelaimes gadījumu apdrošināšanas pakalpojumu sniegšanas termiņš (iepirkuma līguma un nelaimes gadījumu apdrošināšanas polises) ir 16 mēneši: 
· 4 mēneši (no 2024.gada 1.septembra – 2024. gada 31.decembrim);
· 12 mēneši (no 2025. gada 1.janvāra – 2025.gada 31.decembrim).
Ja profesionālās izglītības programmas īstenošanas ilgums ir mazāks par vienu gadu, apdrošināšanas līgumā paredz, ka apdrošināšanas periods ir programmas īstenošanas laiks. 
	

	1.3.
	Pretendentam jāparedz tā piedāvājumā minētos apdrošināšanas nosacījumus attiecināt uz visiem Pasūtītāja Apdrošināmiem, neatkarīgi no to vecuma, veselības stāvokļa u.c. apstākļiem.
	

	1.4.
	Nelaimes gadījumu apdrošināšanas polišu darbības teritorija – Latvija 80% izglītojamo skaits, Eiropa 18% izglītojamo skaits, Visa pasaule 2% izglītojamo skaits.
	

	1.5.
	Nelaimes gadījumu apdrošināšanas seguma darbības laiks – mācību laikā un mācību vietā (izglītības iestādē, izglītības programmas īstenošanas vietā vai prakses vietā, pildot izglītības iestādes vai prakses vietas uzdevumus vai rīkojumus, atbilstoši izglītības programmas saturam). 
*T.sk. ņemt vērā, ka profesionālajās izglītības programmās jūrniecības jomā izglītojamie praksi iziet uz starptautiskā kuģošanā iesaistītiem kuģiem un krasta apstākļos noslēgto apdrošināšanas līgumu tvērums var nenodrošināt visu saistīto risku apdrošināšanu.  Tādējādi pati izglītības iestāde, konkrēti Rīgas Tehniskās universitātes aģentūra “Rīgas Tehniskās universitātes Liepājas Jūrniecības koledža” un Rīgas Tehniskās universitātes Latvijas Jūras akadēmijas Jūrskola  nodrošinās atbilstošu apdrošināšanu uz minētās prakses laiku. Nelaimes gadījumu apdrošināšanā attiecībā uz minēto programmu izglītojamiem prakses laika periods uz starptautiskā kuģošanā iesaistītiem kuģiem var tikt izņemts  no apdrošināšanas perioda. Minētais attiektos uz ~ 346 izglītojamiem kalendāra gadā.

	

	1.6.
	Pretendentam jānodrošina iespēja Pasūtītājam veikt izmaiņas apdrošināto personu sarakstā ne retāk kā 1 (vienu) reizi mēnesī visā apdrošināšanas polises darbības laikā, izslēdzot no tā personas un pievienojot jaunas personas uz tādiem pašiem apdrošināšanas noteikumiem kā esošajiem Apdrošinātajiem. Apdrošinājuma summas un limiti tiek nodrošināti pilnā apmērā, neatkarīgi no polises darbības laika.
	

	1.7.
	Iekļaujot jaunus apdrošināmos, kā arī izslēdzot apdrošinātos no apdrošināto saraksta, Pretendentam jāveic prēmijas aprēķins proporcionāli atlikušajam periodam par pilniem mēnešiem (tas nozīmē, ka viena mēneša apdrošināšanas prēmija tiek noteikta kā 1/12 daļa no gada apdrošināšanas prēmijas). Aprēķinot prēmijas atlikumu par izslēgtajām personām, netiek ņemti vērā administratīvie izdevumi un izmaksātās atlīdzības. 
Atgriežamā prēmija netiek aprēķināta apdrošinātā nāves un invaliditātes gadījumā, kas iestājušās nelaimes gadījuma rezultātā un par ko tiek paredzēta atlīdzības izmaksa.
	

	1.8.
	Pretendentam jānodrošina apdrošināšanas polises prēmijas apmaksa 2 maksājumos, nepiemērojot sadārdzinājumu par prēmijas samaksu pa daļām.
	

	1.9.
	Pretendentam pasūtītāja apdrošinātajiem (vai viņu radiniekiem, gadījumā, ja pašam apdrošinātajam nav iespējams) ir jānodrošina iespēja iesniegt dokumentus atlīdzības saņemšanai (turpmāk – atlīdzības pieteikumi) gan visās pretendenta pārstāvniecībās visā Latvijas Republikā, gan arī jānodrošina atlīdzības pieteikumu iesniegšana elektroniski.
Iesniedzot elektroniskos atlīdzības pieteikumus apdrošinātais ir tiesīgs norādīt jebkuru sev pieejamo e-pasta adresi (gan darba, gan privāto, gan jebkuru citu), kā arī pretendents nav tiesīgs noteikt ierobežojumus e-pasta adreses nosaukumam.
	

	1.10.
	Pretendentam jānodrošina apdrošināšanas atlīdzības izmaksa vai apdrošinātās personas informēšana par pilnīgu vai daļēju atlīdzības izmaksas atteikumu, ietverot detalizētu šāda lēmuma pamatojumu, ne vēlāk kā 10 (desmit) darba dienu laikā no nepieciešamo dokumentu atlīdzības pieteikuma izskatīšanai saņemšanas dienas.  
	

	1.11.
	Pēc pasūtītāja vai pasūtītāja pilnvarotā brokera pieprasījuma (mutiski vai rakstiski) saņemšanas, pretendentam jānodrošina informācijas sagatavošana un pasūtītāja vai pilnvarotā brokera, kurš veicis pieprasījumu informēšana par kopējo izmaksāto apdrošināšanas atlīdzību statistiku,  tajā skaitā norādot gan kopējo izmaksāto atlīdzību apmēru naudas izteiksmē, gan apdrošināšanas gadījumu skaitu, gan arī apdrošināšanas gadījumu veidus.
	

	1.12.
	Pretendents apliecina, ka gadījumā, ja spēkā esošie nelaimes gadījumu apdrošināšanas noteikumi ir pretrunā ar Pretendenta tehnisko piedāvājumu, noteicošās ir tehniskās specifikācijas prasības un tām atbilstošais Pretendenta tehniskais piedāvājums. Pretendenta nelaimes gadījumu apdrošināšanas noteikumi ir spēkā tiktāl, cik tie nav pretrunā ar tehniskās specifikācijas prasībām.
	

	1.13.
	Pretendents apdrošināšanas līguma darbības laikā nedrīkst paaugstināt līgumcenu, samazināt un/vai pasliktināt piedāvājumā norādītā nelaimes gadījumu apdrošināšanas pakalpojuma apjomu un kvalitāti.
	

	
B daļa: Pasūtītāja izvirzītās prasības nelaimes gadījumu apdrošināšanas segumam, t.sk. apdrošināšanas segumā iekļautie riski un apdrošinājuma summas:


	NR. p.k.
	Tehniskās specifikācijas minimālās prasības

	1. 
	Nāves risks – atlīdzības izmaksa apdrošinātā radiniekiem gadījumā, ja 1 (viena) gada laikā no nelaimes gadījuma notikšanas dienas iestājusies apdrošinātās personas nāve. Apdrošinājuma summa apdrošināšanas periodā ne mazāk kā 2 500.00 EUR (divi tūkstoši pieci simti euro). Atlīdzības apjoms tiek noteikts 100% apmērā no apdrošinājuma summas.
	

	2.
	Invaliditātes/neatgriezeniska sakropļojuma risks – atlīdzības izmaksa apdrošinātajam gadījumā, ja apdrošinātai personai 1 (viena) gada laikā no nelaimes gadījuma notikšanas dienas tiek diagnosticēts neatgriezenisks organisma sistēmu funkciju traucējums vai noteiktas ķermeņa daļas anatomisks defekts, kura rezultātā iestājies pilnīgs vai daļējs darba spēju zudums. 
Apdrošinājuma summa apdrošināšanas periodā ne mazāk kā 2 500.00 EUR (divi tūkstoši pieci simti euro).
Atlīdzības apjoms tiek noteikts saskaņā ar Pretendenta noteikumos ietverto atlīdzību tabulu, procentos no apdrošinājuma summas.
	

	3.
	Traumu/kaulu lūzumu, t.sk. apdegumu un apsaldējumu risks – atlīdzības izmaksa apdrošinātajai personai gadījumā, ja tai notikušā nelaimes gadījuma rezultātā radušies:
· Viens vai vairāki kaulu lūzumi, mežģījumi, sastiepumi, u.tml.;
· Audu un orgānu traumatiski un/vai termiski bojājumi;
· Dzīvnieku uzbrukumu un/vai kodumu izraisītas sekas;
· Saslimšana ar ērču encefalītu vai poliomielītu.

Apdrošinājuma summa apdrošināšanas periodā ne mazāk kā 2 500.00 EUR (divi tūkstoši pieci simti euro).
Atlīdzības apjoms tiek noteikts saskaņā ar Pretendenta noteikumos ietverto atlīdzību tabulu, procentos no apdrošinājuma summas.
Pretendentam apdrošinātajām personām ir jānodrošina atlīdzības izmaksa par notikušo nelaimes gadījumu neatkarīgi no ārstēšanās ilguma un veida (ambulatori vai stacionāri).
	

	4.
	Papildu medicīniskie izdevumi  saistībā ar Traumu, kas radušies 1 gada laikā no Traumas gūšanas dienas, kuri ir norādīti Traumu tabulā (t.sk. ambulatorā un stacionārā ārstnieciskā palīdzība, magnētiskā rezonanse, datortomogrāfija, kosmētiskās operācijas, zobārstniecības izdevumi, medikamenti u.c. izdevumi).
Apdrošinājuma summa apdrošināšanas periodā ne mazāk kā 250.00 EUR (divi simti piecdesmit euro).
	

	5.
	Apdrošināšanas atlīdzība jāizmaksā gadījumos, kad kaitējums apdrošinātās personas dzīvībai, veselībai vai fiziskajam stāvoklim radies apdrošinātajam esot alkohola reibuma stāvoklī, kas nav augstāks par 0,5 promilēm, kā arī gadījumos, kad apdrošinātā riska iestāšanās nav cēloniskā sakarā ar alkohola lietošanas sekām.
	

	

	C Daļa – Nelaimes gadījumu apdrošināšanas seguma papildus prasības (bez papildus maksas), kuru iekļaušana apdrošināšanas segumā nav obligāta, bet ir vēlama:


	Nr.  p.k.
	Tehniskās specifikācijas papildus prasības

	1.
	Slimnīcas naudas risks, ne mazāk kā 15.00 EUR dienā, ar kopējo kompensācijas izmaksāšanas termiņu ne mazāk kā 40 dienas apdrošināšanas gadījumā.
	

	2.
	Citi apdrošināšanas segumā iekļautie papildu riski pēc pretendenta ieskatiem (piemēram, sporta aktivitāšu, kritisko saslimšanu u.c. iespējamo risku iekļaušana apdrošināšanas segumā).
	

	

D Daļa - Sagatavojot tehnisko piedāvājumu nelaimes gadījumu apdrošināšanai, saskaņā ar tehniskās specifikācijas minimālajām prasībām Pretendents norāda un pievieno:


	Nr.  p.k.
	Pretendents norāda piedāvājumā iekļautā dokumenta nosaukumu un/vai piedāvājuma lpp.

	1.
	[bookmark: _GoBack]“Tehniskā specifikācija - Pretendenta tehniskais piedāvājums” veidne, atbilstoši 2. pielikumam;
	

	2.
	Pretendenta piedāvājumam atbilstošie spēkā esošie nelaimes gadījumu apdrošināšanas noteikumi;
	

	3.
	Visas atlīdzību tabulas, pēc kurām tiks aprēķināts apdrošināšanas atlīdzības izmaksas apmērs, iestājoties apdrošināšanas segumā ieļautajiem veselības traucējumu, t.sk. invaliditātes, sakropļojuma, kaulu lūzumu, citu traumu, apdegumu un apsaldējuma, riskiem;
	

	4.
	Izsmeļošs apdrošināšanas seguma izņēmumu uzskaitījums;
	

	5.
	Informācija par izmaiņu veikšanas kārtību nelaimes gadījumu apdrošināšanas polises darbības laikā, kas saistīta ar apdrošināto personu skaita izmaiņām;
	

	6.
	Informācija par apdrošināšanas atlīdzības saņemšanas kārtību un noteikumiem, iestājoties apdrošināšanas gadījumam (t.sk. arī informācija par termiņiem dokumentu iesniegšanai apdrošinātājam atlīdzības saņemšanai);
	

	7.
	Finanšu piedāvājums.
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