Atbildes uz ieintereseto piegadataju jautajumiem

Jautajums:

Vélamies lugt VDAA iepirkuma komisiju apstiprinat, ka nolikuma 3.3.3.3.2 punkta izvirzita
kvalifikacijas prasiba tiks uzskatita par izpilditu, ja piedavatajam sist€manalitikim ir InZenierzinatnu
magistra grads informacijas tehnologijas un papildus pievienota augstskolas izsniegta izzina, kura ir
apliecinats, ka ieglitais magistra grads ir ar specializaciju biznesa analiz€ un sistémanalizg.

Atbilde:

Komisija skaidro, ka 8§ada piegadataja piedavata Sist€manalitika kvalifikaciju apliecinosa
kombinacija netiks atzita par atbilstoSu, jo atlases nolikuma 3.3.3.3. punkta izvirzitas prasibas
neparedz, ka sertifikatu var aizstat ar augstako izglitibu un specializaciju skaidrojosu izzinu.

Jautajums:

1. Par saistibu ar APTITUDE projektu

Atsaucoties uz iepirkumu VDAA 2025/14/KD, ludzam precizét, kada veida §is iepirkums ir saistits ar
APTITUDE projektu. Kadi savstarp&jas atkaribas punkti vai integracijas posmi ir paredzgti starp Siem
projektiem?

Atbilde:

APTITUDE pilotprojekta mérkis ir turpinat atbalstit dalibvalstis nakotnes Eiropas digitalas identitates
un uzticamibas ekosist€émas ieviesana, piedavajot specifikaciju un riku kopumu, kas atbalsta EDIM un
citu identitates Iidzeklu un uzticamibas pakalpojumu ievieSanu. Pasititajs Sobrid nav identificgjis tieSas
atkaribas starp Projekta TstenoSanu un iepirkuma liguma izpildi, tadas varetu rasties turpmaka liguma

______

Jautajums:

2. Par iepirkuma apjomu un ieklautajam aktivitatém

Ludzot papildus informaciju par iepirkumu VDAA 2025/14/KD, lidzam skaidrot, vai iepirkuma
priekSmets attiecas tikai uz Eiropas Digitalas identitates maka (EDIM) izstradi un ievieSanu, vai ari taja
ietilpst pakalpojuma nodroSinasana, integracijas ar citiem risinajumiem un citi saistitie atbalsta darbi.
Atbilde:

Iepirkuma priekSmets attiecas uz Eiropas Digitalas identitates maka (EDIM) izstradi un ievieSanu, taja
skaita izstradatas sistémas uzturéSanas pakalpojuma nodro$inasanu, savukart integracijas ar citiem
risindjumiem var tikt pasttitas turpmaka liguma izpild€ veicot Sisteémas attistibas pakalpojumus, kas tiks

______

Jautajums:

3. Par istenoSanas grafiku un darbibas periodu

Saistiba ar iepirkumu VDAA 2025/14/KD liidzam apstiprinat planoto projekta istenoSanas grafiku. Vai
ir paredzets pilns 60 ménesu (piecu gadu) liguma darbibas periods, ka minéts nolikuma, un ka tas tiek
sadalits pa posmiem (izstrade, ievieSana, attistiba, uzturéSana)?

Atbilde:

Kopuma ir paredzéts 60 ménesu liguma darbibas periods, kas secigi ietvers izstradi un ievieSanu,
turpmaku attistibu un uzturéSanu.



Jautajums:

4. Par EDIM sertifikacijas procesu Latvija

Atsaucoties uz iepirkumu VDAA 2025/14/KD, liidzam sniegt informaciju, vai liguma izpildes ietvaros
ir paredzets Eiropas Digitalas identitates maka sertifikacijas process Latvija. Ja sertifikacija ir obligata,
lidzam noradit $1 procesa prasibas, atbildigas institiicijas un pretendenta iesaistes apjomu.

Atbilde:

EDIM risinajums javeido atbilstoSi 2024.gada 11.aprila Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai (ES)
2024/1183, ar ko groza Regulu (ES) Nr. 910/2014 attieciba uz Eiropas digitalas identitates satvara izveidi
(turpmak - eIDAS 2.0 regula) un no ts izrieto$ajam isteno$anas regulam,! un tajas noteiktajam
sertifikacijas prasibam. Iepirkums neparedz sertifikacijas procesu ka dalu no pakalpojuma, bet gan tikai
atbilstibu sertifikacijas prasibam.

Jautajums:

5. Par iepirkuma priekSmeta un mérku precizu definiciju

Saistiba ar iepirkumu VDAA 2025/14/KD liidzam definét precizu iepirkuma priekSmetu un galvenos
mérkus, nemot vera, ka detalizeta tehniska specifikacija tiks precizéta dialoga gaita.

Atbilde:

Iepirkuma priekSmets un galvenie merki ir noraditi atlases nolikuma 2.1.1. un 2.1.2. punktos.

Jautajums:
6. Par darbu un rezultatu apjomu
Atsaucoties uz iepirkumu VDAA 2025/14/KD, lidzam detalizgt, kads ir planotais darbu apjoms un kadas
aktivitates pasutitajs uzskata par obligati ietvertam EDIM izstrades, ievie$anas, attistibas un uzturéSanas
posmos.
Atbilde:
Atlasttajiem kandidatiem tiks nosttits tehniskas specifikacijas projekta priekslikumu sniegSanai
izmainam vai papildinajumiem taja.
EDIM tehniska specifikacija noteiks prasibas un vadlinijas konkrétas sistemas ievieSanai, nodroSinot
atbilstibu eIDAS 2.0 regulas prasibam, ARF (Architecture and Reference Framework)[LP1] [IG2] ,
eIDAS 2.0 istenoSanas regulam, citiem ES normativiem.
Specifikacija ietvers:

- EDIM lietotnes un mobilas verifikacijas lietotnes prasibas;

- EDIM platformas un atbalsta servisu funkcionalas prasibas;

- Papildus risinajumu prasibas;

- Izstrades, piegades un dokumentacijas prasibas;

- EDIM procesu aprakstus.

Jautajums:

1. LATVIESU VALODAS TULKA PRASIBAS UN LAIKA GRAFIKS

Kandidatu atlases noteikumu 5.3. punkts nosaka, ka dialogs notiks latvieSu valoda un kandidatiem
janodroSina tulka klatbiitne katrai dialoga sesijai, ja nepiecieSams. Tomér noteikumi neskaidro, kad tulks
jaidentificé vai kads ir nepiecieSamais bridinajuma termins. Lidzam skaidrot: a) Kads ir minimalais
bridinajuma termin$ tulkoSanas pakalpojumu nodroSinasanai? b) Vai latvieSu valodas tulks jaidentificeé
un jaieklauj pieteikuma atlases stadija, vai to var nodrosinat vélak dialoga faze?

Atbilde:

Tulks jaidentifice un jaieklauj pieteikuma atlases stadija.
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Jautajums:

2. FINANSU PARSKATU TULKOSANAS PRASIBAS

Kandidatu atlases noteikumi pieprasa iesniegt pelnas un zaud&jumu aprékinus par iepriek$gjiem trim
finansu gadiem, bet nenorada tulkoSanas prasibas kandidatiem, kuri iesniedz dokumentus citas valodas.
Ludzam skaidrot: a) Vai finanSu parskati japartulko pilniba latviesu valoda vai pietiek ar kopsavilkuma
tulkojumu? b) Vai nepiecieSami sertificeti tulkojumi vai pienemami parastie tulkojumi?

Atbilde:

Pienemami parastie tulkojumi.

Jautajums:

3. DOKUMENTACIJAS TULKOSANAS PRASIBAS ES UN ARPUS ES KANDIDATIEM
Kandidatu atlases noteikumi pieprasa iesniegt dazadus dokumentus, bet neskaidri norada, kuri dokumenti
japartulko latvieSu valoda ES kandidatiem, kuri ir iesniegusi Eiropas vienoto iepirkuma dokumentu
(ESPD). Liudzam skaidrot: a) Eiropas Savienibas juridiskai personai, kas ir aizpildijusi ESPD, var jiis
apstiprinajums, kuri dokumenti japartulko latvieSu valoda: FinanSu parskati, Resursu CV, Resursu
izglitibas sertifikati (ja no arpus ES iestadém), Resursu profesionalie sertifikati (ja no arpus ES iestadém),
Klientu atsauces un cetri aizpilditie pielikumi (1.-4. pielikums)? b) Vai ir kadi citi dokumenti, kas
japartulko latviesu valoda? c¢) Kuri no iepriek§ mingtajiem dokumentiem prasa sertificétu tulkojumu?
Atbilde:

Bis jatulko visi dokumenti, kurus iesniegs ka ESPD pieradijumu.

Jautajums:

4. DIALOGA SESIJAS ILGUMS, RAUNDI UN LAIKA GRAFIKS

Kandidatu atlases noteikumi nosaka, ka dialoga sesijas notiks attalinati, izmantojot Microsoft Teams, un
tiks ierakstitas ar transkriptu. Tomér nav sniegta informacija par sesiju ilgumu, paredz&to raundu skaitu
un laika grafiku. Lidzam skaidrot: a) Kads ir paredzetais katras dialoga sesijas ilgums? b) Cik dialoga
raundu ir paredzets? ¢) Kads ir laika grafiks starp dialoga pabeig$anu un galiga piedavajuma iesniegSanas
terminu? d) Vai transkripti tiks nodroSinati visiem dalibniekiem precizitates parbaudei?

Atbilde:

Dialoga/Sarunu procediiras sesiju ilgumi, grafiks un skaits Sobrid nav nosakams. Sarunas tiks
protokol@tas. Protokoli ir visparpieejama informacija, un tas pieejamibu regulé Publisko iepirkumu
likums - tomér Pasiititajs neizsniedz veértéSanas protokolus kamér notiek pieteikumu vai piedavajumu
vertéSana.

Jautajums:

5. DIALOGA GRAFIKS UN BRIDINAJUMA TERMINS

Kandidatu atlases noteikumi nosaka, ka dialoga grafiks tiks sagatavots ar vismaz vienu dialoga sesiju
katram kandidatam, ar datumiem un laikiem, kas ieprieks saskanoti, bet ne velak ka piecas darba dienas
no dialoga grafika piedavajuma. Lidzam skaidrot: a) Kads ir minimalais bridinajuma termins, ko
kandidati sanems pirms katras dialoga sesijas? b) Kads ir paredzetais dialoga fazes kopgjais ilgums (no
pirmas sesijas [idz pabeigSanai)? ¢) Vai kandidatiem bis piekluve dialoga materialiem vai darba kartibas
punktiem ieprieks?

Atbilde:

Dialoga/Sarunu procediiras sesiju ilgumi, grafiks un skaits Sobrid nav nosakams.



Jautajums:

6. TEHNISKAS DOKUMENTACIJAS VALODAS PRASIBAS

Kandidatu atlases noteikumu 1.6.2. punkts nosaka, ka pieteikumi jasagatavo latvieSu valoda, un
dokumentus, ko izdevusi tre$as puses, var iesniegt cita valoda ar sertificétu latviesu valodas tulkojumu.
Tomeér noteikumi neskaidro, vai kandidata sagatavotie tehniskie dokumenti jaiesniedz tikai latviesu
valoda vai var iesniegt anglu valoda. Ludzam skaidrot: a) Vai kandidata sagatavotie tehniskie dokumenti
jaiesniedz tikai latvieSu valoda vai var iesniegt anglu valoda? b) Ja tehniskie dokumenti var biit anglu
valoda, vai ir nepiecieSams minimalais latvieSu valodas dokumentacijas Iimenis (kopsavilkums, galvenie
sadalas utt.)?

Atbilde:

Tehniskie dokumenti jaiesniedz latviesu valoda.

Jautajums:

7. EKVIVALENTAS SERTIFIKACIJAS - VISPARIGAIS IETVARS

Kandidatu atlases noteikumi norada noteiktas sertifikacijas (PMP, IPMA, Prince 1I, CCBA, CBAP,
ISTQB, CISM, CISSP utt.), bet ietver terminu “vai ekvivalents”. Tomer noteikumi nedefing, kas tiek
uzskatits par ekvivalentu sertifikaciju. Ludzam skaidrot: a) Ja kandidatam nav precizi noradito
sertifikaciju, bet vinam ir starptautiski atzitas ekvivalentas sertifikacijas ES/globala Itmeni (piem&ram,
Agile sertifikacijas, alternativi projektu vadibas ietvari, ISTQB ekvivalenti no starptautiski akreditetiem
iestadém), vai tas tiks uzskatitas par atbilstosam prasibam? b) Kadi novérteésanas kriteriji tiks piemeroti,
lai noteiktu ekvivalenci?

Atbilde:

Iesniegto ekvivalenci vértes pec iesniegto dokumentu satura un kandidata sniegtajiem pieradijumiem
ekvivalences apliecinasanai. Sertifikats var tikt uzskatits par ekvivalentu, ja ta iegliSanas prasibas (piem.
darba pieredze, eksamenu kartoSanas nosacijumi, uzturéSanas prasibas), ka arT zinaSanu (macibu
programmas) apgabali (macibu programmas domeni) ir identiski vismaz 80% apjoma.

Jautajums:

8. KIBERDROSIBAS PARVALDIBAS MODELIS

Kandidatu atlases noteikumi atsaucas uz atbilstibu ES eIDAS regulai, GDPR, Latvijas Nacionalajam
kiberdro$ibas likumam un Ministru kabineta regulai Nr. 397/2025, bet nenorada kiberdroSibas
parvaldibas modeli. Liidzam skaidrot: a) Kads kiberdroSibas parvaldibas modelis tiks izveidots starp
valdibas agentliram, uzticamiem pakalpojumu sniedz&jiem un macina izdevgjiem? b) Kadas ir katra
leintereséta puses lomas un atbildibas kiberdrosibas parvaldiba?

Atbilde:

Ar konkursa uzvarétaju tiek slégts ligums, kura ietvaros konkursants tiek uzskatits par arpakalpojuma
sniedz€ju / apstradataju normativo aktu izpratné. Kiberdro§ibas parvaldiba ir organiz&jama atbilstosi ISO
27001:2022 noteiktajam modelim. Par maka sertifikaciju atbildigs ir maka nodro§inatajs un sertifikacijas
shéma tiks izstradata atbilstoSi ES tiesibu aktiem, tai skaita eIDAS 2.0. regulu un no tas izrietoSajiem
istenoSanas aktiem.

Jautajums:

9. DRAUDU MODELI UN DROSIBAS NOVERTESANAS METODIKA

Kandidatu atlases noteikumi pieprasa regularas droSibas auditus un ievainojamibas novertéjumus, bet
nenorada paredzeto draudu modeléSanas metodiku vai dro§ibas noveértéSanas ietvarus. Ludzam skaidrot:
a) Kadi draudu modeli (pieméram, STRIDE, MITRE ATT&CK) ir paredzeti macina ekosist€mai, tostarp
macina lietotnei, aizmugures pakalpojumiem, identitates sniedz&jiem un uzticibas registriem? b) Kadi
drosibas noveérteéSanas ietvari vai standarti japieméro (piemeram, NIST kiberdroSibas ietvars, ISO
27001)?



Atbilde:
Kiberdrosibas parvaldiba ir organiz&ama atbilstos§i ISO 27001:2022 noteiktajam modelim, kur
parzina/arpakalpojuma sniedzgja attiecibas un pienakumi tiek reguléti noslégta liguma ietvaros.

Jautajums:

10. DIGITALAS IDENTITATES PAMATPAKALPOJUMU IZTURIBA UN
NEPARTRAUKTIBA

Kandidatu atlases noteikumi pieprasa augstu pieejamibu (99,9% gada darblaiks vai 99,5% darba laika),
bet nenorada pasakumus, lai nodroSinatu izturibu un nepartrauktibu, ja pamatpakalpojumi digitalas
identitates joma neizdodas. Liidzam skaidrot: a) Kadi pasakumi biitu jaievies, lai nodro§inatu izturibu un
nepartrauktibu, ja pamatpakalpojumi digitalas identitates joma neizdodas? b) Kadi ir paredzetie
atveselosanas laika mérki (RTO) un atveseloSanas punkta mérki (RPO)? c) Kadas katastrofas
atveseloSanas un biznesa nepartrauktibas plana prasibas jaievies?

Atbilde:

VeérSam uzmanibu, ka iesp&jams neprecizi ir iztulkota/ saprasta nolikuma prasiba. Kandidatu atlases
noteikumi prasa piedavat specialistus, kam ir pieredze projektos ar augstas pieejamibas risinajumiem.

Jautajums:

11. KOMPROMITETU MACINU UN IERICU APSTRADE

Kandidatu atlases noteikumi pieprasa droSus autentifikacijas un autorizacijas mehanismus, bet nenorada
procediiras kompromitétu macinu vai iericu apstradei. Liidzam skaidrot: a) Kada ir jiisu pieeja
kompromitétu macinu vai iericu apstradei? b) Kadas procediiras jaievies, lai noteiktu, atsauktu un
atveselotu kompromitetus akreditacijas datus? c) Kadas koordinacijas procediiras jaizveido ar identitates
sniedz&jiem un uzticibas pakalpojumiem incidentu reagéSanai?

Atbilde:

Versam uzmanibu, ka iesp&jams neprecizi ir iztulkota/ saprasta nolikuma prasiba. Kandidatu atlases
noteikumi $adu informaciju nepieprasa.

Jautajums:

12. PIETEIKUMA IESNIEGSANAS TERMINA PAGARINAJUMS

Kandidatu atlases noteikumi norada pieteikuma iesniegSanas terminu, bet neparedz elastibu
pagarinajuma pieprasjumiem, Ipasi starptautiskiem kandidatiem, kuriem nepiecieSami tulkojumi un
sertifikaciju verificésana. Nemot véra darba uzdevuma tvérumu un sarezgitibas pakapi, lidzam skaidrot:
a) Vai pieteikuma iesniegSanas terminu var pagarinat, lai nodroSinatu pietiekamu laiku dokumentu
savakSanai un sagatavoSanai, jo 1pasSi nemot véra svétku sezonu? b) Vai ir kadi noteikumi par termina
pagarinajumiem starptautiskiem kandidatiem, kuriem nepiecieSami tulkojumi un sertifikaciju
verificéSana?

Atbilde:

Piedavajumu iesniegSanas termin$ pagarinats netiks. Publisko iepirkumu likuma 49. pants un konkursa
nolikums paredz, ka kandidats var iesniegt Eiropas vienoto iepirkuma procediras dokumentu ka
sakotngjo pieradijumu atbilstibai pazinojuma par ligumu vai iepirkuma procediiras dokumentos
noteiktajam kandidatu atlases prasibam.

Jautajums:

Ludzam precizét nolikuma 3.3.2.3. punkta piem&roSanu:

3.3.2.3. Pieredze vismaz viena sist€mas izstrades vai uzturéSanas projekta, kura nodroSinata atbilstiba
lietojamibas un pieejamibas WCAG 2.1. Vadlinijas (https://www.w3.org/TR/WCAG21/)) standartam
(pieradams iesniedzot sisteémas atbilstibas testu rezultatus).



Nolikuma prasiba paredz, ka pieredze WCAG 2.1 atbilstiga risinajuma izstradé vai uzturéSana ir
pieradama, iesniedzot sist€mas atbilstibas testu rezultatus.

Ludzam apstiprinat, vai ka pietieckamu pieradijumu Pasiititajs atzis ar1 tehnisko specifikaciju, liguma
dokumentaciju vai klienta atsauksmi, kura skaidri noteiktas prasibas par WCAG 2.1 ievérosanu, ja
faktiska projekta iekS$gjie testéSanas materiali nav izplatami treSajam pusém konfidencialitates del.
Tadgjadi ludzam precizét, vai dokumentals apliecinajums par WCAG prasibu izpildi bils pielidzinams
atbilstibas testu rezultatiem.

Atbilde:

Mingétas prasibas mérkis ir parliecinaties par attiecigas pieredzes esamibu. Ja piegadatajs Sadas pieredzes
esamibu un sp&ju izpildit [igumu var apliecinat ar1 ar citiem dokumentaliem pieradijumiem, tad komisijai
nebiitu iemesla $adus pieradijumus noraidit.



