Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta
Atklātā konkursa
“Sabiedrības informēšanas kampaņas izstrāde un realizēšana civilās aizsardzības jomā”
(identifikācijas numurs IeM VUGD 2025/37)
KOMISIJAS  
ZIŅOJUMS

Rīga, 							           	                               2026. gada 30. aprīlī
	1.
	Pasūtītāja nosaukums un adrese
	[bookmark: _GoBack]Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests, reģistrācijas Nr. 90000049834, Talejas iela 1, Rīga, LV-1026, Latvija.

	2.
	Iepirkuma identifikācijas Nr. 
	IeM VUGD 2025/37

	3.
	Datums, kad paziņojums par līgumu publicēti Iepirkumu uzraudzības biroja tīmekļvietnē (IUB).
CPV kods
	Paziņojums par līgumu:
ESOV – 16.12.2025.
IUB – 17.12.2025.
Grozījumi:
ESOV – 27.01.2026.
IUB – 28.01.2026.
CPV kods: 79341400-0 (Reklāmas kampaņu pakalpojumi).

	4.
	Līguma priekšmets un tā īss apraksts
	Trīs sabiedrības informēšanas kampaņu izstrāde un realizēšana civilās aizsardzības jomā saskaņā ar tehnisko specifikāciju.

	5.
	Iepirkuma komisijas sastāvs un tās izveidošanas pamatojums
	Iepirkuma komisija izveidota saskaņā ar Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta (turpmāk -VUGD) 2025. gada 27. jūnija rīkojumu                                        Nr. 22-1.11/1396, 2025. gada 5. augusta rīkojumu                  Nr. 22-1.11/1670, 2025. gada 30. septembra rīkojumu Nr. 22-1.11/2134 un 2025. gada 3. novembra rīkojumu Nr. 22-1.11/ 2426 un noteikta šādā sastāvā:
Komisijas priekšsēdētājs:
ģenerālis Jānis Grīnbergs – VUGD priekšnieka vietnieks.
Komisijas priekšsēdētājas vietnieks:
leintnants Oskars Virsis – VUGD Iepirkumu un nodrošinājuma pārvaldes priekšnieks;
majors Andis Prūsis – VUGD Iepirkumu un nodrošinājuma pārvaldes Nodrošinājuma stratēģijas nodaļas priekšnieks.
Komisijas locekļi: 
Rasa Lūse – VUGD Iepirkumu un nodrošinājuma pārvaldes Iepirkumu nodaļas juriskonsulte;
Diāna Konstantinova – VUGD Iepirkumu un nodrošinājuma pārvaldes Iepirkumu nodaļas vadītāja;
kapteine Ilze Dāme – VUGD Prevencijas pārvaldes priekšniece;
majore Viktorija Gribuste – VUGD Prevencijas pārvaldes Sabiedrības izglītošanas un informēšanas nodaļas priekšniece; 
kapteine Ilvija Prūse -  VUGD Civilās aizsardzības pārvaldes Civilās aizsardzības apmācību nodaļas vecākā inspektore;
kapteine Viktorija Grīnberga – VUGD Attīstības un starptautiskās sadarbības pārvaldes Projektu vadības nodaļas priekšniece;

Komisijas sekretāre (bez balsstiesībām):
Antra Štrāla – VUGD Iepirkumu un nodrošinājuma pārvaldes Iepirkumu nodaļas vecākā speciāliste.

	6.
	Iepirkuma procedūras dokumentu sagatavotāji
	Iepirkuma procedūras dokumentus sagatavoja: Nolikumu - VUGD Iepirkumu un nodrošinājuma pārvaldes Iepirkumu nodaļas juriskonsulte R. Lūse;
Tehnisko specifikāciju - VUGD Prevencijas pārvaldes priekšniece I. Dāme un VUGD Prevencijas pārvaldes Sabiedrības izglītošanas un informēšanas nodaļas priekšniece V. Gribuste.

	7.
	Piedāvājumu iesniegšanas vieta un termiņš
	Līdz 2026. gada 20. februārim plkst. 11.00 Elektronisko iepirkumu sistēmas www.eis.gov.lv                    e-konkursu apakšsistēmā.

	8.
	Piedāvājumu atvēršanas vieta, datums un laiks
	2026. gada 20. februārī plkst. 15.00 Elektronisko iepirkumu sistēmas www.eis.gov.lv e-konkursu apakšsistēmā.

	9.
	Piedāvājumu vērtēšanas kritēriji norādīti ziņojuma pielikumā.

	10.
	Iesniegto piedāvājumu saraksts un piedāvātā cena
	Konkursā piedāvājumu iesniedza 6 (seši) pretendenti: 
1. SIA “Alpha Baltic Media”, finanšu piedāvājuma summa EUR 646 578,72 bez PVN;
2. SIA “Guilty”, finanšu piedāvājuma summa                       EUR 628 200,00 bez PVN;

3. SIA “Komunikācijas aģentūra”, finanšu piedāvājuma summa EUR 688 500,00 bez PVN;

4. piegādātāju apvienība SIA “EnterCreative” un SIA “Inspired”, finanšu piedāvājuma summa                                  EUR 690 000,00 bez PVN;

5. piegādātāju apvienība “Par drošību!”, finanšu piedāvājuma summa EUR 652 500,00 bez PVN;

6. SIA “PR Kvadrāts” finanšu piedāvājuma summa EUR 691 300,00 bez PVN.

	11.
	Pamatojums lēmumam par izslēgtajiem, noraidītajiem pretendentiem, kā arī par konkursa dokumentiem neatbilstošajiem piedāvājumiem
	1. Komisija, pamatojoties uz konkursa nolikuma 11.5.2. apakšpunktu, nolēma pretendentus                       SIA “Guilty” un piegādātāju apvienību “Par drošību!” izslēgt no tālākas dalības konkursā, jo pretendentu pieredze nebija atbilstoša konkursa nolikuma 11.2.2. apakšpunktā noteiktajām prasībām. 

2. Komisija, pamatojoties uz konkursa nolikuma 12.2. apakšpunktu, nolēma pretendentu                               SIA “Alpha Baltic Media” izslēgt no tālākas dalības konkursā, jo pretendents iesniedza tehnisko piedāvājumu, kas neatbilst konkursa nolikuma                     3. pielikumā noteiktajām prasībām.  

	12.
	Tā pretendenta nosaukums, ar kuru nolemts slēgt iepirkuma līgumu, līgumsumma, kā arī piedāvājumu vērtēšanas kopsavilkums un pamatojums piedāvājuma izvēlei
	Komisija nolēma:
1. Komisija nolēma par uzvarētāju atzīt un līguma slēgšanas tiesības piešķirt SIA “PR Kvadrāts”, jo piedāvājums ir atbilstošs konkursa nolikumā noteiktajām prasībām un saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma vērtēšanā ieguva vislielāko punktu skaitu – 94,24.
2. Noslēgt pakalpojuma līgumu ar                                                               SIA “PR Kvadrāts” par summu EUR 691 300,00  (seši simti deviņdesmit viens tūkstotis trīs simti euro un 00 centi) bez PVN.
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Ziņojuma pielikums
TEHNISKĀ PIEDĀVĀJUMA VĒRTĒŠANAS METODOLOĢIJA 
	Nr.
p.k.
	Kritērija
apzīmējums
	Vērtēšanas kritērijs
	Maksimālais punktu skaits

	1.
	A
(A1+A2)
	Kampaņas radošā koncepcija, sauklis un galvenie vēstījumi
	25 punkti

	2.
	B
(B1+B2+B3)
	Kampaņas komunikācijas plāns, mediju plāns un sociālo tīklu plāns, izvēlēto komunikācijas kanālu pamatojums
	25 punkti

	3.
	C
	Kampaņas vizuālā risinājuma skices
	20 punkti

	4.
	D
(D1+D2)
	Kampaņas video klipa un online spēles ideja
	10 punkti

	5.
	E
	Klātienes prezentācija
	10 punkti

	6.
	F
	Cena EUR bez pievienotās vērtības nodokļa
(turpmāk PVN) 
	10 punkti

	Kopējais punktu skaits (S):
	100 punkti


Kritērijā (F) punkti tiek piešķirti:
Kritērijs F = 10*Fx:Fy, kur
F – pretendenta iegūtais punktu skaits;
10 – maksimālais punktu skaits par kritēriju;
0 – ja nav ievērots nosacījums, ka reklāmas materiālu izvietošanai jāparedz finansējums vismaz 50% apmērā no kopējās kampaņas summas;
Fx – zemākā piedāvātā cena euro bez PVN no visiem piedāvājumiem;
Fy – vērtējamā piedāvātā (pretendenta) cena euro bez PVN (atbilstoši Finanšu piedāvājumā norādītajam).
Iegūto punktu skaits tiek aprēķināts ar precizitāti 2 (divas) zīmes aiz komata

Kritērijā A, B, C, D un E punkti tiek piešķirti: 
	Vērtējuma kritērijs un punkti
	Vērtējuma kritērija aspekti un vērtējuma atšifrējums

	Kampaņas radošā koncepcija un komunikācijas plāna apraksts – A
(maksimālais iegūstamais punktu skaits – 25)

	Kampaņas radošā koncepcija  A1  (maksimālais punktu skaits – 15)
	1) Kampaņas radošās koncepcijas apraksts atbilst tehniskajā specifikācijā noteiktajām prasībām.
2) Izpildītājs ir skaidri definējis un pamatojis sasniedzamos rezultātus.
3) Radošais risinājums ir balstīts uz situācijas izpēti, stratēģiski pamatots un efektīvs, nodrošinot Pasūtītāja definēto mērķu sasniegšanu un mērķauditorijas uzrunāšanu.
4) Radošais risinājums ir ilgtspējīgs un ir skaidri redzama tā izmantošanas un adaptācijas iespējas turpmākajās kampaņās. 
5) Visi radošā risinājuma elementi – galvenā ideja, sauklis un vēstījumi,  ir savstarpēji saskaņoti, vienojoši un cits citu veiksmīgi un efektīvi papildina.
6) Kampaņas radošā koncepcija atbilst izvirzītajiem mērķiem, situācijas aprakstam un uzrunāšanas tonim.
7) Piedāvātais kampaņas radošās koncepcijas risinājums neprasa papildu skaidrojumus, precizējumus vai izmaiņas, tas ir skaidri un detalizēti aprakstīta. 

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                  15 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 12 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                        9 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                         6 punkti;
· 4 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                          3 punkti; 
· 5 un vairāk kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai ņemti vērā -                   0 punkti.

	Kampaņas sauklis un galvenie vēstījumi A2  (maksimālais punktu skaits – 10)
	1) Kampaņas sauklis ir skaidri formulēts, pamatots un uzrunā dažādas primārās mērķauditorijas grupas. 
2) Kampaņas sauklis ir oriģināls, labskanīgs, viegli iegaumējams un atmiņā paliekošs.
3) Kampaņas sauklis atbilst kampaņas mērķiem, tēmai un ir saskaņots ar kopējo kampaņas radošo koncepciju.
4) Galvenie vēstījumi izriet no kampaņas mērķa un apakšmērķiem un palīdz tos sasniegt.
5) Galvenie vēstījumi ir skaidri formulēti, labskanīgi, viegli uztverami un pielāgojami dažādiem komunikācijas kanāliem.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                   10 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 8 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 6 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 4 punkti;
· 4 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 2 punkti;
· Neviens no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 0 punkti.

	Kampaņas komunikācijas plāns, mediju plāns un sociālo tīklu plāns, izvēlēto komunikācijas kanālu pamatojums – B
(maksimālais iegūstamais punktu skaits – 25)

	Kampaņas komunikācijas plāns B1  (maksimālais punktu skaits – 10)
	1) Kampaņas komunikācijas plāna apraksts atbilst tehniskajā specifikācijā noteiktajiem nosacījumiem.
2) Ir iesniegts detalizēts aktivitāšu un laika plānojums, kas ļauj gūt pilnīgu priekšstatu par īstenojamajiem pasākumiem un aktivitātēm, to īstenošanas apjomu, ilgumu, biežumu un skaitu.
3) Kampaņas publicitātes saturs ir oriģināls, skaidri saprotams, atbilstošs izvirzītajiem mērķiem un uzrunāšanas tonim.
4) Kampaņas publicitātes risinājumi nodrošina definēto mērķauditoriju sasniedzamību un ietver sabiedrību uzrunājošus un noturošus akcentus.
5) Kampaņas aktivitātes ir savstarpēji saskaņotas, viena otru papildinošas un loģiski izriet no kampaņas mērķiem un stratēģijas.
6) Kampaņas komunikācijas plāns neprasa papildu skaidrojumus un precizējumus.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                  10 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 8 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                   6 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                    4 punkti;
· 4 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                   2 punkti;
· 5 un vairāk no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 0 punkti.

	Mediju plāns B2
(maksimālais punktu skaits – 10)
	1) Mediju plāns atbilst tehniskajā specifikācijā izvirzītajiem nosacījumiem.
2) Izvēlētā mediju stratēģija un mediju izvēles principi efektīvi ļaus sasniegt Pasūtītāja uzstādīto kampaņas mērķauditoriju un mērķus.
3) Izvēlētie komunikācijas kanāli un to priekšrocības ir pārliecinoši un skaidri pamatoti.
4) Mediju plāna izklāsts ļauj gūt pilnīgu priekšstatu par aktivitāšu īstenošanas biežumu, intensitāti, laiku.
5) Piedāvātas arī oriģinālas, bet mērķtiecīgas idejas un mērķauditorijas uzrunāšanas veidi, kas papildina kopējo stratēģiju un nepasliktina auditorijas sasniedzamību.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                   10 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 8 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                  6 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 4 punkti;
· 4 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                          2 punkti;
· Neviens no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 0 punkti.

	Sociālo tīklu plāns B3
(maksimālais punktu skaits – 5)
	1) Sociālo tīklu plāns atbilst tehniskajā specifikācijā izvirzītajiem nosacījumiem.
2) Izvēlētā sociālo tīklu stratēģija un aktivitātes ir efektīvas, piemērotas izvēlētajiem kanāliem un ļauj sasniegt Pasūtītāja uzstādīto kampaņas mērķauditoriju un mērķus.
3) Izvēlētie influenceri un viņu aktivitātes ir pārliecinoši pamatoti, atbilst mērķauditorijai, kampaņas tēlam un vērtībām, kā arī palīdz sasniegt izvirzītos mērķus.
4) Sociālo tīklu plāna izklāsts ļauj gūt pilnīgu priekšstatu par aktivitāšu īstenošanas biežumu, intensitāti, laiku un dažādo formātu izmantojumu.
5) Piedāvātās sociālo tīklu aktivitātes ir radošas, interesantas un jēgpilnas – gan informatīvas, gan uzrunā iesaistīties, aicina auditoriju uz rīcību. 

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                       5 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 4 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                  3 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                   1 punkti;
· 4 un vairāk no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 0 punkti.

	Kampaņas vizuālā risinājuma skices – C (maksimālais iegūstamais punktu skaits – 20)

	Kampaņas vizuālā risinājuma skices C
(maksimālais punktu skaits – 20)
	1) Vizuālais risinājums un tā pamatojums atbilst kampaņas mērķiem un kopējai koncepcijai.
2) Vizuālā risinājuma skices skaidri un nepārprotami nodod vēlamo vēstījumu.
3) Vizuālā risinājuma skices atspoguļo kampaņas tēmu, saukli, vēstījumus.
4) Vizuālā risinājuma skices parāda atbilstību komunikācijas kanālu specifiskajām vajadzībām.
5) Vizuālais risinājums ir oriģināls, atmiņā paliekošs un viegli uztverams, pievēršot mērķauditorijas un visas sabiedrības uzmanību.
6) Vizuālais risinājums ir veiksmīgi izmantojams arī citās ar Kampaņas tēmām saistītajās aktivitātēs.
7) Vizuālais risinājums veidots, ievērojot projekta programmas komunikācijas un dizaina vadlīnijas.
8) Vizuālā risinājuma piedāvājums ir pilnvērtīgs un neprasa būtiskus papildu skaidrojumus un precizējumus.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                   20 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 17 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                        14 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā –                                         11 punkti;
· 4 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 8 punkti;
· 5 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 5 punkti;
· 6 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 2 punkti;
· 7 un vairāk no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 0 punkti.

	Kampaņas video klipa un online spēles ideja D (maksimālais punktu skaits – 10)

	Kampaņas video klipa ideja D1
(maksimālais punktu skaits – 5)

	1) Video klipa ideja atbilst kampaņas izvirzītajiem mērķiem, definētajam raksturam – tā atspoguļo kampaņas vēstījumu un ir precīzi vērsta uz mērķauditoriju.
2) Video klipa ideja skaidri, emocionāli un iedarbīgi nodod vēlamo vēstījumu.
3) Sižets un vizuālie risinājumi atspoguļo kampaņas tēmu un saukli.
4) Video klipa ideja ir oriģināla, vizuāli pievilcīga un spēj piesaistīt un noturēt skatītāju uzmanību.
5) Video klipa idejas skice ir pilnvērtīga, nepārprotama un neprasa būtiskus papildinājumus vai precizējumus.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                     5 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 4 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 3 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 2 punkti;
· 4 un vairāk no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 0 punkti. 

	Kampaņas online spēles ideja D2
(maksimālais punktu skaits – 5)

	1) Spēles ideja ir orģināla, radoša un atbilst kampaņas mērķiem un tēmai.
2) Spēle veicina auditorijas iesaisti, motivē piedalīties un atkārtoti to izmantot.
3) Spēle skaidri un interaktīvi nodod kampaņas vēstījumus un izglītojošo saturu.
4) Dizains un lietotāja pieredze (UX) ir pārdomāti, vizuāli pievilcīgi un viegli saprotami mērķauditorijai.
5) Spēles var integrēt citās kampaņas aktivitātēs un izmantot ilgtermiņā.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                     5 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 4 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 3 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 2 punkti;
· 4 un vairāk no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 0 punkti.

	Klātienes prezentācija E (maksimālais punktu skaits – 10)

	Klātienes prezentācija E
(maksimālais punktu skaits – 10)
	1) Pretendents argumentēti izklāsta, izskaidro un pamato kampaņas radošo koncepciju, piedāvātās aktivitātes un paņēmienus, saukļus, vizuālos risinājumus un izvēlētos komunikācijas kanālus.
2) Prezentācija sniedz pārliecību, ka Pretendenta izvēlētā radošā koncepcija un stratēģija ļaus sasniegt kampaņas mērķi. 
3) Runātājs informāciju pasniedz skaidri, pārliecinoši un profesionāli.
4) Prezentācija iekļaujas noteiktajā laikā, nezaudējot saturisko vērtību.
5) Kopējais iespaids ir pārliecinošs un profesionāls, bez nepieciešamības pēc būtiskiem papildinājumiem.

Punktu gradācija: 
· Visi kritērija aspekti ir pilnībā pārliecinoši izpildīti un ņemti vērā –                      10 punkti;
· 1 no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā –                         8 punkti;
· 2 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 6 punkti;
· 3 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 4 punkti;
· 4 kritērija aspekti nav pārliecinoši izpildīti vai nav ņemti vērā – 2 punkti;
· Neviens no kritērija aspektiem nav pārliecinoši izpildīts vai nav ņemts vērā – 0 punkti.

*Ja Pretendents atsakās veikt klātienes prezentāciju, Pretendentam automātiksi tiek piešķirti 0 punkti kritērijā “E”.



