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[bookmark: _Toc477855456][bookmark: _Toc380655950][bookmark: _Toc336439994][bookmark: _Toc325631268][bookmark: _Toc325630813][bookmark: _Toc325630442]1.	VISPĀRĪGĀ INFORMĀCIJA
1.1. [bookmark: _Toc477855457][bookmark: _Toc380655951][bookmark: _Toc336439995][bookmark: _Toc325630692][bookmark: _Toc325629838][bookmark: _Toc322689685][bookmark: _Toc322351059]Iepirkuma nosaukums, identifikācijas numurs
[bookmark: _Toc477855458][bookmark: _Toc380655952][bookmark: _Toc336439996][bookmark: _Toc325630693][bookmark: _Toc325629839][bookmark: _Toc322689686][bookmark: _Toc322351060][bookmark: _Hlk162947133]“Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde”, identifikācijas numurs VM 2026/6/vm (turpmāk – Atklāts konkurss)
1.2. Atklātu konkursu organizē un realizē ar Veselības ministrijas 2026. gada 25. februāra rīkojumu “Par iepirkuma komisijas izveidošanu iepirkuma procedūrai, identifikācijas Nr. VM 2026/6/vm” apstiprināta iepirkuma komisija (turpmāk – Komisija).
1.3. Konkurss tiek rīkots saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma (turpmāk - PIL) 8. panta pirmās daļas 1. punktu, ievērojot PIL, Ministru kabineta 2017. gada 28. februāra noteikumu Nr. 107 „Iepirkumu procedūru un metu konkursu norises kārtība” (turpmāk – MK Noteikumi) un citu regulējošo normatīvo aktu prasības.
1.4. [bookmark: _Toc380655953][bookmark: _Toc336439997][bookmark: _Toc325630694][bookmark: _Toc325629840][bookmark: _Toc322689687][bookmark: _Toc322351061]Pasūtītāji:
1.4.1. [bookmark: _Hlk160718614][bookmark: _Hlk162942396]Latvijas Republikas Veselības ministrija (turpmāk ‒ VM), reģistrācijas Nr. 90001474921, Brīvības iela 72 k-1, Rīga, LV-1011; Pasūtītāja profila adrese: https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363;
1.4.2. Slimību profilakses un kontroles centrs (turpmāk – SPKC), reģ. Nr. 90009756700, adrese: Duntes iela 22 k-5, Rīga, LV-1005;
1.4.3. Valsts asinsdonoru centrs (turpmāk – VADC), reģ. Nr. 90000013926, adrese: Sēlpils iela 9, Rīga, LV-1007;
1.4.4. Veselības inspekcija (turpmāk – VI), reģ. Nr. 90002448818, adrese: Talejas iela 1, Rīga, LV-1026;
1.4.5. Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centrs (turpmāk – VTMEC), reģ. Nr. 90000058752, adrese: Mediķu iela 24, Rīga, LV-1079;
1.4.6. Nacionālais veselības dienests (turpmāk – NVD), reģ. Nr. 90009649337, adrese: Cēsu iela 31 k-3, Rīga, LV-1012;
1.4.7. Latvijas Antidopinga birojs (turpmāk – LAB), reģ. Nr. 90001833931, adrese: Jersikas iela 15, Rīga, LV-1003;
1.4.8. Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejs (turpmāk - PSMVM), reģ. Nr. 90000013555, adrese: Ukrainas neatkarības iela 1, Rīga, LV-1360;
1.4.9. Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienestam (turpmāk – NMPD), reģ. Nr. 90009029104, Laktas iela 8, Rīga, LV-1013;
1.4.10. SIA “Latvijas Digitālās veselības centrs” (turpmāk – LDVC), reģ. Nr. 40003342456, adrese: Lāčplēša iela 70A, Rīga, LV-1011.
1.5. [bookmark: _Toc477855459][bookmark: _Ref387306574]Kontaktpersona
[bookmark: _Hlk160632645]Par iepirkuma dokumentāciju un organizatoriska rakstura informāciju:
Kontaktpersona: Ilona Petkeviča, tālrunis 60005261, e-pasts: ilona.petkevica@vm.gov.lv.
Kontaktpersona sniedz tikai organizatoriska rakstura informāciju par iepirkuma procedūru.
1.6. [bookmark: _Toc477855460][bookmark: _Toc380655954][bookmark: _Toc353435473][bookmark: _Toc334687895][bookmark: _Toc329075500][bookmark: _Toc325630695][bookmark: _Toc325629841][bookmark: _Toc322689688][bookmark: _Toc322351062][bookmark: _Toc336439998][bookmark: _Toc325630697][bookmark: _Toc325629843][bookmark: _Toc322689690][bookmark: _Toc322351064]Pretendenti
1.6.1. Pretendents - fiziska vai juridiska persona, šādu personu apvienība jebkurā to kombinācijā, kas attiecīgi piedāvā tirgū sniegt pakalpojumus un ir iesniegusi piedāvājumu Atklātā konkursā Elektronisko iepirkumu sistēmā (turpmāk – EIS) e-konkursu apakšsistēmā. 
1.6.2. Ja piedāvājumu iesniedz fizisko vai juridisko personu apvienība jebkurā to kombinācijā (turpmāk – piegādātāju apvienība), piedāvājumā jānorāda persona, kura pārstāv piegādātāju apvienību Atklātā konkursā, kā arī katras personas atbildības apjoms. Ja nav norādīta persona, kura pārstāv piegādātāju apvienību Atklātā konkursā, tad visi piegādātāju apvienības biedri paraksta Atklāta konkursa pieteikumu.
1.6.3. Visiem Atklāta konkursa pretendentiem piemēro vienādus noteikumus.
1.7. [bookmark: _Toc380655955][bookmark: _Toc353435474][bookmark: _Toc334687896][bookmark: _Toc477855461]Apakšuzņēmēji, personāls un to nomaiņa
1.7.1.Pretendents savā piedāvājumā norāda visus tos apakšuzņēmējus, kuru sniedzamo pakalpojumu vērtība ir vismaz 10 000 euro, un katram šādam apakšuzņēmējam izpildei nododamo iepirkuma līguma daļu (iekļauts Atklāta konkursa nolikuma (turpmāk – nolikums) 1. pielikumā).
1.7.2.	Pretendents līguma izpildē ir tiesīgs piesaistīt apakšuzņēmējus.
1.7.3.	Apakšuzņēmējs ir pretendenta nolīgta persona vai savukārt tās nolīgta persona, kura sniedz pakalpojumus iepirkuma līguma izpildei.
1.7.4.	Līguma izpildē iesaistītā personāla un apakšuzņēmēju nomaiņa un jauna personāla un apakšuzņēmēju piesaiste tiek veikta saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma (turpmāk – PIL) 62. pantu.
1.8. [bookmark: _Toc477855462][bookmark: _Toc380655956]Atklāta konkursa nolikuma saņemšana
[bookmark: _Ref410719024][bookmark: _Toc380655957][bookmark: _Toc336440001][bookmark: _Toc325630698][bookmark: _Toc325629844][bookmark: _Toc322689691][bookmark: _Toc322351065][bookmark: _Hlk496086816]1.8.1.	Atklāta konkursa nolikums, nolikuma grozījumi un atbildes uz ieinteresēto piegādātāju jautājumiem ir publiski pieejamas EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 , pie konkrētās iepirkuma procedūras.
1.8.2.	Ieinteresētais piegādātājs EIS e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā var reģistrēties kā nolikuma saņēmējs, ja tas ir reģistrēts EIS kā piegādātājs[footnoteRef:2]. [2:  Informāciju par to, kā ieinteresētais piegādātājs var reģistrēties par nolikuma saņēmēju sk. https://www.eis.gov.lv/EIS/Publications/PublicationView.aspx?PublicationId=883] 

1.8.3.	Ieinteresētais piegādātājs apņemas sekot līdzi turpmākajām izmaiņām nolikumā, kā arī iepirkuma komisijas sniegtajām atbildēm uz ieinteresēto piegādātāju jautājumiem. Ja minētos dokumentus un ziņas iepirkuma komisija ir ievietojusi tīmekļvietnē EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 pie konkrētās iepirkuma procedūras, tiek uzskatīts, ka piegādātājs tos ir saņēmis un ar tiem iepazinies.
1.8.4.	Ja nolikumā tiek konstatētas pretrunas ar publisko iepirkumu procedūru regulējošo tiesību aktu prasībām, piemēro publisko iepirkumu regulējošo tiesību aktu nosacījumus.
[bookmark: _Toc477855463]1.9.	Papildu informācijas sniegšana
[bookmark: _Toc336440005]1.9.1.	Iepirkuma komisija un ieinteresētais piegādātājs vai pretendents ar informāciju apmainās PIL noteiktajā kārtībā, izmantojot elektroniskos saziņas līdzekļus, t.sk. ar elektronisko parakstu parakstīto dokumentu sūtīšanai un saņemšanai. Mutvārdos sniegtā informācija Atklāta konkursa ietvaros nav saistoša.
1.9.2.	Paziņojumu par Atklāta konkursa dokumentācijas grozījumiem, iepirkuma komisijas sniegtās atbildes u.c. izmaiņas ieinteresētie piegādātāji, kas reģistrējušās kā nolikuma saņēmēji, saņem uz norādītājām e-pasta adresēm.
1.9.3.	Ieinteresētais piegādātājs jautājumus par nolikumu uzdod elektroniski rakstiskā veidā, adresējot tos iepirkuma komisijai un ievietojot tos EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 pie konkrētās iepirkuma procedūras vai arī nosūtot tos uz elektroniskā pasta adresi ilona.petkevica@vm.gov.lv. Papīra formāta dokuments nav jāiesniedz.
1.9.4.	Ja ieinteresētais piegādātājs ir laikus pieprasījis papildu informāciju, iepirkuma komisija to sniedz 5 (piecu) darba dienu laikā, bet ne vēlāk kā 6 (sešas) dienas pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām.
1.9.5.	Papildu informāciju iepirkuma komisija nosūta e-pasta sūtījumā ieinteresētajam piegādātājam, kurš pieprasījis papildus informāciju/uzdevis jautājumu, un vienlaikus (tajā pašā dienā) ievieto informāciju EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā.
[bookmark: _Toc336440004]1.9.6.	Par jautājuma saņemšanas dienu tiek uzskatīts saņemšanas datums katru darbdienu no plkst. 8:30 līdz plkst. 17:15, izņemot piektdienas – no plkst. 8:30 līdz plkst. 16:00. Ja jautājums tiek iesniegts darbdienā pēc norādītā laika, brīvdienā vai svētku dienā, tiek uzskatīts, ka jautājums saņemts nākamajā darbdienā.
[bookmark: _Toc325630704][bookmark: _Toc325629850][bookmark: _Toc322689697][bookmark: _Toc322351070][bookmark: _Toc380655958][bookmark: _Toc378778552][bookmark: _Ref344393147][bookmark: _Toc336440006][bookmark: _Toc336440014][bookmark: _Toc336440007][bookmark: _Ref354144081]1.9.7.	Iepirkuma komisija nav atbildīga par to, ja kāds piegādātājs nav iepazinies ar informāciju par Atklātu konkursu, kurai ir nodrošināta brīva un tieša elektroniska pieeja tīmekļvietnē EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 e-konkursu apakšsistēmā.
[bookmark: _Toc477855464][bookmark: _Ref381250429]1.10.	Piedāvājuma saturs un noformēšanas prasības
1.10.1.	Piedāvājums jāiesniedz elektroniski EIS e-konkursu apakšsistēmā, ievērojot šādas pretendenta izvēles iespējas:
1.10.1.1.	izmantojot EIS e-konkursu apakšsistēmas piedāvātos rīkus, aizpildot minētās sistēmas e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā ievietotās formas;
1.10.1.2.	elektroniski aizpildāmos dokumentus, sagatavojot ārpus EIS e-konkursu apakšsistēmas un augšupielādējot sistēmas attiecīgajās vietnēs aizpildītas PDF formas, t.sk. ar formā integrētajiem failiem (šādā gadījumā pretendents ir atbildīgs par aizpildāmo formu atbilstību dokumentācijas prasībām un formu paraugiem).
1.10.2.	Sagatavojot piedāvājumu, pretendents ievēro, ka:
1.10.2.1.	pieteikuma veidlapa, tehniskais un finanšu piedāvājums jāaizpilda tikai elektroniski, atsevišķā elektroniskā dokumentā ar Microsoft Office rīkiem lasāmā formātā;
1.10.2.2.	iesniedzot piedāvājumu, pretendents ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu vai EIS piedāvāto elektronisko parakstu paraksta vismaz pretendenta pieteikumu (skatīt EIS sistēmā Atklāta konkursa sadaļā pievienotās datnes). Pieteikumu paraksta pretendenta pārstāvis ar pārstāvības tiesībām vai tā pilnvarota persona. Ja pieteikumu paraksta pilnvarota persona, jāpievieno personas ar pārstāvības tiesībām izdota pilnvara (skenēts dokumenta oriģināls PDF formātā vai elektronisko dokumentu, kas parakstīts ar drošu elektronisko parakstu). 
1.10.2.3.	citus dokumentus pretendents pēc saviem ieskatiem ir tiesīgs iesniegt elektroniskā formā, parakstot ar EIS piedāvāto elektronisko parakstu vai parakstot ar drošu elektronisko parakstu.
1.10.3.	Piedāvājums jāiesniedz latviešu valodā. 
1.10.4.	Ja pretendents iesniedzis kāda dokumenta kopiju, to apliecina atbilstoši Ministru kabineta 04.09.2018. noteikumu Nr. 558 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” noteiktajai kārtībai (turpmāk – apliecināta kopija). Ja dokumenta kopija nav apliecināta atbilstoši šajā punktā minēto normatīvo aktu prasībām, iepirkuma komisija, ja tai rodas šaubas par iesniegtā dokumenta kopijas autentiskumu, PIL 41. panta piektās daļas kārtībā var pieprasīt, lai pretendents uzrāda dokumenta oriģinālu vai iesniedz apliecinātu dokumenta kopiju.
1.10.5.	Iesniedzot piedāvājumu, pretendents pilnībā atzīst visus nolikumā (t.sk. tā pielikumos un formās, kuras ir ievietotas EIS e-konkursu apakšsistēmas Atklāta konkursa sadaļā) ietvertos nosacījumus.
1.10.6.	Piedāvājums jāsagatavo tā, lai nekādā veidā netiktu apdraudēta EIS e-konkursu apakšsistēmas darbība un nebūtu ierobežota piekļuve piedāvājumā ietvertajai informācijai, tostarp piedāvājums nedrīkst saturēt datorvīrusus un citas kaitīgas programmatūras vai to ģeneratorus. Ja piedāvājums saturēs kādu no šajā punktā minētajiem riskiem, tas netiks izskatīts.
[bookmark: _Toc477855465][bookmark: _Toc378763312][bookmark: _Toc368566389][bookmark: _Toc368392538][bookmark: _Toc368392488][bookmark: _Ref381101574][bookmark: _Ref381101567][bookmark: _Toc380655961][bookmark: _Ref408215653]1.11.	Piedāvājuma iesniegšana un atvēršana
1.11.1.	Pretendents piedāvājumu iesniedz Elektronisko iepirkumu sistēmā www.eis.gov.lv (turpmāk – EIS) e-konkursu apakšsistēmā termiņā, kas norādīts IUB tīmekļvietnes paziņojumā un EIS e-konkursu apakšsistēmā šī iepirkuma sadaļā.
1.11.2.	piedāvājumu atvēršana notiek EIS e-konkursu apakšsistēmā IUB tīmekļvietnes paziņojumā un EIS e-konkursu apakšsistēmā šī iepirkuma sadaļā norādītajā datumā un laikā. Iesniegto piedāvājumu atvēršanas procesam var sekot līdzi tiešsaistes režīmā EIS e-konkursu apakšsistēmā. 
1.11.3.	Ārpus EIS e-konkursu apakšsistēmas iesniegtie piedāvājumi tiks atzīti par neatbilstošiem nolikuma prasībām un nosūtīti atpakaļ iesniedzējam. 
1.11.4.	Pēc visu piedāvājumu atvēršanas piedāvājumu atvēršanas sanāksme tiek slēgta.
1.11.5.	Piedāvājumu atvēršanas sanāksmes protokols tiek publicēts tīmekļvietnē EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 e-konkursu apakšsistēmā.
1.11.6.	Pretendentu atlasi, piedāvājumu atbilstības pārbaudi un piedāvājumu vērtēšanu Atklātā konkursā iepirkuma komisija veic slēgtās sēdēs. Pasūtītājs neizsniedz protokolus, izņemot piedāvājumu atvēršanas sanāksmes protokolu, kamēr notiek piedāvājumu vērtēšana.

[bookmark: _Toc477855468][bookmark: _Toc380655962][bookmark: _Toc336440016][bookmark: _Toc325631269][bookmark: _Toc325630815][bookmark: _Toc325630444][bookmark: _Toc325630239][bookmark: _Toc477855469][bookmark: _Toc380655963][bookmark: _Toc336440017][bookmark: _Toc325630705][bookmark: _Toc325629851][bookmark: _Toc322689698][bookmark: _Toc322351071]2.	INFORMĀCIJA PAR IEPIRKUMA PRIEKŠMETU
2.1.	Iepirkuma priekšmeta apraksts
[bookmark: _Toc336440019][bookmark: _Hlk478384105][bookmark: _Toc336440021]2.1.1.	Atklāta konkursa iepirkuma priekšmets ir mobilo sakaru pakalpojuma iegāde (turpmāk – Pakalpojums) saskaņā ar Atklāta konkursa Tehniskajās specifikācijās (nolikuma 2. pielikums) noteiktajām prasībām, kas sadalīts šādās iepirkuma priekšmeta daļās:
2.1.1.1. 1.daļa – mobilo sakaru pakalpojuma iegāde VM, SPKC, VADC, VTMEC, NVD, LAB, PSMVM, VI, LDVC;
2.1.1.2. 2.daļa – mobilo sakaru pakalpojuma iegāde NMPD;
2.1.1.3. 3.daļa – mobilo sakaru pakalpojuma iegāde darbības nepārtrauktības nodrošināšanai.
2.1.2.	CPV klasifikators: 64200000-8 (telekomunikāciju pakalpojumi), 64212000-5 (mobilo telefonu pakalpojumi).
2.1.3.	Pretendents var iesniegt vienu piedāvājuma variantu par pilnu iepirkuma priekšmeta daļas apjomu katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi.
2.2.	Līguma darbības laiks un būtiskie noteikumi
[bookmark: _Hlk172100716]2.2.1.	Pakalpojuma līgums tiks slēgts katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi par visu iepirkuma priekšmeta daļu kopā.
2.2.2.	Pakalpojuma līgums stājas spēkā, kad to parakstījuši visi līdzēji. Līguma darbības termiņš:
2.2.2.1. 1.daļā – 36 (trīsdesmit seši) mēneši vai līdz plānotās līgumcenas 111 457.00 EUR bez pievienotās vērtības nodokļa (turpmāk – PVN) apguvei atkarībā no tā, kurš no nosacījumiem iestājas pirmais;
2.2.2.2. 2.daļā - 36 (trīsdesmit seši) mēneši vai līdz plānotās līgumcenas 300 000.00 EUR bez PVN apguvei atkarībā no tā, kurš no nosacījumiem iestājas pirmais;
2.2.2.3. 3.daļā – 36 (trīsdesmit seši) mēneši vai līdz plānotās līgumcenas 50 000 EUR bez PVN apguvei atkarībā no tā, kurš no nosacījumiem iestājas pirmais.
2.2.3. Norēķinu kārtība noteikta līguma projekta noteikumos (nolikuma 5. pielikums). 
[bookmark: _Ref381101114][bookmark: _Toc380655967][bookmark: _Toc336440033][bookmark: _Toc325631270][bookmark: _Toc325630816][bookmark: _Toc325630445][bookmark: _Toc325630240]2.3. Finansējuma avots:
2.3.1. Eiropas Savienības struktūrfondi un Kohēzijas fonda finansētie un citi ārvalstu finansētie projekti: Projekta Nr. 4.1.2.6/1/24/I/001, nosaukums "Izglītības iespēju nodrošināšana ārstniecībā iesaistītajām personām"; Veselības ministrijas budžeta apakšprogrammas 74.50.00 “Tehniskā palīdzība Atveseļošanās un noturības mehānisma (ANM) apgūšanai”; Veselības ministrijas apakšprogrammas 70.50.00 “Tehniskā palīdzība Veselības ministrijai Eiropas Savienības fondu apgūšanai 2021 -2027.gada plānošanas periodā” (pie līguma slēgšanas tiks precizēts);
2.3.2. katra Pasūtītāja budžeta līdzekļi.
2.4. 2025.gada otrajā pusgadā patērētais pakalpojuma apjoms:
	Nr. p.k.
	Pasūtītājs 
	Zvani uz ārzemēm
	Zvani ārzemēs

	1.
	VM
	Skaits 120; 455,00 min.
	Skaits 695; 2014,59 min

	2.
	SPKC
	Skaits 26; 455,00 min
	Skaits 153; 326,50min

	3.
	VADC
	0,88 min
	9,13 min

	4.
	VTMEC
	Skaits 54; 29 min
	Skaits 31; 86 min

	5.
	NVD
	Skaits 18; 66 min
	Skaits 971; 2913 min

	6.
	LAB
	Skaits 51; 379 min
	Skaits 197; 463,7 min

	7.
	PSMVM
	Skaits 22; 67 min
	Skaits 54; 346 min

	8.
	VI
	Skaits 29; 90 min
	Skaits 31; 86 min

	9.
	LDVC
	3 min
	198,46 min 

	10.
	NMPD
	Skaits 908; 7321 min
	Skaits 949; 2859 min



2.5. Piedāvājuma izvēles kritērijs:
[bookmark: _Hlk158815304]2.5.1. 1.daļā nolikuma prasībām un tehniskajai specifikācijai atbilstošs saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums, ņemot vērā izdevīguma punktu metodi;
2.5.2. 2.daļā nolikuma prasībām un tehniskajai specifikācijai atbilstošs saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums, ņemot vērā izdevīguma punktu metodi;
2.5.3. 3.daļā nolikuma prasībām un tehniskajai specifikācijai atbilstošs saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums, ņemot vērā kopējo zemāko cenu EUR bez PVN.

[bookmark: _Toc477855471]3.	PRASĪBAS, IESNIEDZAMIE DOKUMENTI UN PRETENDENTU ATLASE
[bookmark: _Toc477855472]3.1.	Pieteikums dalībai Atklātā konkursā
3.1.1.	Vispārējie nosacījumi pretendenta dalībai Atklātā konkursā (tostarp iesniedzamie dokumenti) ir pieejami EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā.
3.1.2.	Lai apliecinātu savu dalību Atklātā konkursā, pretendentam jāiesniedz pieteikums saskaņā ar EIS e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā publicēto veidlapu (nolikuma 1. pielikums).
3.1.3.	Pieteikumā, atbilstoši Iepirkumu uzraudzības biroja sniegtajam skaidrojumam https://www.iub.gov.lv/sites/iub/files/content/Skaidrojumi%20(no%2018.05)/skaidrojums_mazajie_videjie_uzn.pdf) jānorāda, kādam statusam atbilst pretendents – mazajam vai vidējam uzņēmumam.
3.1.4.	Pieteikums jāparaksta pretendenta pārstāvim ar pārstāvības tiesībām vai tā pilnvarotai personai. Ja pretendents ir piegādātāju apvienība un sabiedrības līgumā nav atrunātas pārstāvības tiesības, pieteikums jāparaksta katrai personai, kas iekļauta piegādātāju apvienībā, pārstāvim ar pārstāvības tiesībām.
3.1.5.	Ja pieteikumu paraksta persona, kurai nav pretendenta pārstāvības tiesības, jāiesniedz pretendenta personas ar pārstāvības tiesībām izdota pilnvara (oriģināls vai apliecināta kopija) citai personai parakstīt piedāvājumu.
3.1.6.	Persona, kura paraksta pieteikumu, pārstāvības tiesībām jābūt nostiprinātām atbilstoši Latvijas Republikā spēkā esošajam normatīvo aktu regulējumam. Ārvalstu pretendenta paraksttiesīgās personas pārstāvības tiesībām ir jābūt nostiprinātām atbilstoši tā reģistrācijas valsts vai patstāvīgās dzīvesvietas valsts normatīvo aktu regulējumam.
3.1.7.	Ja pieteikumu nav parakstījusi persona ar pārstāvības tiesībām, piedāvājums tiek noraidīts.


[bookmark: _Toc477855473][bookmark: _Ref427154352]3.2.	Pretendentu izslēgšanas noteikumi 
3.2.1.	Iepirkuma komisija izslēdz pretendentu no dalības Atklātā konkursā, ja:
3.2.1.1.	pretendents vai tā iesniegtais piedāvājums nav atbilstošs nolikumā vai PIL noteiktajam (tajā skaitā, ja attiecībā uz pretendentu tiek konstatēts nepatiesas informācijas sniegšanas iepirkuma komisijai fakts);
3.2.1.2.	pretendents iepirkuma komisijas noteiktajā termiņā nav sniedzis iepirkuma komisijas pieprasīto precizējošo informāciju, kā rezultātā iepirkuma komisija nevar izvērtēt pretendenta iesniegtā piedāvājuma atbilstību nolikumā izvirzītajām prasībām;
3.2.1.3.	uz pretendentu vai PIL 42. panta trešās daļas 1., 2. un 3.punktā norādītajām personām (skatīt nolikuma 5.1.4.-5.1.6. punktu) attiecas PIL 42. pantā otrajā daļā 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 10., 11., 12., 13. un 14. punktā noteiktie izslēgšanas gadījumi;
[bookmark: _Hlk172103220]3.2.1.4.	uz pretendentu attieksies Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1 panta pirmajā daļā noteiktie izslēgšanas nosacījumi;
3.2.1.5.       uz pretendentu attieksies Eiropas Savienības Padomes 2022. gada 8. aprīļa regulas (ES) 2022/576, ar kuru groza Regulu (ES) Nr. 833/2014 par ierobežojošiem pasākumiem saistībā ar Krievijas darbībām, kas destabilizē situāciju Ukrainā, 5.k panta 1. punktā noteiktie kritēriji.

[bookmark: _Toc477855474]3.3.	Pretendentu atlase
[bookmark: _Ref381101615][bookmark: _Ref381101609][bookmark: _Toc380655969][bookmark: _Toc477855475][bookmark: _Ref385922613]3.3.1.	Pretendentu atlases nosacījumi ir obligāti visiem pretendentiem, kuri vēlas iegūt iepirkuma līguma slēgšanas tiesības.
3.3.2.	Iesniedzot nolikumā pieprasītos atlases dokumentus, pretendents apliecina, ka tā kvalifikācija ir pietiekama līguma izpildei.
3.3.3.	Izziņas un citus dokumentus, kurus PIL noteiktajos gadījumos izsniedz Latvijas Republikas kompetentās institūcijas, iepirkuma komisija pieņem un atzīst, ja tie izdoti ne agrāk kā vienu mēnesi pirms iesniegšanas dienas, bet ārvalstu kompetento institūciju izsniegtās izziņas un citus dokumentus iepirkuma komisija pieņem un atzīst, ja tie izdoti ne agrāk kā sešus mēnešus pirms iesniegšanas dienas, ja izziņas vai dokumenta izdevējs nav norādījis īsāku tā derīguma termiņu.
3.3.4.	Saskaņā ar PIL 49. pantu pretendents kā sākotnējo pierādījumu atbilstībai nolikuma 3.4. punktā noteiktajām pretendentu atlases prasībām var iesniegt Eiropas vienoto iepirkuma procedūras dokumentu (turpmāk – EVIPD). 
3.3.5.	Ja piegādātājs izvēlējies iesniegt EVIPD, lai apliecinātu, ka tas atbilst paziņojumā par līgumu vai iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām pretendentu atlases prasībām, tas iesniedz šo dokumentu arī par katru personu, uz kuras iespējām tas balstās, lai apliecinātu, ka tā kvalifikācija atbilst paziņojumā par līgumu vai iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, un par tā norādīto apakšuzņēmēju, kura sniedzamo pakalpojumu vērtība ir vismaz 10 000 euro. Piegādātāju apvienība iesniedz atsevišķu EVIPD par katru tās dalībnieku (pieejams espd.eis.gov.lv (aizpildāmas visas sadaļas)).
3.3.6.	Ja pretendents izvēlējies iesniegt EVIPD, lai apliecinātu, ka tas atbilst nolikumā noteiktajām pretendentu atlases prasībām, iepirkuma komisija jebkurā brīdī Atklāta konkursa laikā var lūgt jebkuram pretendentam iesniegt visus vajadzīgos sertifikātus un apliecinošos dokumentus vai daļu no tiem, ja tas ir nepieciešams Atklāta konkursa pareizas norises nodrošināšanai.

3.4.	Atlases prasības un iesniedzamie dokumenti
[bookmark: _Toc477855476][bookmark: _Toc477855477][bookmark: _Toc424209396][bookmark: _Toc380655970][bookmark: _Toc333924928][bookmark: _Toc330909880][bookmark: _Toc330891731][bookmark: _Toc380655971]Pretendents var balstīties uz citu uzņēmēju iespējām, ja tas ir nepieciešams līguma izpildei, neatkarīgi no savstarpējo attiecību tiesiskā rakstura. Šādā gadījumā pretendents pierāda iepirkuma komisijai, ka tā rīcībā būs nepieciešamie resursi, iesniedzot šo uzņēmēju apliecinājumu vai vienošanos par sadarbību līguma izpildei.
	Prasība
	Iesniedzamais dokuments

	3.4.1. Pretendents ir tiesīgs sniegt pakalpojumu un ir iesniedzis pieteikumu Atklātam konkursam atbilstoši nolikuma prasībām.
Pretendenta pieteikumu par piedalīšanos Atklātā konkursā jāparaksta pretendenta pārstāvim ar pārstāvības tiesībām vai tā pilnvarotai personai.
Ja pretendenta piedāvājumu paraksta ārvalstīs reģistrēta pretendenta pilnvarota persona vai persona, kas atšķiras no Latvijas reģistros norādītās personas ar pārstāvniecības tiesībām, tad piedāvājumam jāpievieno pilnvara vai tās apliecināta kopija.
Ja pretendents ir piegādātāju apvienība un sabiedrības līgumā nav atrunātas pārstāvības tiesības vai nav izsniegta pilnvara, pieteikums jāparaksta katras personas, kas iekļauta piegādātāju apvienībā, pārstāvim ar pārstāvības tiesībām.
Atbilstību kvalifikācijas prasībām, t.i. prasības attiecībā uz tehniskām un profesionālām spējām, kas izvirzītas saskaņā ar PIL 45. un 46. pantu, pretendents kā piegādātāju apvienība var apliecināt kopumā.
Pretendents pieteikuma parakstīšanai izmanto EIS iestrādāto paraksta rīku, kas nodrošina elektroniskā dokumenta parakstītāja identitātes apstiprināšanu vai elektronisko parakstu, kas atbilst normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu un elektroniskā paraksta statusu.
	3.4.1.1. Pretendenta pieteikums dalībai Atklātā konkursā saskaņā ar nolikuma 1. pielikuma veidni.

	3.4.2. Ja pieteikumu iesniedz piegādātāju apvienība, pieteikuma dokumentus paraksta atbilstoši piegādātāju savstarpējās vienošanās nosacījumiem.
	3.4.2.1. Papildus pieteikumam jāpievieno šo personu starpā noslēgta vienošanās, kas parakstīta tā, ka vienošanās ir juridiski saistoša visiem apvienības dalībniekiem. Līgumā (vienošanās) jāiekļauj šāda informācija:
· piegādātāju apvienības dibināšanas mērķis un līguma darbības (spēkā esamības) termiņš;
· katra apvienības dalībnieka Līguma daļa, tiesības un pienākumi;
· apliecinājums, ka visi personu apvienību dalībnieki, uz kuru saimnieciskajām un finansiālajām iespējām piegādātājs balstās un kuri būs atbildīgi par līguma izpildi, ir solidāri atbildīgi par līguma izpildi gadījumā, ja pretendentam tiks piešķirtas Līguma slēgšanas tiesības, norādot katra dalībnieka līguma darbu daļu;
· informācija par piegādātāju apvienības vadošo dalībnieku;
· pilnvarojumu dalībniekam, kurš tiesīgs rīkoties visu personas dalībnieku vārdā un to vietā, norādot dalībnieka pilnvarotās personas ieņemamo amatu, vārdu un uzvārdu.

	3.4.3. Pretendents normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos ir reģistrēts Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā vai līdzvērtīgā komersantu reģistrācijas reģistrā ārvalstīs (ja attiecīgās ārvalsts normatīvie akti to paredz).

Prasība attiecas arī uz personālsabiedrību un visiem personālsabiedrības biedriem (ja piedāvājumu iesniedz personālsabiedrība) vai visiem piegādātāju apvienības dalībniekiem (ja piedāvājumu iesniedz piegādātāju apvienība), kā arī apakšuzņēmējiem (ja pretendents plāno piesaistīt apakšuzņēmējus).

	3.4.3.1. Par Pretendenta reģistrācijas faktu un tā darbību Komisija pārliecinās publiski pieejamās datu bāzēs.
Latvijas Republikā reģistrētam Pretendentam ir tiesības pievienot dokumentu (Pretendenta apliecinātu kopiju), kas apliecina, ka Pretendents ir reģistrēts Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistra Komercreģistrā.
Ārvalstī reģistrēts Pretendents iesniedz komercreģistra vai līdzvērtīgas iestādes citā valstī izsniegtas reģistrācijas apliecības vai izziņas, kas apliecina, ka Pretendents ir reģistrēts normatīvajos aktos noteiktā kārtībā un joprojām darbojas, Pretendenta apliecinātu kopiju. Ja attiecīgās valsts normatīvais regulējums neparedz reģistrācijas dokumenta izdošanu, tad Pretendents Nolikuma 1. pielikumā norāda informāciju par Pretendenta reģistrācijas numuru un reģistrācijas laiku, kā arī norāda kompetento iestādi reģistrācijas valstī, kas nepieciešamības gadījumā var apliecināt reģistrācijas faktu.

	3.4.4. Pretendentam jābūt reģistrētam Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas Elektronisko sakaru komersanta reģistrā.
	3.4.4.1. Pretendenta atbilstību Nolikuma 3.4.4.punktam iepirkuma komisija pārbaudīs interneta vietnē: https://www.sprk.gov.lv/lv/komersantu-pakalpojumi-2
Ārvalstu uzņēmumi iesniedz izziņas vai pakalpojumu sniegšanas atļaujas, ko izsniegušas līdzvērtīgas uzraugošās  institūcijas.

	3.4.5. Pretendents iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā (2023., 2024., 2025. un 2026. līdz piedāvājumu iesniegšanai) ir sniedzis mobilo sakaru pakalpojumus vismaz 2 (diviem) pakalpojuma saņēmējiem , kur katrā no tiem pakalpojums ir sniegts nepārtraukti vismaz 12 (divpadsmit) mēnešus un pieslēguma skaits, ko vienlaikus ir izmantojis attiecīgais pakalpojuma saņēmējs:
1.daļā vismaz ir 550 abonenti;
2.daļā vismaz ir 1000 abonenti;
3.daļā vismaz 200 abonenti.
Uz piedāvājuma iesniegšanas dienu pakalpojumam jābūt izpildītam.
Ja Pretendents ir Apvienība, tad vismaz vienam no Apvienības dalībniekiem jāizpilda šajā punktā noteiktās prasības. 


	3.4.5.1. Pretendenta sagatavota informācija atbilstoši nolikuma 3. pielikumam “Pretendenta pieredzes apraksts” atbilstoši nolikuma 3.4.5. punktā noteiktajām prasībām.
Pretendentam jāiesniedz vismaz 2 (divas) pozitīvas atsauksmes no pakalpojuma saņēmējiem, kurās ir apliecināta pretendenta pieredze Nolikuma 3.4.5. apakšpunktā minētā pakalpojuma izpildē.
Pretendenti, kas dibināti vēlāk, pieprasīto informāciju iesniedz par faktisko darbības periodu līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai.

Gadījumā, ja pretendentam nav iespējas iesniegt atsauksmi, tad var iesniegt citu dokumentu, kas nepārprotami pierāda prasības izpildi. 

	3.4.6. Pretendents var balstīties uz citu personu tehniskajām un profesionālajām iespējām, ja tas ir nepieciešams konkrētā iepirkuma līguma izpildei, neatkarīgi no savstarpējo attiecību tiesiskā rakstura. Šādā gadījumā pretendents pierāda iepirkuma komisijai, ka tā rīcībā būs nepieciešamie resursi, iesniedzot šo personu apliecinājumu vai vienošanos par nepieciešamo resursu nodošanu piegādātāja rīcībā.

Pretendents, iesniedzot piedāvājumu, var balstīties uz citu personu tehniskām un profesionālām iespējām tikai tad, ja šīs personas sniegs pakalpojumus, kuru izpildei attiecīgās spējas ir nepieciešamas. 

Pretendents, kā arī personas, uz kuras iespējām pretendents balstās, dokumentu parakstīšanai var izmantot EIS iestrādāto paraksta rīku, kas nodrošina elektroniskā dokumenta parakstītāja identitātes apstiprināšanu vai elektronisko parakstu, kas atbilst normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu un elektroniskā paraksta statusu.
	3.4.6.1.Personas, uz kuras iespējām pretendents balstās, rakstisks apliecinājums par piedalīšanos Atklātā konkursā, kā arī apliecinājums nodot pretendenta rīcībā līguma izpildei nepieciešamos resursus gadījumā, ja ar pretendentu tiek noslēgts līgums.

Ja pretendents, iesniedzot pieteikumu, balstās uz citu komersantu saimniecisko vai finansiālo stāvokli, tas pierāda Pasūtītājam, ka viņa rīcībā būs nepieciešamie resursi, iesniedzot dokumentu, kas apliecina šo komersantu sadarbību konkrētā Līguma izpildei, norādot, ka pretendents un attiecīgā persona būs solidāri atbildīgi.

Ja pretendents, iesniedzot pieteikumu, balstās uz citu komersantu tehniskām un profesionālām spējām, tas pierāda iepirkuma komisijai, ka viņa rīcībā būs nepieciešamie resursi, iesniedzot dokumentu, kas apliecina nepieciešamo resursu nodošanu pretendenta rīcībā.



3.5.	Tehniskais piedāvājums
3.5.1.	Tehniskais piedāvājums – tehniskais piedāvājums jāsagatavo atbilstoši Nolikuma 2. pielikumam „Tehniskā specifikācija/Tehniskais piedāvājums (veidlapa)”, ievērojot Nolikuma 2. pielikumā “Tehniskā specifikācija” noteikto prasību izpildi katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi. 
3.5.2.	Pretendenta Tehniskajam piedāvājumam skaidri, viennozīmīgi un nepārprotami jāatspoguļo Tehniskās specifikācijas (nolikuma 2. pielikums) prasību izpilde katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi.
3.5.3. Tehniskajā piedāvājumā netiek ietvertas Krievijas Federācijas un/ vai Baltkrievijas Republikas izcelsmes preces un pakalpojumi.
3.6.	Finanšu piedāvājums
3.6.1.	Finanšu piedāvājumā (nolikuma 4. pielikums) pretendents cenas norāda euro (EUR) bez PVN, ar precizitāti 4 (četri) cipari aiz komata. Cenā jāiekļauj visus ar pakalpojuma sniegšanu saistītos izdevumus, t.sk., administratīvās izmaksas, transporta izdevumus, visa veida sakaru izmaksas, atalgojuma izmaksas u.c. Papildu izmaksas līguma darbības laikā netiks pieļautas.
3.6.2.	Pretendenta piedāvātās cenas tiks iekļautas līgumā.
3.6.3.	Līguma darbības laikā neparedzētus izdevumus, kas nav iekļauti līguma kopējā summā, bet kurus pretendents (izpildītājs) varēja paredzēt, iesniedzot piedāvājumu atklātā konkursā, un kuri nepieciešami pilnīgai līguma izpildei, sedz pretendents (izpildītājs). Papildu izmaksas līguma darbības laikā netiks pieļautas.
3.6.4.	Pretendents nedrīkst iesniegt Finanšu piedāvājuma variantus.
3.6.5.	Pretendents iesniedz Finanšu piedāvājumu katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi atbilstoši EIS e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā publicētajai veidlapai, aizpildot 4. pielikumu, kā arī EIS e-konkursu apakšsistēmā pie konkrētā iepirkuma aizpildot cenai paredzēto aili.
3.6.6. Ja kādas Finanšu piedāvājumā norādītās pozīcijas pakalpojuma cena ir 0,00 EUR, Pretendents sniedz skaidrojumu par būtiskākajiem piedāvājuma nosacījumiem (pakalpojuma izmaksām, īpaši izdevīgiem pakalpojuma sniegšanas apstākļiem, kas pieejami Pretendentam, pakalpojuma īpašībām un oriģinalitāti, iespējām saņemt komercdarbības atbalstu vai citiem nosacījumiem).

[bookmark: _Toc477855478]4.	PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA
4.1. [bookmark: _Toc477855479][bookmark: _Toc380655972]Piedāvājuma izvēles kritērijs
Piedāvājuma izvēles kritērijs ir saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums, kuru nosaka, vērtējot pēc 4.7. punktā norādītajiem kritērijiem iepirkuma priekšmeta 1. un 2.daļā atsevišķi. Līguma slēgšanas tiesības katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi tiks piešķirtas pretendentam, kurš iesniedzis nolikuma prasībām atbilstošu saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu.
4.2. [bookmark: _Toc477855480][bookmark: _Toc380655973][bookmark: _Toc336440049][bookmark: _Toc325630714][bookmark: _Toc325629860][bookmark: _Toc322689708][bookmark: _Toc322351082]Piedāvājumu vērtēšanas pamatnoteikumi
4.2.1. [bookmark: _Toc336440051]Iepirkuma komisija piedāvājumu vērtēšanu veic slēgtās sēdēs šādos posmos:
4.2.1.1. piedāvājuma noformējuma pārbaude;
4.2.1.2. pretendentu atlase;
4.2.1.3. tehniskā piedāvājuma atbilstības pārbaude;
4.2.1.4. finanšu piedāvājumu vērtēšana;
4.2.1.5. saimnieciskā izdevīguma noteikšana atbilstoši noteiktajiem kritērijiem.
4.2.2.	Katrā vērtēšanas posmā vērtē tikai to pretendentu piedāvājumus, kuri nav noraidīti iepriekšējā vērtēšanas posmā.
[bookmark: _Toc477855481][bookmark: _Toc380655975]4.3.	Piedāvājuma noformējuma pārbaude
4.3.1.	Iepirkuma komisija novērtē katra piedāvājuma atbilstību nolikuma 1.10. punktā noteiktajām prasībām.
4.3.2.	Ja piedāvājums neatbilst kādai no piedāvājumu noformējuma prasībām, iepirkuma komisija var lemt par attiecīgā piedāvājuma tālāku izskatīšanu.
4.4.	Pretendentu atlase
4.4.1.	Iepirkuma komisija novērtē pretendenta atbilstību nolikuma 3.4. punktā noteiktajām pretendentu atlases prasībām.
4.4.2.	Ja iepirkuma komisija konstatē, ka pieteikumā vai piedāvājumā ietvertā pretendenta iesniegtā informācija vai dokuments ir neskaidrs vai nepilnīgs, tā pieprasīs, lai pretendents vai kompetenta institūcija izskaidro vai papildina minēto informāciju vai dokumentu vai iesniedz trūkstošo dokumentu, nodrošinot vienlīdzīgu attieksmi pret visiem pretendentiem. Termiņu nepieciešamās informācijas vai dokumenta iesniegšanai iepirkuma komisija noteiks samērīgi ar laiku, kas nepieciešams šādas informācijas vai dokumenta sagatavošanai un iesniegšanai.
4.4.3.	Ja iepirkuma komisija ir pieprasījusi izskaidrot vai papildināt pieteikumā vai piedāvājumā ietverto pretendenta iesniegto informāciju, bet pretendents to nav izdarījis atbilstoši iepirkuma komisijas noteiktajām prasībām, iepirkuma komisija pieteikumu vai piedāvājumu vērtē pēc tās rīcībā esošās informācijas.
4.4.4.	Lai izslēgtu šaubas par pretendenta iesniegto dokumenta kopiju autentiskumu, iepirkuma komisija var pieprasīt, lai pretendents uzrāda dokumenta oriģinālu vai iesniedz apliecinātu dokumenta kopiju.
4.4.5.	Ja pretendents neatbilst kādai nolikuma 3.4. punktā noteiktajām pretendentu atlases prasībām, pretendents tiek noraidīts no turpmākās dalības Atklātā konkursā un tā piedāvājumu tālāk nevērtē.
[bookmark: _Toc477855483][bookmark: _Toc380655977]4.5.	Tehniskā piedāvājuma atbilstības pārbaude katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi
4.5.1.	Iepirkuma komisija pārbauda, vai pretendenta Tehniskais piedāvājums atbilst Tehniskajā specifikācijā izvirzītajām prasībām.
4.5.2.	Iepirkuma komisija ir tiesīga pieprasīt, lai tiek izskaidrota Tehniskajā piedāvājumā iekļautā informācija.
4.5.3.	Pretendents tiek noraidīts un pretendenta piedāvājums netiek tālāk izvērtēts, ja komisija konstatē:
4.5.3.1. nav iesniegti tehniskā piedāvājuma dokumenti, vai tie un to saturs neatbilst nolikuma un / vai tehniskās specifikācijas prasībām;
4.5.3.2. piedāvājums nav iesniegts par pilnu iepirkuma priekšmeta daļas apjomu un / vai ir iesniegti divi vai vairāki piedāvājuma varianti;
4.5.3.3. pretendents maina vai papildina tehniskajā piedāvājumā norādīto informāciju jebkurā piedāvājuma vērtēšanas posmā.
[bookmark: _Toc477855484][bookmark: _Toc380655978][bookmark: _Ref343523533]4.6.	Finanšu piedāvājumu vērtēšana katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi
4.6.1.	Iepirkuma komisija pārbauda vai pretendenta Finanšu piedāvājumā nav aritmētisku kļūdu. Ja iepirkuma komisija konstatē šādas kļūdas, tā tās izlabo. Par kļūdu labojumu un laboto piedāvājuma summu iepirkuma komisija paziņo pretendentam, kura pieļautās kļūdas labotas. Vērtējot piedāvājumu, iepirkuma komisija ņem vērā iepirkuma komisijas veikto aritmētisko kļūdu labojumus.
4.6.2.	Iepirkuma komisija pārbauda, vai nav iesniegts nepamatoti lēts piedāvājums un rīkojas saskaņā ar PIL 53. panta noteikumiem. Ja iepirkuma komisija konstatē, ka ir iesniegts nepamatoti lēts piedāvājums, tas tiek noraidīts.
4.6.3.	Piedāvājumu vērtēšanas gaitā iepirkuma komisija ir tiesīga pieprasīt, lai pretendents iesniedz apliecinājumu, ka piedāvājumu izstrādājis neatkarīgi.
4.6.4. Pretendents tiek noraidīts un tā piedāvājums netiek tālāk vērtēts, ja komisija konstatē:
4.6.4.1. nav iesniegts finanšu piedāvājums, vai tas neatbilst nolikuma prasībām, un/vai finanšu piedāvājums nav iesniegts par pilnu iepirkuma priekšmeta daļas apjomu un/vai iesniegti divi vai vairāki finanšu piedāvājuma varianti;
4.6.4.2. pretendents maina vai papildina finanšu piedāvājumā norādīto informāciju, tai skaitā maina piedāvājumā norādīto cenu, jebkurā piedāvājuma vērtēšanas posmā.

4.7. Saimnieciskā izdevīguma noteikšana katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi
4.7.1. Iepirkumu komisija vērtē saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi atbilstoši šādiem vērtēšanas kritērijiem:

4.7.1.1. Iepirkuma priekšmeta 1.daļā:
Piedāvājuma skaitliskā vērtējuma noteikšanas formula: P=P1+P2+P3
P – kopējais punktu skaits visos kritērijos;
P1 – kritērija “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (1.tabula);
P2 – kritērija “Mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītāji” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (2.tabula);
P3 – kritērija “Pakalpojumu nodrošinājums mobilo sakaru pakalpojumiem” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (3.tabula).
Visi saimnieciskā izdevīguma noteikšanas aprēķini tiek veikti līdz divām decimālzīmēm aiz komata – nepieciešamības gadījumā izmantojot arī matemātisko noapaļošanu. 

	Nr.p.k.
	Kritērijs
	Maksimālais punktu skaits

	1.
	Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi (P1) 
	76

	2.
	Mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītāji (P2) 
	100

	3.
	Pakalpojumu nodrošinājums mobilo sakaru pakalpojumiem (P3)
	15

	
	Kopā (P):
	191



Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” (P1)
1.tabula
	[bookmark: _Hlk136355241]Nr.
p.k.
	Apakškritērijs – novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
	Maksimālais punktu skaits

	 Abonēšanas mēneša maksa (1 Lielajam pieslēgumam) – MAX punktu skaits
	22

	1
	Fiksētā abonēšanas mēneša maksa par visu pakalpojuma grozu, kurā iekļautas:
· neierobežots apjoms sarunas (mobiliem un fiksētiem telefonu tīkliem) EEZ valstīs;
·  neierobežots skaits īsziņas EEZ valstīs;
· neierobežota datu pārraide Latvijā un EEZ valstīs vismaz 30GB;
· līdzsavienojuma pakalpojums;
· mobilo pakalpojumu maiņa; 
· zvana savienojums;
· numura noteicējs
	22

	Abonēšanas mēneša maksa (1 Mazajam pieslēgumam) – MAX punktu skaits
	12

	2
	Fiksētā abonēšanas mēneša maksa par visu pakalpojuma grozu, kurā iekļautas:
· neierobežota apjoma sarunas (mobiliem un fiksētiem telefonu tīkliem) Latvijā; 
· neierobežots skaits īsziņas uz visiem Latvijas tīkliem (izņemot uz paaugstinātas maksas numuriem);
· zvana savienojums;
· numura noteicējs.
	12

	Abonēšanas mēneša maksa Datu pārraides pieslēgumam Latvijā un EEZ (1 pieslēgumam)* – MAX punktu skaits
	10

	3
	Fiksēta abonēšanas mēneša maksa par:
-neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu Latvijā
-datu pārraidi EEZ (vismaz 30 GB)
	10

	Maksa par zvaniem uz ārvalstīm (par 1 minūti) – MAX punktu skaits
(Lielajam un Mazajam pieslēgumam)
	2

	4
	Uz pārējām valstīm, izņemot EEZ, satelītu tīklus un paaugstinātas maksas numuriem
	2

	Citi pakalpojumi
	5

	5
	 Maksa par īsziņu lietotāju grupai (maksa par katru īsziņas saņēmēju, atbilstoši “Iepirkuma priekšmeta Tehniskās prasības” 13.punkta prasībām)
	5

	Papildpakalpojuma mēneša maksa (1 pieslēgumam, iekļaujot ierīkošanu/pieslēgšanu) – MAX punktu skaits
	21

	6
	Fiksētas reālas IPv4 adreses pieslēgšana
	1

	7
	Fiksētas reālas IPv4 adreses abonēšanas maksa
	3

	8
	Fiksētas reālas IPv6 adreses pieslēgšana
	1

	9
	Fiksētas reālas IPv6 adreses abonēšanas maksa
	3

	10
	Veikto zvanu un citu mobilo pakalpojumu detalizēts izraksts (izvērsts izsaukto numuru saraksts, sarunu ilgums utt.)
	2

	11
	Nomas maksa par datu modemu interneta izmantošanai datorā
	3

	12
	Nomas maksa par bezvadu maršrutētāju interneta izmantošanai
	3

	13
	Ikmēneša abonēšanas maksa par Valsts asinsdonoru centra bezmaksas informatīvā tālruņa numura 80000003 uzturēšanu
	5

	Pakalpojuma “Īsziņu nosūtīšanas pakalpojums no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem” nodrošināšana – MAX punktu skaits
	4

	14
	Mēneša abonēšanas maksa par īsziņu nosūtīšanas pakalpojumu no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem

	2

	15
	Maksa par vienas īsziņas nosūtīšanas pakalpojumu no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem
	2

	Kopējā (P1):
	76


*Pakalpojums jānodrošina saskaņā ar 2022.gada 6.aprīļa Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2022/612 un 2016.gada 15.decembra komisijas īstenošanas regulu (ES) Nr.2016/2286.
1.tabulā norādītajiem apakškritērijiem punktus aprēķina:
P1 kritērija punktu skaits = ((zemākā cena+0.0001)/(piedāvātā cena (par vienu vienību)+0.0001)) x maksimālais punktu skaits kritērijam.

Kritērija “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” kopējo punktu skaitu (P1) aprēķina, saskaitot visus 1.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.

Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītāji” (P2) 
(Pasūtītājam ir tiesības pastāvīgi pārbaudīt iesniegto datu patiesumu sazinoties ar Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisiju vai iegūt datus informācijas salīdzināšanai par balss telefonijas pakalpojumiem no „Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitātes pārskats par 2025.gadu” Punkti tiek piešķirti un aprēķināti, ņemot vērā Pretendenta tehniskā piedāvājuma (Nolikuma 2. pielikums) 4.tabulu.
2.tabula
	Nr.
p.k.
	Vērtēšanas apakškritērijs[footnoteRef:3] [3:  informācija tiks pārbaudīta Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas tīmekļvietnē https://www.sprk.gov.lv/content/pakalpojumu-kvalitate-1 (Tiek vērtēti dati par pēdējiem kvalitātes mērījumiem uz piedāvājuma iesniegšanas brīdi) 
] 

	Maksimālais punktu skaits 

	
	 Balss pārraides pakalpojumu kvalitātes rādītāji
	60

	1.
	Vidējā runas pārraides kvalitāte ballēs 
	15

	2.
	Vidējais savienošanas laiks (sekundēs)
	15

	3.
	Nesekmīgo izsaukumu skaits procentos
	15

	4.
	Runas pārraides kvalitāte % (Teicama) pa Latviju
	15

	
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā
	40

	5.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 2G, skaitlis procentos
	15

	6.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 4G, skaitlis procentos
	15

	7.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 5G, skaitlis procentos
	10

	
	Kopā (P2)
	100


Apakškritērijiem: 1., 4., 5., 6., 7. maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents, kurš iesniedzis kritērijam lielāko rādītāju. Pārējiem piedāvājumiem punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

Kritērija punktu skaits = (Pretendenta rādītājs/lielākais rādītājs) X maksimālais punktu skaits.

Apakškritērijiem: 2., 3. maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents, kurš iesniedzis kritērijam mazāko rādītāju. Pārējiem piedāvājumiem punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

Kritērija punktu skaits = mazākais rādītājs/pretendenta rādītājs x maksimālais punktu skaits

Kritērija “Mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītāji” kopējo punktu skaitu (P2) aprēķina, saskaitot visus 2.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.


Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Pakalpojumu nodrošinājums mobilo sakaru pakalpojumiem” (P3)
3.tabula
	Nr.p.k.
	Apakškritērijs – pakalpojumu nodrošinājums mobilo sakaru pakalpojumiem 
	Punktu skaits 

	1
	Uz piedāvājuma iesniegšanas dienu pretendentam ir piešķirts vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst standarta prasībām ISO 14001:2015 vai jaunāks vai līdzvērtīgam standartam
Ja pretendents iesniedz sertifikāta kopiju, tiek piešķirts 5 (pieci) punkti, ja netiek iesniegta sertifikāta kopija, pretendents saņem 0 (nulle) punktus.
	5

	2
	Uz piedāvājuma iesniegšanas dienu Pretendentam ir piešķirts informācijas drošības vadības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 27001:2022 vai jaunāks vai līdzvērtīgam standartam. 
Ja pretendents iesniedz sertifikāta kopiju, tiek piešķirts 5 (pieci) punkti, ja netiek iesniegta sertifikāta kopija, pretendents saņem 0 (nulle) punktus.
	5

	3
	Uz piedāvājuma iesniegšanas dienu pretendentam ir piešķirts kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst standarta prasībām ISO 9001:2015 vai jaunāks vai līdzvērtīgam standartam.
Ja pretendents iesniedz sertifikāta kopiju, tiek piešķirts 5 (pieci) punkti, ja netiek iesniegta sertifikāta kopija, pretendents saņem 0 (nulle) punktus.
	5

	Kopā (P3):
	15


Kritērija “Pakalpojumu nodrošinājuma mobilo sakaru pakalpojumiem” kopējo punktu skaitu (P3) aprēķina, saskaitot visus 3.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus. 


4.7.1.2. Iepirkuma priekšmeta 2.daļā:
[bookmark: _Hlk130206431]Par saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu, Komisija atzīs to piedāvājumu, kurš iegūs visaugstāko skaitlisko vērtējumu, kur maksimālais punktu skaits ir 291 punkts, piemērojot šādu vērtēšanas kritērijus un formulas:
	Nr.p.k.
	Kritērijs
	Maksimālais punktu skaits

	1.
	 “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” (P1) 
	127

	2.
	 “Pakalpojuma tehnisko rādītāju vērtēšana” (P2) 
	79

	3.
	 “Pasūtītāja privātā telefonu tīkla (IP) tarifi” (P3)
	53

	4.
	 “Datu pārraide telemetrijas risinājumiem” (P4)
	17

	5.
	 “Kvalitātes rādītāju vērtēšana” (P5)
	15

	
	Kopā (P):
	291



Piedāvājuma skaitliskā vērtējuma noteikšanas formula:
P=P1+P2+P3+P4+P5

P- kopējais punktu skaits visos kritērijos;
P1 – kritērija “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (1.tabula);
P2 – kritērija “Pakalpojuma tehnisko rādītāju vērtēšana” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (2.tabula);
P3 – kritērija “Pasūtītāja privātā telefonu tīkla (IP) tarifi” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (3.tabula);
P4 – kritērija “Datu pārraide telemetrijas risinājumiem” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (4.tabula).
P5 – kritērija “Kvalitātes rādītāju vērtēšanas kritēriju tabula” vērtēšanas apakškritēriju kopējais punktu skaits (5.tabula).

Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” (P1)
1.tabula

	Nr.p.k. (P) 
	Apakškritērija nosaukums 
	Punktu skaits  
(N) 

	Datu pārraide, tajā skaitā datu pārraides mēneša maksa (1 pieslēgumam): 
	60

	1. 
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi iekārtās pretendenta tīklā un vismaz 30 GB datu pārraide EEZ valstīs (bez ātruma ierobežojuma) 
	25

	2. 
	APN ierīkošanas maksa ar tiešo savienojumu starp pasūtītāju un pretendentu 
	10

	3. 
	APN pieslēgšanas maksa 
	10

	4. 
	APN mēneša maksa 

	15

	Pieslēguma mēneša maksa (1 pieslēgumam), tajā skaitā papildus pakalpojumi: 
 
	34

	5. 
	Pieslēguma abonēšanas fiksētā mēneša maksa ietver:  
- neierobežots apjoms sarunām uz mobilajiem un fiksētiem telefonu tīkliem EEZ valstīs; 
- neierobežots skaits īsziņas EEZ valstīs; 
- neierobežota datu pārraide Latvijā
-  vismaz 30 GB datu pārraide EEZ valstīs (bez ātruma ierobežojuma) 
	20

	6. 
	Zvani uz NVS valstīm tarifs par 1 minūti 
	2

	7. 
	Zvani uz pārējām valstīm, kas nav EEZ, NVS tarifs par 1 minūti 
	3

	8. 
	Īsziņu tarifs (par 1 īsziņu) uz ārvalstu tīkliem, kas nav EEZ 
	2

	10. 
	Maksa par mobilo pakalpojuma maiņu (pārslēgšana) 
	2

	11. 
	Pakalpojumi - līdzsavienojumu un konferenču zvanu (abonēšanas maksa mēnesī) 
	5

	Papildpakalpojuma mēneša maksa (1 pieslēgumam, iekļaujot ierīkošanu/pieslēgšanu)  
	33

	12. 
	Pieslēgšanas maksa par fiksētu IPv4 adresi 
	1

	13. 
	Abonēšanas maksa par fiksētu IPv4 adresi 
	1

	14. 
	Pieslēgšanas maksa par fiksētu IPv6 adresi 
	1

	15. 
	Abonēšanas maksa par fiksētu IPv6 adresi 
	1

	16. 
	Zvana pārvaldības risinājums: 
	--

	16.1. 
	Pakalpojuma ierīkošanas maksa 
	5

	16.2. 
	Pakalpojuma abonēšanas maksa mēnesī vienam lietotājam 
	8

	16.3. 
	Sarunu ieraksts 
	5

	16.4.
	Sarunu ieraksta glabāšanas laiks 6 mēneši 
	4

	16.5.
	Sarunu ieraksta glabāšanas laiks no 6 mēneši līdz 3 gadiem 
	7

	 
	Kopējais punktu skaits P1: 
	127

	
	
	
	



* Valstu dalījums: 
NVS: Armēnija; Azerbaidžāna, Baltkrievija, Krievija, Kazahstāna, Kirgizstāna, Moldova, Tadžikistāna, Uzbekistāna 
EEZ: Austrija, Beļģija, Bulgārija, Čehijas Republika, Dānija, Francija, Grieķija, Horvātija, Igaunija, Īrija, Itālija, Kipra, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Malta , Nīderlande, Polija, Portugāle, Rumānija, Slovākija, Slovēnija, Somija, Spānija, Ungārija, Vācija, Zviedrija, Islande, Lihtenšteina, Norvēģija 
1.tabulā katram norādītajam apakškritērijam punktus aprēķina pēc šādas formulas:

kritērija punktu skaits = ((zemākā cena+0.0001)/(piedāvātā cena (par vienu vienību)+0.0001)) x maksimālais punktu skaits kritērijam.


Kritērija “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” kopējo punktu skaitu (P1) aprēķina, saskaitot visus 1.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.


Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Pakalpojuma tehnisko rādītāju vērtēšana” (P2)
2.tabula
	Nr.p.k. 
(P) 
	Apakškritērija nosaukums 
 
	Punktu skaits 
(N) 

	Ierīkoto Bāzes staciju skaits Latvijā, kuras darbojas šādās radiofrekvencēs *
	24

	1. 
	703,0-733,0 MHz/ 738,0-788,0 MHz
	3

	2. 
	791,0-821,0 MHz/832,0-862,0 MHz
	3

	3. 
	880,0-915,0 MHz/925,0-960,0 MHz
	3

	4. 
	1710,0-1785,0 MHz/1805,0-1880,0 MHz 
	3

	5. 
	1920,0-1980,0 MHz/2110,0-2170,0 MHz
	3

	6. 
	2300,0-2370,0 MHz
	3

	7. 
	2500,0-2690,0 MHz
	3

	8. 
	3400,0-3800,0 MHz
	3

	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 
	40

	9.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 2G, skaitlis procentos
	15

	10.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 4G, skaitlis procentos
	15

	11.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 5G, skaitlis procentos
	10

	Balss pārraides pakalpojumu kvalitātes rādītāji ** 
	15

	12.
	Vidējais savienošanas laiks sekundēs
	5

	13.
	Vidējā runas pārraides kvalitāte ballēs (POLQA)
	5

	14.
	Nesekmīgo savienojumu koeficients procentos
	5

	  
	Kopējais punktu skaits P2: 
	79

	
	
	
	


* bāzes stacija – Pretendenta rīcībā esoša iekārtu kopa (antenas, savienojošie kabeļi, radioiekārtas, radioiekārtas vadības bloki u.c. elementi), kas nodrošina radiosakaru tīkla darbību konkrētā vietā ar konkrēto frekvences piešķīruma lietošanas atļauju. 
** informācija tiks pārbaudīta Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas tīmekļvietnē https://www.sprk.gov.lv/content/pakalpojumu-kvalitate-1 (Tiek vērtēti dati par pēdējiem kvalitātes mērījumiem uz piedāvājuma iesniegšanas brīdi).
2.tabulā no 1. līdz 11. un 13. norādītajiem apakškritērijiem maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents, kurš iesniedzis kritērijam lielāko rādītāju, punktus aprēķina pēc šādas formulas:


kritērija punktu skaits = (Pretendenta rādītājs/lielākais rādītājs) X maksimālais punktu skaits kritērijam

Apakškritērijiem: 12., 14. maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents, kurš iesniedzis kritērijam mazāko rādītāju. Pārējiem piedāvājumiem punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

kritērija punktu skaits = mazākais rādītājs/pretendenta rādītājs x maksimālais punktu skaits kritērijam



Kritērija “Mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītāji” kopējo punktu skaitu (P2) aprēķina, saskaitot visus 2.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.


Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Pasūtītāja privātā telefonu tīkla (IP) tarifi” (P3) 
3.tabula
	Nr.p.k. 
(P) 
	Apakškritērija nosaukums 
	Punktu skaits 
(N) 

	Zvanu tarifs no pasūtītāja privātā telefonu tīkla (izmantojot pasūtītāja centrālēm savienojumu ar pretendenta centrāli) (par 1 minūti), tajā skaitā: 

	1. 
	uz pasūtītāja mobilajiem pieslēgumiem 
	10

	2. 
	uz “LMT” mobilo sakaru tīklu
	2

	3. 
	uz “Tele2” mobilo sakaru tīklu
	2

	4. 
	uz “Bite Latvija" mobilo sakaru tīklu
	2

	5. 
	Pieslēguma mēneša abonēšanas maksa (1 savienojumam) 
	10

	6. 
	pretendenta centrāles savienojuma (IP) ar pasūtītāja centrālēm nodrošināšanas izmaksas 
	7

	7. 
	SIP savienojuma (1 savienojums) ierīkošanas maksa  
	10

	8.
	Jauna SIP savienojuma (1 savienojums) ierīkošanas maksa, jaunā adresē  
	10

	 
	Kopējais punktu skaits P3: 
	53

	
	
	
	



3.tabulā norādītajiem apakškritērijiem punktus aprēķina pēc šādas formulas:

kritērija punktu skaits = ((zemākā cena+0.0001)/(piedāvātā cena (par vienu vienību)+0.0001)) x maksimālais punktu skaits kritērijam.

Kritērija “Pasūtītāja privātā telefonu tīkla (IP) tarifi” kopējo punktu skaitu (P3) aprēķina, saskaitot visus 3.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.


Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Datu pārraide telemetrijas risinājumiem” (P4) 
4.tabula
	Nr.p.k.
(P)
	Apakškritērija nosaukums
	Punktu skaits
(N)

	Tarifs datu pārraide telemetrijas risinājumiem

	1.
	Pieslēguma abonēšana ar iekļautu vismaz 2 GB bez ātruma ierobežojuma EEZ valstīs.
	10

	2.
	Īsziņu tarifs (par 1 īsziņu) EEZ valstīs
	5

	3.
	Maksa par 1 MB, pēc mēneša abonēšanas maksā iekļauto GB pārsniegšanas EEZ valstīs
	2

	
	Kopējais punktu skaits P4:
	17



4.tabulā norādītajiem apakškritērijiem punktus aprēķina pēc šādas formulas:

kritērija punktu skaits = ((zemākā cena+0.0001)/(piedāvātā cena (par vienu vienību)+0.0001)) x maksimālais punktu skaits kritērijam.

Kritērija “Datu pārraide telemetrijas risinājumiem” kopējo punktu skaitu (P4) aprēķina, saskaitot visus 4.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.

[bookmark: _Hlk38275557]Punktu piešķiršanas metodika kritērijam “Kvalitātes rādītāju vērtēšana” (P5)

Kritērija “Kvalitātes rādītāju vērtēšana” kopējo punktu skaitu (P5) aprēķina, saskaitot visus 5.tabulā norādītajos apakškritērijos iegūtos punktus.
5.tabula
	Nr.p.k.
	Apakškritērija nosaukums
	Punktu skaits

	1.
	Pretendentam ir piešķirts informācijas drošības vadības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 27001:2022 jaunāks vai līdzvērtīgam standartam.
Ja pretendents iesniedz sertifikāta kopiju, tiek piešķirts 5 (pieci) punkti, ja netiek iesniegta sertifikāta kopija, pretendents saņem 0 (nulle) punktus.
	5

	[bookmark: _Hlk38271767]2.
	Pretendentam ir piešķirts vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 14001:2015 jaunāks vai līdzvērtīgam standartam. 
Ja pretendents iesniedz sertifikāta kopiju, tiek piešķirts 5 (pieci) punkti, ja netiek iesniegta sertifikāta kopija, pretendents saņem 0 (nulle) punktus.
	5

	3.
	Pretendentam ir piešķirts kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 9001:2015 jaunāks vai līdzvērtīgam standartam .
Ja pretendents iesniedz sertifikāta kopiju, tiek piešķirts 5 (pieci) punkti, ja netiek iesniegta sertifikāta kopija, pretendents saņem 0 (nulle) punktus.
	5

	Kopējais punktu skaits P5:
	15


[bookmark: _Hlk172103716]
4.7.2. Katrs iepirkuma komisijas loceklis individuāli novērtē piedāvājuma saimniecisko izdevīgumu saskaņā ar piedāvājuma izvēles kritērijiem, kas norādīti nolikuma 4.7.1. punktā. 
4.7.3. Par saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu iepirkumu komisija, atzīst to piedāvājumu, kas ieguvis lielāko kritēriju punktu kopsummu, aprēķinot vidējo komisijas locekļu vērtējumu. Iegūtie skaitļi tiek noapaļoti līdz 2 (divām) zīmēm aiz komata.
4.7.4. Ja vairāku Pretendentu piedāvājumi iegūst vienādu kopējo punktu skaitu, Komisija pieņem motivētu lēmumu, t.i.:
4.7.4.1. par saimnieciski izdevīgāko iepirkuma priekšmeta 1.daļā tiek atzīts tas piedāvājums, kurš ir ieguvis augstāko punktu skaitu vērtēšanas kritērijā “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi (P1)”;
4.7.4.2. par saimnieciski izdevīgāko iepirkuma priekšmeta 2.daļā tiek atzīts tas piedāvājums, kurš ir ieguvis augstāko punktu skaitu vērtēšanas kritērijā “Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi (P1)”.

[bookmark: _Toc477855485]5.	LĒMUMA PIEŅEMŠANA UN LĪGUMA SLĒGŠANA
5.1. [bookmark: _Toc477855486][bookmark: _Toc381023207][bookmark: _Toc368566413][bookmark: _Toc368392561][bookmark: _Toc368392511][bookmark: _Toc381023208][bookmark: _Toc368566414][bookmark: _Toc368392562][bookmark: _Toc368392512][bookmark: _Toc477855487][bookmark: _Toc379968083][bookmark: _Toc380655982][bookmark: _Toc336440060]Informācijas pārbaude pirms lēmuma par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu pieņemšanas katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi
5.1.1. [bookmark: _Hlk514248532][bookmark: _Hlk526336479][bookmark: _Hlk526320962][bookmark: _Hlk160632148]Attiecībā uz pretendentu, kuram saskaņā ar nolikumā noteikto būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, pirms lēmuma par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu pieņemšanas, iepirkuma komisija veic pretendenta izslēgšanas noteikumu pārbaudi saskaņā ar PIL 42. panta otrajā daļā 1., 2., 3., 4, 5., 6., 7., 10., 11., 12., 13. un 14. punktā noteikto un Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1 panta izslēgšanas nosacījumu pārbaudi. 
5.1.2. Pretendents ir izslēdzams no dalības atklātā konkursā, ja uz to attiecas Eiropas Savienības Padomes 2022. gada 8. aprīļa regulas (ES) 2022/576, ar kuru groza Regulu (ES) Nr. 833/2014 par ierobežojošiem pasākumiem saistībā ar Krievijas darbībām, kas destabilizē situāciju Ukrainā, 5.k panta 1. punktā noteiktie kritēriji.
5.1.3. [bookmark: _Hlk526321110]Ja, veicot pārbaudi, iepirkuma komisija konstatē PIL 42. panta otrajā daļā 1., 2., 3., 4, 5., 6., 7., 10., 11., 12., 13. un 14. punktā minētos izslēgšanas gadījumus un Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1  panta izslēgšanas nosacījumus, tā rīkojas atbilstoši PIL 42. panta attiecīgās daļas nosacījumiem un PIL 43. panta nosacījumiem, kā arī Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1  pantā noteikto.
5.1.4. PIL 42. panta otrajā daļā minētie izslēgšanas iemesli attiecas arī uz jebkuru no šādām personām:
1) uz personālsabiedrības biedru, ja pretendents ir personālsabiedrība;
2) uz pretendenta norādīto personu, uz kuras iespējām pretendents balstās, lai apliecinātu, ka tā kvalifikācija atbilst paziņojumā par līgumu vai iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām;
3) uz pretendenta norādīto apakšuzņēmēju, kura sniedzamo pakalpojumu vērtība ir vismaz 10 000 euro;
5.1.5. PIL 42. panta otrās daļas 1., 2. un 3. punktā minētos izslēgšanas iemeslus neattiecina uz personām, kurām pretendentā ir izšķirošā ietekme uz līdzdalības pamata normatīvo aktu par koncerniem izpratnē.
5.1.6. PIL 42. panta otrās daļas 1., 2. un 11. punktā minētos izslēgšanas iemeslus neattiecina uz pretendenta patieso labuma guvēju.
5.1.7. [bookmark: _Hlk123898618]Lai iepirkuma komisija pārbaudītu, vai uz ārvalstī reģistrētu pretendentu, kuram piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, neattiecas Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likumā noteiktās sankcijas, pretendentam 10 (desmit) darbdienu laikā no attiecīga pieprasījuma saņemšanas ir jāiesniedz kompetentas institūcijas izziņas saskaņā ar Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1 panta ceturtajā daļā noteikto. Iepirkuma komisija Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1 panta pirmajā daļā paredzētajai pārbaudei nepieciešamās ziņas attiecībā uz ārvalstī reģistrētu pretendentu var iegūt arī patstāvīgi.
5.1.8. Iepirkuma komisija pieprasīs, lai pretendents nomaina apakšuzņēmēju, kura sniedzamo pakalpojumu vērtība ir vismaz 10 000 euro, ja tas atbilst PIL 42. panta otrajā daļā 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 10., 11., 12., 13., 14. punktā minētajam izslēgšanas gadījumam, un personu, uz kuras iespējām pretendents balstās, lai apliecinātu, ka tā kvalifikācija atbilst paziņojumā par līgumu vai nolikumā noteiktajām prasībām, ja tā atbilst PIL 42. panta otrās daļas 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 10., 11., 12., 13., 14. punktā minētajam izslēgšanas gadījumam. Ja pretendents 10 (desmit) darbdienu laikā pēc pieprasījuma nosūtīšanas dienas neiesniedz dokumentus par jaunu paziņojumā par līgumu vai nolikumā noteiktajām prasībām atbilstošu apakšuzņēmēju vai personu, uz kuras iespējām pretendents balstās, lai apliecinātu, ka tā kvalifikācija atbilst paziņojumā par līgumu vai nolikumā noteiktajām prasībām, iepirkuma komisija izslēdz pretendentu no dalības Atklātā konkursā.
5.1.9. [bookmark: _Hlk213884055]Pasūtītājs piedāvājumu vērtēšanas laikā, tai skaitā, bet ne tikai laikā, kad ir pieņemts lēmums par iespējamu līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu, pretendentu, tā īpašnieku, valdes locekļus, to piesaistīto speciālistu, piesaistīto apakšuzņēmēju un personas, uz kuru spējām pretendenti balstās, ir tiesīgs pārbaudīt atbilstoši Ministru kabineta 2025. gada 25. jūnija noteikumos Nr.397 “Minimālās kiberdrošības prasības” (turpmāk MK noteikumi Nr. 397) noteiktajam.
5.1.10. Piedāvājuma vērtēšana atbilstoši minimālajām kiberdrošības prasībām:
5.1.10.1. Iepirkuma priekšmeta 1., 2., 3.daļā atbilstoši MK noteikumu Nr.397 86.punktam. Pasūtītājs izvērtē vai Pretendents, tā piesaistītie apakšuzņēmēji (ja Pretendents plāno piesaistīt apakšuzņēmēju), personālsabiedrību un visiem personālsabiedrības biedriem (ja piedāvājumu iesniedz personālsabiedrība) vai visiem piegādātāju apvienības dalībniekiem (ja piedāvājumu iesniedz piegādātāju apvienība) atbilst MK noteikumu Nr.397 86.punktam. Par Latvijā reģistrētu komersantu (par tā reģistrācijas faktu) Iepirkuma komisija pārliecināsies Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā: https://www.ur.gov.lv/lv/.
5.1.10.2. Iepirkuma priekšmeta 2. un 3.daļā Pasūtītājs atbilstoši MK noteikumu Nr.397 93.punktam, ir tiesīgs lūgt Satversmes aizsardzības birojam sniegt atzinumu par līguma slēgšanu.
5.1.10.3. Lai saņemtu nepieciešamo kompetentās institūcijas atzinumu, Pasūtītājs ir tiesīgs pretendentam pieprasīt nepieciešamo informāciju šāda atzinuma saņemšanai, kuru pretendentam ir pienākums iesniegt Pasūtītāja noteiktajā termiņā.
5.1.10.4. Ja par Nolikuma 5.1,10.2.apakšpunktā norādītās pārbaudes rezultātiem ir saņemts kompetentās iestādes negatīvs atzinums vai cita veida norādījumi par neatbilstībām vai riskiem, bet attiecīgajam pretendentam nav iespējams novērst pārbaudes atzinumā norādītos apstākļus, Pasūtītājs var izslēgt pretendentu no turpmākās dalības Konkursā.

5.2. Lēmuma par Atklāta konkursa rezultātu pieņemšana katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi un paziņošana
5.2.1. [bookmark: _Hlk162953178]Līguma slēgšanas tiesības tiks piešķirtas pretendentam, kurš būs iesniedzis Atklāta konkursa nolikuma prasībām atbilstošu saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi
5.2.2. Atklāta konkursa rezultātā iepirkuma priekšmeta 2. un 3.dalā līguma slēgšanas tiesības tiks piešķirtas diviem dažādiem pretendentiem, t.i. pretendents varēs iegūt līguma slēgšanas tiesības tikai vienā no iepriekš minētajām daļām.  Pretendents, kuram piešķirtas līguma slēgšanas tiesības iepirkuma priekšmeta 2.daļā, netiek vērtēts un netiek piešķirtas līguma slēgšanas tiesības iepirkuma priekšmeta 3.daļā. 
5.2.3. Visi pretendenti tiek rakstveidā informēti par Atklāta konkursa rezultātu 3 (trīs) darbdienu laikā no lēmuma par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu Atklātā konkursā pieņemšanas dienas.
5.2.4. Ja iesniegti nolikumā noteiktajām prasībām neatbilstoši piedāvājumi vai vispār nav iesniegti piedāvājumi, iepirkuma komisija pieņem lēmumu izbeigt Atklātu konkursu un PIL noteiktajā termiņā pēc tam, kad pieņemts šajā punktā minētais lēmums, iesniedz publicēšanai Iepirkumu uzraudzības birojam paziņojumu par Atklāta konkursa rezultātu un informē visus pretendentus par visiem iemesliem, kuru dēļ iepirkuma procedūra tiek izbeigta.
5.2.5. Iepirkuma komisija var jebkurā brīdī pārtraukt Atklātu konkursu, ja tam ir objektīvs pamatojums. Pasūtītājs PIL noteiktajā termiņā, kad pieņemts lēmums pārtraukt Atklātu konkursu, sagatavo un publicē publikāciju vadības sistēmā informāciju par Atklāta konkursa, norādot lēmuma pieņemšanas datumu un pamatojumu (informācija tiek pievienota paziņojumam par plānoto līgumu), kā arī savā pircēja profilā nodrošina brīvu un tiešu elektronisku piekļuvi šim lēmumam.
5.3. Līguma slēgšana katrā iepirkuma priekšmeta daļā atsevišķi
5.3.1. Pasūtītājs slēdz līgumu ar pretendentu, kuram saskaņā ar nolikumā un PIL noteikto kārtību, ir piešķirtas līguma slēgšanas tiesības Atklātā konkursā saskaņā ar PIL 60. panta sesto daļu - ne agrāk kā nākamajā darbdienā pēc nogaidīšanas termiņa beigām, ja Iepirkumu uzraudzības birojam nav PIL 68. pantā noteiktajā kārtībā iesniegts iesniegums par iepirkuma procedūras pārkāpumiem. Līgums tiek sagatavots, pamatojoties uz iepirkuma komisijas lēmumu par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu un pretendenta, kuram piešķirtas līguma slēgšanas tiesības, iesniegto piedāvājumu Atklātā konkursā.
5.3.2. Pretendentam, kuram piešķirtas līguma slēgšanas tiesības Atklātā konkursā, līgums jāparaksta 5 (piecu) darbdienu laikā no Pasūtītāja nosūtītā uzaicinājuma to parakstīt (arī e-pasta veidā) nosūtīšanas dienas. Ja norādītajā termiņā minētais pretendents neparaksta līgumu, tas tiek uzskatīts par atteikumu slēgt līgumu. Pasūtītājs var noteikt arī garāku parakstīšanas termiņu.
5.3.3. Pēc iepirkuma komisijas pieprasījuma piegādātāju apvienība, attiecībā, uz kuru pieņemts lēmums par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu saskaņā ar PIL 13. panta sesto daļu pēc savas izvēles izveidojas atbilstoši noteiktam juridiskam statusam vai noslēdz sabiedrības līgumu, vienojoties par apvienības dalībnieku atbildības sadalījumu. 
5.3.4. Ja izraudzītais pretendents atsakās slēgt līgumu ar Pasūtītāju, iepirkuma komisija var pieņemt lēmumu slēgt līgumu ar nākamo pretendentu, kurš ir atbilstošs nolikumā noteiktajām prasībām un ir nākamais saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums.
5.3.5. Pasūtītājs pēc tam, kad noslēgts iepirkuma līgums vai pieņemts lēmums par Atklāta konkursa izbeigšanu vai pārtraukšanu, sagatavo un iesniedz publicēšanai publikāciju vadības sistēmā paziņojumu par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu saskaņā ar PIL 29. pantu un ievieto savā pircēja profilā līguma pamattekstu saskaņā ar PIL 60. panta desmito daļu.
5.3.6. Desmit darbdienu laikā pēc tam, kad stājas spēkā līguma grozījumi, Pasūtītājs savā pircēja profilā ievieto attiecīgi līguma grozījumu tekstu, atbilstoši normatīvajos aktos noteiktajai kārtībai, ievērojot komercnoslēpuma aizsardzības prasības. 

6. [bookmark: _Toc477855489]IEPIRKUMA KOMISIJA
6.1.	Iepirkuma komisijas tiesības:
6.1.1.	Pieprasīt precizēt piedāvājumā iesniegto informāciju un sniegt detalizētus paskaidrojumus.
6.1.2.	Pārbaudīt visu pretendenta sniegto ziņu patiesumu.
6.1.3.	Pieaicināt iepirkuma komisijas darbā ekspertus ar padomdevēja tiesībām.
6.1.4.	Pieprasīt no pretendenta informāciju par piedāvājuma cenas veidošanās mehānismu.
6.1.5.	Noraidīt nepamatoti lētu piedāvājumu.
6.1.6.	Veikt citas darbības saskaņā ar PIL, citiem normatīvajiem aktiem un Atklāta konkursa nolikumu.
6.1.7.	Ja iepirkuma komisijai rodas šaubas par pretendenta piedāvājumā sniegto informācijas patiesumu vai dokumenta kopijas autentiskumu, tai ir tiesības pieprasīt, lai pretendents apstiprina informācijas patiesumu un/vai uzrāda apstiprinoša dokumenta oriģinālu vai iesniedz apliecinātu dokumenta kopiju.
6.1.8.	Noraidīt pretendenta piedāvājumu, ja pretendents maina piedāvājumā norādīto informāciju jebkurā piedāvājuma vērtēšanas posmā;
6.1.9. izslēgt pretendentu no tālākās dalības atklātā konkursā gadījumā, ja pretendents neatbilst šajā atklātā konkursā nolikumā norādītajiem kritērijiem vai normatīvo aktu prasībām.
6.2. Iepirkuma komisijas pienākumi:
6.2.1.	Nodrošināt Atklāta konkursa norisi un dokumentēšanu.
6.2.2.	Nodrošināt piegādātāju brīvu konkurenci, kā arī vienlīdzīgu un taisnīgu attieksmi pret tiem.
6.2.3.	Pēc piegādātāju pieprasījuma normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā sniegt informāciju par Atklāta konkursa nolikumu.
6.2.4.	Vērtēt pretendentus un to iesniegtos piedāvājumus saskaņā ar PIL, Atklāta konkursa nolikumu un citiem normatīviem aktiem, izvēlēties piedāvājumu vai pieņemt lēmumu par Atklāta konkursa izbeigšanu, neizvēloties nevienu piedāvājumu.
6.2.5.	Veikt citas darbības saskaņā ar PIL, citiem normatīvajiem aktiem un Atklāta konkursa nolikumu.
7. PRETENDENTA TIESĪBAS UN PIENĀKUMI
7.1.	Pretendenta tiesības:
7.1.1.	Laikus pieprasīt iepirkuma komisijai papildu informāciju par Atklāta konkursa nolikumu, iesniedzot rakstisku pieprasījumu.
7.1.2.	Rakstiski pieprasīt Atklāta konkursa nolikuma izsniegšanu elektroniskā formā izmantojot elektronisko pastu.
7.1.3.	Veidot piegādātāju apvienības un iesniegt vienu kopēju piedāvājumu Atklātā konkursā.
7.1.4.	Pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām grozīt vai atsaukt iesniegto piedāvājumu.
7.1.5.	Veikt citas darbības saskaņā ar PIL, citiem normatīvajiem aktiem un Atklāta konkursa nolikumu.
7.2. Pretendenta pienākumi:
7.2.1.	Lejupielādējot vai saņemot Atklāta konkursa nolikumu piegādātājs apņemas sekot līdzi turpmākajām izmaiņām Atklāta konkursa nolikumā, kā arī iepirkuma komisijas sniegtajām atbildēm uz ieinteresēto piegādātāju jautājumiem, kas tiks publicētas EIS https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Organizer/363 e-konkursu apakšsistēmā.
7.2.2.	Sniegt patiesu informāciju.
7.2.3.	Rakstveidā, iepirkuma komisijas norādītajā termiņā, sniegt atbildes un paskaidrojumus uz iepirkuma komisijas uzdotajiem jautājumiem par piedāvājumu.
7.2.4.	Pēc iepirkuma komisijas pieprasījuma, iepirkuma komisijas norādītajā termiņā, rakstveidā sniegt informāciju par pretendenta piedāvājuma finanšu piedāvājumā norādītās cenas veidošanās mehānismu.
7.2.5.	Katrs pretendents līdz ar piedāvājuma iesniegšanu apņemas ievērot visus Atklāta konkursa nolikumā minētos noteikumus kā pamatu Atklāta konkursa izpildei.
7.2.6.	Veikt citas darbības saskaņā ar PIL, citiem normatīvajiem aktiem un Atklāta konkursa nolikumu.
8. CITI NOTEIKUMI
8.1.	Citas saistības attiecībā uz Atklāta konkursa norisi, kas nav atrunātas nolikumā, nosakāmas saskaņā ar Latvijas Republikā spēkā esošiem normatīvajiem aktiem.
8.2.	Atklāta konkursa nolikums sagatavots un apstiprināts latviešu valodā, ar pielikumiem un EIS e-konkursu apakšsistēmā Atklāta konkursa sadaļā publicētām datnēm, kas ir nolikuma neatņemamas sastāvdaļas:
1. pielikums – Pieteikums dalībai iepirkumā (veidne);
2. pielikums – Tehniskās specifikācijas / Tehniskais piedāvājums;
3. pielikums – Pretendenta pieredzes apraksts (veidne);
4. pielikums – Finanšu piedāvājums (veidne);
5. pielikums – Līguma projekts.
[bookmark: _Ref354473193]


1.pielikums
Atklāta konkursa nolikumam
ID. Nr. VM 2026/6/vm


Pieteikums dalībai atklātā konkursā
“Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde”
identifikācijas numurs VM 2026/6/vm
Iepirkuma priekšmeta __.daļā

Pasūtītājam: Latvijas Republikas Veselības ministrija
Reģistrācijas numurs: 90001474921
Juridiskā adrese: Brīvības iela 72 k-1, Rīga, LV-1011

	Pretendenta nosaukums un reģistrācijas numurs 
(turpmāk arī – Pretendents)
	

	Juridiskā adrese un pasta adrese (ja atšķiras):
	

	Pretendenta e-pasta adrese
	

	Kontaktpersona (vārds, uzvārds, tālruņa numurs, e-pasta adrese)
	

	Banka, bankas kods, konta numurs
	

	Persona, kura tiesīga pārstāvēt Pretendentu jeb pilnvarotās personas/amats/vārds/ uzvārds
	

	Iepirkuma līguma parakstītājs (vārds, uzvārds, amats)
	

	Par iepirkuma līguma izpildi atbildīgā persona (vārds, uzvārds, amats, tālruņa numurs, e-pasta adrese)
	

	Pretendents atbilst mazā[footnoteRef:4], vidējā[footnoteRef:5] vai lielā uzņēmuma statusam: [4:  Mazais uzņēmums ir uzņēmums, kurā nodarbinātas mazāk nekā 50 personas un kura gada apgrozījums un/vai gada bilance kopā nepārsniedz 10 miljonus euro.]  [5:  Vidējais uzņēmums ir uzņēmums, kas nav mazais uzņēmums, un kurā nodarbinātas mazāk nekā 250 personas un kura gada apgrozījums nepārsniedz 50 miljonus euro, un/vai, kura gada bilance kopā nepārsniedz 43 miljonus euro.] 

	


1. Ja Pretendents ir personu apvienība (iekļauj un aizpilda, ja Pretendents ir personu apvienība. Ja nav attiecināms, šo pieteikuma punktu un tā apakšpunktus dzēš):
1.1. personas, kuras veido personu apvienību (nosaukums, reģ. Nr., juridiskā adrese): _____________;
1.2. katras personu apvienības dalībnieka atbildības sadalījums konkrētā līguma izpildē ___________ un apjoms procentuāli _______;
1.3. ja par iepirkuma procedūras uzvarētāju tiks atzīta personu apvienība, tad līdz līguma noslēgšanai, bet ne vēlāk kā 10 dienu laikā no dienas, kad saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu pasūtītājs ir informējis personu apvienību par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu, tā pēc savas izvēles:
1.3.1. izveidosies atbilstoši noteiktam juridiskam statusam;
1.3.2. noslēgs sabiedrības līgumu, vienojoties par personu apvienības dalībnieku atbildības sadalījumu, ja tas nepieciešams līguma noteikumu sekmīgai izpildei.
2. [bookmark: _Hlk162951913]Pretendents ___________ (nosaukums) ar šī pieteikuma iesniegšanu piesakās piedalīties Latvijas Republikas Veselības ministrijas rīkotā atklātā konkursā “Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde”, identifikācijas numurs VM 2026/6/vm”, (turpmāk – Konkurss), un piedāvā veikt pakalpojumu saskaņā ar Konkursa nolikuma, un tā sastāvā esošās Tehniskās specifikācijas un piegādes līguma noteikumiem par Konkursā piedāvātajām vienību cenām saskaņā ar Pretendenta iesniegto finanšu piedāvājumu.
3. Pretendents apliecina, ka:
3.1. iesniedzot piedāvājumu Konkursam ir sniedzis patiesas ziņas par savu kvalifikāciju un atbilstību Konkursa nolikumā izvirzītajām prasībām, un nav tādu apstākļu, kas liedz piedalīties Konkursā un pildīt tā nolikumā un Tehniskajā specifikācijā norādītās prasības;
3.2. tam nav konkurenci ierobežojušas priekšrocības iepirkuma procedūrā, kā arī ar to saistīta juridiskā persona nav konsultējusi Pasūtītāju, un nav bijusi iesaistīta iepirkuma procedūras sagatavošanā saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 18. panta ceturto daļu;
3.3. piedāvājums Konkursā ir izstrādāts neatkarīgi, kā arī neesam nekādā veidā ieinteresēti nevienā citā piedāvājumā, kas iesniegts Konkursā;
3.4. ņemot vērā, ka 2022. gada 8. aprīlī Eiropas Komisija pieņēma Padomes regulu (ES) 2022/576, ar kuru groza Padomes regulu (ES) Nr. 833/2014 par ierobežojošiem pasākumiem saistībā ar Krievijas darbībām, kas destabilizē situāciju Ukrainā (turpmāk – Regula), kas stājās spēkā 2022. gada 9. aprīlī, Pretendents apliecina, ka gadījumā, ja tam tiks piešķirtas iepirkuma līguma slēgšanas tiesības, attiecībā uz Pretendentu nepastāv regulas 5. k panta 1. punktā norādītie apstākļi, proti,:
1)	Pretendents nav Krievijas valstspiederīgais vai fiziska vai juridiska persona, vienība vai struktūra, kas veic uzņēmējdarbību Krievijā;
2)	Pretendents nav juridisko personu, vienību vai struktūru, kuras īpašumtiesības vairāk nekā 50 % apmērā tieši vai netieši pieder Regulas 5. k panta 1. punkta a) apakšpunktā minētajai vienībai;
3)	Pretendents nav fizisku vai juridisku personu, vienību vai struktūru, kas darbojas kādas Regulas 5. k panta 1. punkta a) vai b) apakšpunktā minētās vienības vārdā vai saskaņā ar tās norādēm, tostarp, ja uz tām attiecas vairāk nekā 10 % no līguma vērtības, apakšuzņēmējiem, piegādātājiem vai vienībām, uz kuru spējām paļaujas publiskā iepirkuma direktīvu nozīmē (attiecināms arī uz Pretendenta struktūrvienībām un filiālēm, kā arī uz to pārstāvēttiesīgajām personām (valdes, padomes locekļiem, utt.);
3.5. neveic un līguma noslēgšanas gadījumā un līguma izpildē neveiks darījumus (neiegādāsimies preces vai pakalpojumus) ar tādu fizisku vai juridisku personu (tai skaitā tās valdes vai padomes locekli, pārstāvēttiesīgo personu vai prokūristu, vai personu, kura ir pilnvarota pārstāvēt juridisko personu darbībās, kas saistītas ar filiāli, vai personālsabiedrības biedru, tā valdes vai padomes locekli, pārstāvēttiesīgo personu vai prokūristu, ja juridiskā persona ir personālsabiedrība), pret kuru ir noteiktas starptautiskās vai nacionālās sankcijas vai būtiskas finanšu un kapitāla tirgus intereses ietekmējošas Eiropas Savienības vai Ziemeļatlantijas līguma organizācijas dalībvalsts sankcijas;
3.6. visas piedāvājumā ietvertās dokumentu kopijas un tulkojumi ir pareizi un atbilst to oriģināliem; (Pretendents informāciju iekļauj un aizpilda, ja tā ir attiecināma uz Pretendenta piedāvājumu. Ja nav attiecināma, šo pieteikuma apakšpunktu dzēš);
3.7. pilnībā iepazinies ar Konkursa nolikumā, t.sk. arī ar līgumā un Tehniskajā specifikācijā izvirzītajiem noteikumiem, par visiem neskaidriem jautājumiem ir pieprasījis informāciju, un piekrīt šajos dokumentos izvirzītajām prasībām un apņemas tos izpildīt;
3.8. var nodrošināt Tehniskajā specifikācijā izvirzītās piegādes prasības, prece tiks piegādāta atbilstoši Tehniskajā specifikācijā noteiktajām prasībām. Līguma sekmīgai izpildei tam ir pieejams nepieciešamais darbaspēks un speciālisti, tehniskais aprīkojums, programmas, iekārtas, instrumenti, materiāli un cits tehniskais nodrošinājums, kas nepieciešams Tehniskajā specifikācijā noteikto pakalpojumu izpildei;
3.9. līgumcenā ir iekļautas visas ar līguma izpildi saistītās izmaksas, visi normatīvajos aktos paredzētie nodokļi (izņemot PVN) un nodevas, visas ar to netieši saistītās izmaksas, kas ir saistošas Pretendentam, lai nodrošinātu kvalitatīvu līguma izpildi, kā arī visi riski, tajā skaitā visi iespējamie sadārdzinājumi;
3.10. piedāvātās vienības cenas nemainīgas visā līguma izpildes laikā. Cenas netiks pārskatītas, ja, slēdzot līgumu vai līguma izpildes laikā, izrādīsies, ka Pretendents cenā nav iekļāvis kādas no izmaksām kvalitatīvai līguma izpildei;
3.11. parakstīs līgumu Konkursa nolikumam pievienotajā redakcijā un apņemas pildīt visus to noteikumus un nosacījumus, ja Pasūtītājs pieņems lēmumu slēgt līgumu;
4. Personu, un kuru iespējām Pretendents balstās, lai apliecinātu savu kvalifikācijas atbilstību paziņojumā par līgumu vai Konkursa dokumentos noteiktajām prasībām, kas ir nepieciešamas konkrētā līguma izpildē, neatkarīgi no savstarpējo attiecību tiesiskā rakstura. (Pretendents informāciju iekļauj un aizpilda, ja tā ir attiecināma uz Pretendenta piedāvājumu. Ja nav attiecināms, šo pieteikuma punktu dzēš).
	Persona, uz kuras iespējām Pretendents balstās (nosaukums un reģistrācijas numurs)
	Kvalifikācijas prasība (norāda arī attiecīgo nolikuma punktu), kuras izpildei Pretendents balstās uz citas personas iespējām
	Nododamo saimniecisko, tehnisko vai profesionālo spēju apraksts

	
	
	

	
	
	


5. Informācija par Pretendenta piesaistītajiem apakšuzņēmējiem: (Pretendents informāciju iekļauj un aizpilda, ja tā ir attiecināma uz Pretendenta piedāvājumu. Ja nav attiecināms, šo pieteikuma punktu dzēš).
	Apakšuzņēmēja nosaukums, reģistrācijas numurs, juridiskā adrese, kontaktpersona, un informācija vai apakšuzņēmējs ir mazais[footnoteRef:6] vai vidējais[footnoteRef:7] uzņēmums [6:  Mazais uzņēmums ir uzņēmums, kurā nodarbinātas mazāk nekā 50 personas un kura gada apgrozījums un/vai gada bilance kopā nepārsniedz 10 miljonus euro.]  [7:  Vidējais uzņēmums ir uzņēmums, kas nav mazais uzņēmums, un kurā nodarbinātas mazāk nekā 250 personas un kura gada apgrozījums nepārsniedz 50 miljonus euro, un/vai, kura gada bilance kopā nepārsniedz 43 miljonus euro.] 

	Apakšuzņēmējam nododamie darbi un darbu apjoms (darbu veidi, summa EUR bez PVN no kopējās iepirkuma līguma vērtības)
	Pretendents balstās uz apakšuzņēmēja iespējām savas kvalifikācijas apliecināšanai 
 (Jā / Nē)

	
	
	

	
	
	


6. [bookmark: _Hlk162967578]Ārvalstī reģistrēts Pretendents, un tā amatpersonas: (Pretendents informāciju iekļauj un aizpilda, ja tā ir attiecināma uz Pretendenta piedāvājumu. Ja nav attiecināms, šo pieteikuma punktu dzēš.)
	
Nosaukums, reģistrācijas valsts un reģistrācijas numurs)
	Reģistrācija ārzonā[footnoteRef:8] [8:  Skatīt Publisko iepirkumu likuma 42. panta otrās daļas 3. punktu, piektās daļas 2. punkta b) apakšpunktu.] 

Jā/Nē
	Amatpersonas vārds, uzvārds
	Amatpersonas kods (ja nav attiecināms - dzimšanas dati vai cita attiecīgajā valstī amatpersonu identificējoša informācija)
	Amatpersonas statuss[footnoteRef:9] [9:  Skatīt Publisko iepirkumu likuma 42. panta otrās daļas 1. punktu un 42. panta trešās daļas regulējumu.] 



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



7. Uzņemos pilnu atbildību par Konkursā iesniegto dokumentu komplektāciju, tajos ietverto informāciju, noformējumu, atbilstību Konkursa nolikuma prasībām. Apliecinu, ka sniegtā informācija un dati ir patiesi.
8. Informācija, kas pēc Pretendenta domām ir uzskatāma par komercnoslēpumu vai konfidenciālu informāciju, atrodas Pretendenta piedāvājuma ______________ (dokumenta nosaukums, lpp., u.tml.)[footnoteRef:10]. (Pretendents informāciju iekļauj, ja ir attiecināms. Ja nav attiecināms, šo pieteikuma punktu dzēš). [10:  Ja Pretendents nav norādījis, kura piedāvājumā iekļautā informācija pēc Pretendenta domām ir uzskatāma par komercnoslēpumu vai konfidenciālu informāciju, Pasūtītājs uzskatīs, ka šāds statuss Pretendenta iesniegtajiem dokumentiem nav piešķirts.] 


Ar šo pieteikumu uzņemos pilnu atbildību par Konkursā iesniegto dokumentu komplektāciju, tajos ietverto informāciju, noformējumu, atbilstību Konkursa nolikuma prasībām. Sniegtā informācija un dati ir patiesi.

Vārds, uzvārds: 	
Amats: 	

Pieteikums sagatavots un parakstīts 2026. gada ____________
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2.pielikums
Atklāta konkursa nolikumam
ID. Nr. VM 2026/6/vm


TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA / TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS

Iepirkuma priekšmeta 1.daļa
Tehniskās specifikācijas aktualizācijas datums 02.06.2026.
	1.Vispārējā daļa


	Pakalpojuma vispārīgs apraksts 
Iepirkuma priekšmets ir mobilo sakaru pakalpojuma iegāde Veselības ministrijai un Veselības ministrijas iestādēm.


	Iepirkuma mērķis un rezultāts 
Iepirkuma mērķis ir izvēlēties vienotu mobilo sakaru pakalpojumu sniedzēju. Iepirkuma rezultātā tiek noslēgts viens desmitpusējs līgums un katrs Pasūtītājs iegādājas tādu Pakalpojuma apjomu, kāds nepieciešams tā darbības nodrošināšanai un pieejamam finansējumam. 


	Pasūtītāji:
Centralizētais Pasūtītājs: 
Veselības ministrija, reģ. Nr. 90001474921; adrese: Brīvības iela 72 k-1, Rīga, LV-1011 
Pasūtītāji – Veselības ministrijas iestādes, kurām centralizēti tiek iepirkts pakalpojums: 
Slimību profilakses un kontroles centrs, reģ. Nr. 90009756700, adrese: Duntes iela 22 k-5, Rīga, LV-1005; 
Valsts asinsdonoru centrs, reģ. Nr. 90000013926, adrese: Sēlpils iela 9, Rīga, LV-1007; 
Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centrs, reģ. Nr. 90000058752, adrese: Mediķu iela 24, Rīga, LV-1079; 
Nacionālais veselības dienests, reģ. Nr. 90009649337, adrese: Cēsu iela 31 k-3, Rīga, LV-1012; 
Latvijas Antidopinga birojs, reģ. Nr. 90001833931, adrese: Jersikas iela 15, Rīga, LV-1003; 
Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejs, reģ. Nr. 90000013555, adrese: Ukrainas neatkarības iela 1, Rīga, LV-1360;
SIA “Latvijas Digitālās veselības centrs”, reģ. Nr. 40003342456, adrese: Lāčplēša iela 70A, Rīga, LV-1011.
Veselības inspekcija, reģ. Nr. reģ. Nr. 90002448818, adrese: Talejas iela 1, Rīga, LV-1026







[bookmark: _Hlk136505582][bookmark: _Hlk95744528]Iepirkuma priekšmeta Tehniskās prasības:
Prasības sniedzamiem pakalpojumiem mobilo elektronisko sakaru tīklā  
1.tabula
	Nr.p.k. 
	Izpildītāja sniedzamie pakalpojumi un pakalpojumu sniegšanas prasības 
	Pretendenta piedāvājums

	
	Tehniskajā piedāvājumā netiek ietvertas Krievijas Federācijas un/ vai Baltkrievijas Republikas izcelsmes preces un pakalpojumi. (apliecināt minētās prasības izpildi)
	

	1.
	Nodrošināt mobilo sakaru pakalpojumu pieejamību apmēram 576 Pasūtītāja lietotājiem. Pasūtītāja lietotāju skaits līguma darbības laikā var mainīties. 
VM – 38 (36 lielie pieslēgumi, 2 mazie pieslēgumi)
SPKC – 110 (lielie pieslēgumi)
VADC – 112 (lielie pieslēgumi)
VTMEC – 20 (lielie pieslēgumi)
NVD – 85 (lielie pieslēgumi)
LAB – 12 (lielie pieslēgumi)
PSMVM – 10 (4 lielie pieslēgumi, 6 mazie pieslēgumi)
LDVC – 90 (20 lielie pieslēgumi, 70 mazie pieslēgumi) 
VI – 100 (lielie pieslēgumi)
	

	2.
	Nodrošināt mobilo sakaru pārklājumu Pasūtītāja telpās (telpu saraksts tabulā “Objektu saraksts”) ne sliktāku par tabulā norādīto (veicot zvanus no mobilā tālruņa bez ārējo antenu pieslēgumiem) 
	

	3.
	Nodrošināt mobilo datu tīkla pārraides pakalpojumus Pasūtītāja telpās (telpu saraksts tabulā “Objektu saraksts”) ar lejupielādes un augšupielādes ātrumu ne mazāku kā 3 Mbps 
	

	4.
	Nodrošināt pastāvīgu mobilo sakaru pakalpojumu pieejamību Latvijā, EEZ (Eiropas Ekonomiskajā zonā: Austrija, Beļģija, Bulgārija, Čehijas Republika, Dānija, Francija, Grieķija, Horvātija, Igaunija, Īrija, Itālija, Kipra, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Malta, Nīderlande, Polija, Portugāle, Rumānija, Slovākija, Slovēnija, Somija, Spānija, Ungārija, Vācija, Zviedrija, Islande, Lihtenšteina, Norvēģija,) un citās Pretendenta partneroperatoru valstīs (valstis, kas nav EEZ) 
	

	5.
	Pēc nepieciešamības nodrošināt pieejamus datu pārraides pieslēgumus un/vai papildpakalpojumus 
	

	6.
	Nodrošināt un iekļaut tarifu plānā zvanītāja numura noteicēju 
	

	7.
	Nodrošināt līdzsavienojuma zvanus 
	

	8.
	Nodrošināt katra Pasūtītāja (iestādes) rēķinu un veikto zvanu ikmēneša sarunu saraksta nosūtīšanu elektroniski attiecīgam Pasūtītājam. Pretendents sagatavojot rēķinu nodrošina, ka pie katra numura būtu redzama Pasūtītāja norādītā informācija par lietotāju (piemēram, vārds, uzvārds).  Pēc atsevišķa Pasūtītāja pieprasījuma Pretendents sniedz informāciju par Pasūtītāju rēķinu kopsavilkumu.
	

	9.
	Nodrošināt iespēju, ka Pasūtītājam ir tiesības 3 (trīs) darba dienas pirms pieprasījuma izpildes datuma, rakstveidā brīdinot Izpildītāju, samazināt vai palielināt Tehniskās specifikācijas 1.punktā noteikto lietotāju skaitu 
	

	10.
	Mobilo sakaru operatora maiņas gadījumā, nodrošināt visu Pasūtītāju rīcībā esošo mobilo telefonu abonentu numuru pārreģistrāciju no līdzšinējā mobilo sakaru operatora, kura pakalpojumus izmanto Pasūtītājs, uz jauno mobilo sakaru operatoru. Pretendentam uz piedāvājuma iesniegšanas dienu ir jāiesniedz mobilo pieslēgumu pārņemšanas grafiks.
Pretendents bez papildu maksas veic visas nepieciešamās darbības, lai nodrošinātu Pretendenta numuru pārņemšanu (līgumu laušana, līgumu pārslēgšanu u.c. saistītās darbības).
	

	11.
	Sniegt pakalpojumu uzskaites tarifikācija ar soli: 
· Latvijā un EEZ (Eiropas ekonomiskajā zonā) – minūte; 
· citu ārvalstu operatoriem – minūte. 
	

	12.
	Vienu reizi mēnesī, līdz ar rēķinu nosūtīšanu, sagatavot un nosūtīt katram Pasūtītājam katra numura pārskatu katram pieslēgumam MS Excel vai CSV formātā (vietējie zvani, zvani viesabonēšanā, starptautiskie zvani, SMS Latvijā, SMS viesabonēšanā, starptautiskās SMS, internets Latvijā, Internets viesabonēšanā un citi pakalpojumi).
	

	13.
	Pretendents bez abonēšanas maksas īsziņas saņēmējam nodrošina  īsziņu nosūtīšanu grupai ar iespēju nosūtīt SMS uz Latvijā reģistrētiem mobiliem pieslēgumiem. Īsziņas tiek nosūtītas no operatora portāla tikai Pasūtītājam pieejamas vides, pēc neierobežota adresātu pieslēguma ielādes no *.xlsx vai *.csv formāta faila, iespējams vienlaicīgi nosūtīt īsziņu, kuras saturs un adresāti saglabājas portālā. Kā īsziņas sūtītāju jāvar norādīt jebkādu tekstu.
	

	14.
	Pretendents Pašapkalpošanās portālā nodrošina zvanu statistikas sadaļu (saņemto un veikto zvanu statistiku, pazaudētie zvani jeb informācija par neatbildētajiem zvaniem), kur Pasūtītājam pārskatāmībai tiek nodrošināta informācija grafiski līkņu, tabulu un citā grafiskā formā;
Pretendents nodrošina Pasūtītājam iespēju no Pašapkalpošanās portāla zvanu statistikas datus izlādēt Excel programmas vai CSV faila formātā;
Pretendents nodrošina, ka notikušo sarunu vēsture ir pieejama vismaz par pēdējo 6. mēnešu periodu. 
	

	15.
	Pretendentam jānodrošina diennakts tālruņa pieejamība tehnisku problēmu gadījumā (arī atrodoties ārzemēs un izmantojot viesabonēšanas pakalpojumus), konsultāciju jāsniedz Latvijas valsts valodā. 
(izmaksas jāiekļauj pieslēguma abonēšanas maksā)
	

	16.
	[bookmark: OLE_LINK29][bookmark: OLE_LINK43]Pēc Pasūtītāja pieprasījuma nodrošināt neierobežota apjoma datu pārraidi Pasūtītāja datu iekārtā Pretendenta tīklā (neierobežoti) Latvijā un (vismaz 30 GB) EEZ valstīs 
	

	17.
	Pretendents nodrošina ienākošo zvanu pāradresāciju uz jebkuru tīkla pieslēgumu.
(izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā)
	

	18.
	Pretendents nodrošina balss pakalpojuma nodrošināšanu 4G/5G piekļuves tīklā, tādejādi ļaujot nepārtraukt aktīvo datu pārraides sesiju sarunas laikā Pretendenta tīklā un viesabonēšanā, Android un iOS atbalstošiem viedtelefoniem. 
	

	19.
	Pretendents nodrošina Multi- SIM pakalpojumu (bez fiziskas SIM kartes), minētajam pakalpojumam ir jādarbojas Viesabonēšanā. 
	

	20.
	Pēc Pasūtītāja pieprasījuma nodrošina IPv4 un IPv6 pakalpojumu ar reālajām statiskajām, dinamiskajām IP adresēm (IT risinājumam). Norādīt interneta vietni, kur par pakalpojumu ir sniegts apraksts. 
	

	21.
	Pretendents nodrošina Pasūtītāja Pilnvarotajai personai attālinātu piekļuvi informācijai par saviem pieslēguma numuriem (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā): 
	

	21.1.
	Drošu vidi, kur var autorizēties ar internetbankas starpniecību, eParaksts, Smart-ID vai līdzvērtīgi drošu autorizāciju, izņemot pieslēguma numuru (jo paroli ar numuru var nodot citai personai lietošanā), lai administrētu Pasūtītāja pieslēgumus;
	

	21.2.
	Apstiprināt pakalpojuma Līgumus; 
	

	21.3.
	Pieslēgt un atslēgt pakalpojumus; 
	

	21.4.
	Sekot līdzi izmaksām 24/7 režīmā, no jebkuras vietas, kur ir pieejams internets; 
	

	21.5.
	Aktivizēt/deaktivizēt SIM, eSIM 24/7 režīmā
	

	21.6.
	Iespēja redzēt rēķina statistiku (vismaz par 6 mēnešiem) pieslēgumam par SMS, datiem un balsi. 
	

	21.7.
	mainīt pieslēgumu veidus (vietējais, starptautiskais u.t.t)
	

	21.8.
	slēgt paaugstinātas maksas pakalpojumu zvanus un SMS
	

	22.
	Pretendents nodrošina SIM kartes  nomaiņu un jaunas SIM kartes (Mini, Micro, Nano) piegādi uz pasūtītāja norādīto adresi Latvijas teritorijā. Maksimālais laiks jaunas SIM kartes piegādei uz norādīto adresi no pieprasījuma veikšanas brīža Latvijas teritorijā ne vairāk, kā viena darbadiena.
Pretendents nodrošina Pasūtītāja Pilnvarotajai personai neaktīvas SIM kartes (~10% no Pasūtītāja kopējā pieslēgumu skaita), kuras izmantojamas jaunu numuru pieslēgšanai vai esošo SIM karšu aizvietošanai nozaudēšanas gadījumā.
(izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā)
	

	23.
	Bezmaksas zvani iedzīvotājiem uz Valsts asinsdonoru centra tālruņa numuru 80000003 no visiem Latvijas publiskajiem elektronisko sakaru tīkliem. Nodrošināt brīdinājumu, ka saruna tiks ierakstīta. Nodrošināt sarunu ierakstu glabāšanu pie Izpildītāja 3 mēnešus.
Informācijai:
Ienākošo zvanu skaits ~ 12 000 gadā. Statistikas par minūtēm nav.
Zvanu gaidīšana nav nepieciešama.
	

	24.
	Īsziņu nosūtīšanas pakalpojums no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem
VADC izmanto temperatūras monitoringa sistēmu, kas paredzēta temperatūru uzturošo iekārtu un telpu temperatūras, mitruma režīma un iekārtu stāvokļu kontrolei.
Sistēma paredzēta datu savākšanai no VADC, VADC filiālēm, kas atrodas Liepājā un Rēzeknē un arī 3 asins sagatavošanas nodaļām Valmierā, Jelgavā un Daugavpilī.
Datu savākšana no filiālēm ir organizēta izmantojot VADC tīkla infrastruktūru, bet lokālā datu pārraide teritorijas ietvaros tiek nodrošināta izmantojot bezvadu tīklu. Visi dati un notikumi tiek saglabāti centrālajā serverī un rezerves serverī.  TMS sistēma par nomērīto rādījumu stāvokli (ārpus noteiktajām robežām vai bojājumiem) paziņo iepriekš definētiem lietotājiem, izmantojot SMS.  Vidēji mēnesī centrālais serveris izsūta 2000 trauksmes ziņojumus, bet rezerves 200 ziņojumus.
	



[bookmark: _Hlk515970986]Datu modema minimālās tehniskās prasības: 
2.tabula (VM – 1 iekārta; NVD – 3 iekārtas; SPKC – 3 iekārtas; VI – 40 iekārtas)
	Kritērijs
	Minimālās prasības
	Pretendenta piedāvājums

	Datu pārraides tīklu atbalsts 
	5G, 4G
	

	Darbības laiks 
	Vismaz 8 stundas 
	

	Pieslēgumu atbalsts 
	Vismaz USB 2.0 
Vismaz WIFI 802.11a/g/n/ac/ 
	

	Elektrobarošana 
	Akumulatora baterija ar USB Type A vai Type C kabeļa uzlādēšanu 
	



Bezvadu maršrutētāja minimālās tehniskās prasības 
3.tabula (PSMVM – 3 iekārtas; LAB – 1 iekārta; VADC – 12 iekārtas; VTMEC – 7 iekārtas)
	Kritērijs 
	Minimālās prasības 
	Pretendenta piedāvājums

	Datu pārraides tīklu atbalsts 
	5G, 4G
	

	Pieslēgumu atbalsts 
	Vismaz WIFI 802.11a/g/n/ac
RJ-45 – vismaz 2 porti 
	

	Elektrobarošana 
	220V 
	



Prasības mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītājiem 
4.tabula
	Nr.p.k.
	Mobilo sakaru kvalitātes un pieejamības rādītāji[footnoteRef:11]  [11:  informācija tiks pārbaudīta Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas tīmekļvietnē https://www.sprk.gov.lv/content/pakalpojumu-kvalitate-1 (Tiek vērtēti dati par pēdējiem kvalitātes mērījumiem uz piedāvājuma iesniegšanas brīdi). ] 

	Pretendenta piedāvājums

	1.
	Vidējā runas pārraides kvalitāte ballēs
	

	2.
	Vidējais savienošanas laiks (sekundēs)
	

	3.
	Nesekmīgo izsaukumu skaits procentos
	

	4. 
	Runas pārraides kvalitāte % (Teicama) pa visu Latviju
	

	
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā

	

	5.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 2G, skaitlis procentos

	Iesniedz pierādījumu vai saiti tīmekļvietnē, kur var pārliecināties

	6.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 4G, skaitlis procentos

	Iesniedz pierādījumu vai saiti tīmekļvietnē, kur var pārliecināties

	7.
	Pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 5G, skaitlis procentos
	Iesniedz pierādījumu vai saiti tīmekļvietnē, kur var pārliecināties


Prasības mobilo sakaru pakalpojumu nodrošinājumam 
5.tabula
	Nr.p.k.
	Pakalpojumu nodrošinājums mobilo sakaru pakalpojumiem
	Pretendenta piedāvājums

	1.
	Nodrošināt pakalpojuma „numura uzrādīšanas aizliegums” lietošanas iespējas. 
(izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā)
	

	2.
	Nodrošināt automātiskās viesabonēšanas uzziņas (informatīva īsziņa) saņemšanu. 
(izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā)
	

	3.
	Nodrošināt informatīvā tālruņa pieejamību zvaniem no EEZ (Eiropas Ekonomikas zonas) valstīm (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	4.
	Nodrošināt īsziņu nosūtīšanu individuāli katram lietotājam par izmantoto pakalpojumu ar informāciju par limitu pārsniegšanu. 
(izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā)
	

	5.
	Nodrošināt katra Pasūtītāja Pilnvarotajai personai attālinātu piekļuvi informācijai par šī Pasūtītāja (iestādes) pieslēguma numuriem un katra Pasūtītāja iespējas administrēt pieslēgumus un izmantoto pakalpojumu konfigurāciju izmaiņas (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	6.
	Nodrošināt attālinātu piekļuvi aktuālai informācijai par Pasūtītāju pieslēguma numuriem, individuāli katram lietotājam (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	7.
	Slēgt lietotāju iespējas izmantot paaugstinātas maksas telefona pakalpojumus (zvanu uz 900 un 909 sērijas numuriem un īsziņu, t.i., izklaides, tele balsošana, ziedojumi u.c. paaugstinātas maksas pakalpojumi), nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos īsziņu kodus un neietekmējot citu pakalpojumu sniegšanas kvantitāti un kvalitāti (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	8.
	Pretendents nodrošina paaugstinātas maksas (īsziņu-SMS, MMS un zvanu) pakalpojumu slēgšanas iespēju, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos īsziņu kodus (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā):. 
	

	9.
	Nodrošināt datu pārraides antivīrusa pārbaudes (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	10.
	Nodrošināt SMS īsziņas par zvaniem, kurus abonements nav saņēmis, kamēr telefons ir bijis izslēgts vai atradies ārpus uztveršanas zonas (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	11.
	Pretendents nodrošina SIM kartes nomaiņu un jaunas SIM kartes piegādi uz pasūtītāja norādīto adresi Latvijas teritorijā (izmaksas iekļauj pieslēguma abonēšanas maksā). 
	

	12.
	Nodrošināt MMS ziņas nosūtīšanu (izmaksas jāiekļauj pieslēguma abonēšanas maksā).
	

	13.
	Pretendentam ir piešķirts vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija. kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 14001:2015 vai jaunāks vai līdzvērtīgam standartam. 
Nav obligāta prasība. Skat. vērtēšanas kritērijus.
	

	14.
	Pretendentam ir piešķirts informācijas drošības vadības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 27001:2022 vai jaunāks vai līdzvērtīgam standartam. 
Nav obligāta prasība. Skat. vērtēšanas kritērijus.
	

	15.
	Pretendentam ir piešķirts kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 9001:2015 vai jaunāks vai līdzvērtīgam standartam. 
Nav obligāta prasība. Skat. vērtēšanas kritērijus.
	

	16.
	Pretendents apņemas bez atsevišķas samaksas pēc Pasūtītāja uzaicinājuma 10 (desmit) darba dienu laikā pēc pieteikuma saņemšanas ierīkot signāla pastiprinošas iekārtas adresēs (objektos), kur tās nepieciešamas, lai nodrošinātu mobilo tālruņu sakaru un datu pārraides pakalpojumus. 
Pretendentam jānodrošina mobilo tālruņu sakaru pakalpojumi 2G un /4G vai 5G) vietās, kur Pretendenta tīkla pārklājuma dēļ vai ēku tehnisko īpašību dēļ (metāla angāri, ēkas ar betona pārsedzēm) tie ir traucēti (signāla stiprums mazāks par - 105 dBm) – ievērojot normatīvo aktu prasības ierīkojot signāla pastiprinošas iekārtas vai bāzes stacijas Pasūtītāja vajadzībām, lai tās nodrošinātu mobilo sakaru pakalpojumus visā ēkas vai objekta teritorijā (izņemot objektus, kuriem ir noteikts kultūras pieminekļa status). Gadījumā, ja Pretendents tiks atzīts par tādu, kuram piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, tas apņemas bez atsevišķas samaksas pēc Līgumslēdzēja iestādes uzaicinājuma 10 darba dienu laikā (gadījumā, ja tehniskā risinājuma ieviešana saskaņā ar normatīvo aktu prasībām nav iespējama 10 darba dienu laikā – termiņu nosaka pusēm vienojoties) pēc pieteikuma saņemšanas ierīkot signāla pastiprinošas iekārtas vietās, kur tās nepieciešamas, lai nodrošinātu mobilo tālruņu sakaru pakalpojumus.
Pēc Pakalpojuma līguma termiņa beigām pēc Pasūtītāja pieprasījuma Pretendents par saviem līdzekļiem demontē ierīkotās signāla pastiprinošās iekārtas.

	



Telpu saraksts, kurās jānodrošina mobilo sakaru pārklājumu un mobilo datu tīkla pārraides pakalpojumus - “Objektu saraksts” 
7.tabula
	Nr. p.k. 
	Adrese 
	Objekts 
	Pasūtītāja prasība, Pārklājums 
(% no katras telpas platības objektā, izņemot telpas, kur nav atļauta mobilā tālruņa lietošana) 
	Pretendents apņemas nodrošināt (% no katras telpas platības objektā, izņemot telpas, kur nav atļauta mobilā tālruņa lietošana) 

	1.
	Brīvības iela 72 k-1, Rīga
	Veselības ministrija
	90
	

	2.
	Jersikas iela 15, Rīga
	Latvijas Antidopinga birojs un Veselības ministrija
	90
	

	3.
	Ukrainas neatkarības iela 1, Rīga
	Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejs
	90
	

	4.
	R. Vāgnera ielā 13, Rīga
	Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzeja filiāle "FARMĀCIJAS MUZEJS"
	80
	

	5.
	Cēsu iela 31 k-3, Rīga
	Nacionālais veselības dienests
	90
	

	6.
	Katoļu iela 1-1, Jelgava
	Nacionālā veselības dienesta teritoriālā nodaļa
	90
	

	7.
	Pilsētas laukums 4, Kuldīga
	
	90
	

	8.
	Saules iela 5, Daugavpils
	
	90
	

	9.
	Pils iela 6, Smiltene
	
	90
	

	10.
	Duntes iela 22, k-5, Rīga
	Slimību profilakses un kontroles centrs
	90
	

	11.
	Zemnieku iela 16a, Rēzekne
	Slimību profilakses un kontroles centra reģionālā nodaļa
	90
	

	12.
	18. novembra iela 105, Daugavpils
	
	90
	

	13.
	L.Paegles iela 9, Valmiera
	
	90
	

	14.
	Ābeļu iela 8, Gulbene
	
	90
	

	15.
	Skolotāju iela 3, Jelgava
	
	90
	

	16.
	Brīvības iela 258a, Jēkabpils
	
	90
	

	17.
	Kungu iela 2, Liepāja
	
	90
	

	18.
	Saules iela 31, Ventspils
	
	90
	

	19.
	Pilsētas laukums 4, Kuldīga
	Veselības inspekcijas reģionālā struktūrvienība
	90
	

	20
	Raiņa iela 17, Talsi
	
	90
	

	21.
	E.Veidenbauma iela 11, Liepāja
	
	90
	

	22.
	Saules iela 31, Ventspils
	
	90
	

	23.
	18.Novembra iela 105, Daugavpils
	
	90
	

	24.
	Brīvības iela 258a, Jēkabpils
	
	90
	

	25.
	18.novembra iela 41, Ambulatorās daļas 3.korpuss, Rēzekne
	
	90
	

	26.
	L.Paegles iela 9, Valmiera
	
	90
	

	27.
	Ābeļu iela 2, Gulbene
	
	90
	

	28.
	Krišjāņa Barona iela 40a, Jelgava
	
	90
	

	29.
	Sēlpils iela 9, Rīga
	Valsts asinsdonoru centrs
	90
	

	30.
	18. novembra iela 41, Rēzekne
	Valsts asinsdonoru centra filiāle
	90
	

	31.
	Merķeļa iela 11, Rīga
	Valsts asinsdonoru centra donoru pieņemšanas vieta
	80
	

	32.
	Rīga, Hipokrāta iela 2 (SIA “Rīgas Austrumu klīniskā universitātes slimnīca” telpās)
	
	80
	

	33.
	Brīvības bulvāris 32, Rīga
	
	80
	

	34.
	Mediķu iela 23 un 24, Rīga
	Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centrs
	90
	

	35.
	Siguldas iela 24, Daugavpils
	Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centra reģionālā nodaļa
	90
	

	36.
	Brīvības bulvāris 6, Jelgava
	
	90
	

	37
	Zaļā iela 12, Bauska, Bauskas nov.
	
	90
	

	38.
	Slimnīcas iela 25, Liepāja
	
	90
	

	39.
	Daugavas iela 54A, Pļaviņas, Aizkraukles nov.
	
	90
	

	40.
	18. novembra iela 41, Rēzekne
	
	90
	

	41.
	Inženieru iela 60, Ventspils
	
	90
	

	42.
	Jumaras iela 195, Valmiera, Valmieras nov.
	
	90
	

	43.
	Lāčplēša iela 70A, Rīga
	SIA  “Latvijas Digitālās veselības centrs”
	90
	


	44.
	Talejas iela 1, Rīga
	Veselības inspekcija
	90
	

	45.
	Pilsētas laukums 4, Kuldīga
	
	90
	

	46.
	Raiņa iela 17, Talsi
	
	90
	

	47.
	E.Veidenbauma iela 11, Liepāja
	
	90
	

	48.
	Lielā Dārza iela 60/62, Daugavpils
	
	90
	

	49.
	Brīvības iela 258a, Jēkabpils
	
	90
	

	50.
	18. novembra iela 41, Rēzekne
	
	90
	

	51.
	Rīgas iela 40, Valmiera
	
	90
	

	52.
	Ābeļu iela 2, Gulbene
	
	90
	

	53.
	Krišjāņa Barona iela 40a, Jelgava
	
	90
	




	Pārstāvēttiesīgās personas vārds, uzvārds, amats
	

	Pārstāvēttiesīgās personas paraksts*
	

	Datums*
	



* neaizpilda, ja dokumentu paraksta ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu vai ar EIS piedāvāto elektronisko parakstu



[bookmark: page30]TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA/ TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS
Iepirkuma priekšmeta 2.daļa

Tehniskā specifikācija aktualizēta 02.06.2026.
NVS:
Armēnija; Azerbaidžāna, Baltkrievija, Krievija, Kazahstāna, Kirgizstāna, Moldova, Tadžikistāna, Uzbekistāna. 
EEZ:
Austrija, Beļģija, Bulgārija, Čehijas Republika, Dānija, Francija, Grieķija, Horvātija, Igaunija, Īrija, Itālija, Kipra, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Malta, Nīderlande, Polija, Portugāle, Rumānija, Slovākija, Slovēnija, Somija, Spānija, Ungārija, Vācija, Zviedrija, Islande, Lihtenšteina, Norvēģija, 
attiecīgi pārējās valstis ietilpst ārpus šīm.
	Pretendenta sniedzamie pakalpojumi un pakalpojumu sniegšanas prasības
	Pretendenta piedāvājums

	
	Tehniskajā piedāvājumā netiek ietvertas Krievijas Federācijas un/ vai Baltkrievijas Republikas izcelsmes preces un pakalpojumi. (apliecināt minētās prasības izpildi)
	

	1.
	Jānodrošina mobilo sakaru pakalpojumu pieejamību, kvalitatīvus balss un datu pakalpojumus, vismaz  2311 pieslēgumiem. Pārklājumam jābūt nodrošinātam ne mazāk kā 90% pielikumā nr.1 norādītajās adresēs. 
Pretendentam jāiesniedz aprēķinātu Latvijas teritorijā teorētiskā pārklājuma skaitli procentos un tīkla pārklājuma informāciju kartogrāfiski vai norādot tīmekļa vietni, kur Pasūtītājs var par šo informāciju pārliecināties:
pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 2G, skaitlis procentos
pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 4G, skaitlis procentos
pārklājuma aprēķins Latvijas teritorijā 5G, skaitlis procentos
	

	2.
	Pasūtītājs mobilo datu pārraidi izmanto ikdienas darbā NMP brigādēm pildot izsaukumus, operatīvi piekļūstot pie Pasūtītāja sistēmām, tai skaitā aizpildot medicīnisko dokumentāciju, iegūstot nepieciešamo informāciju pacienta ārstēšanai no ārējām sistēmām, piemēram, eVeselība, kā arī svarīgi nodrošināt datu apmaiņu par pacienta tā brīža stāvokli ar slimnīcām, operatīvi nogādājot  pacientus turpmākās palīdzības saņemšanai. Tāpat svarīgi ir nodrošināt stabilu video pieejamību no NMP brigādes operatīvā medicīniskā transportlīdzekļa, ķermeņa kamerām, lai nodrošinātu attālu atbalstu brigādēm nepieciešamības gadījumā. Ņemot vērā šo darba specifiku ir nepieciešama stabila un nepārtraukta sakaru pieejamība visā Latvijas teritorijā, jo Pasūtītājs nodrošina pakalpojumus gan pilsētās, gan lauku reģionos un sakaru pārklājumam un stabilitātei ir kritiska nozīme gan darba nepārtrauktības, gan Pasūtītāja sniegtā pakalpojuma kvalitātes nodrošināšanai. Plašs un blīvs bāzes staciju tīkls nodrošina rezervi, kad viena bāzes stacija pārtrauc darbību un citas tuvumā esošas bāzes stacijas spēj pārņemt slodzi, saglabājot sakaru pieejamību, lai nodrošinātu pamatpakalpojuma sniegšanu valstī.
Ņemot vērā augstāk norādīto informāciju, Pretendentam jāiesniedz izbūvēto bāzes staciju* skaitu Latvijā, kuras darbojas šādās frekvencēs:
	

	2.1
	703,0-733,0 MHz/ /738,0-788,0 MHz
	

	2.2
	791,0-821,0 MHz/832,0-862,0 MHz;
	

	2.3
	880,0-915,0 MHz/925,0-960,0 MHz;
	

	2.4
	1710,0-1785,0 MHz/1805,0-1880,0 MHz;
	

	2.5
	1920,0-1980,0 MHz/2110,0-2170,0 MHz;
	

	2.6
	2300,0-2370,0 MHz;
	

	2.7
	2500,0-2690,0 MHz;
	

	2.8
	3400,0-3800,0 MHz.
	

	3.
	Norādīt balss pārraides pakalpojumu kvalitātes rādītājus**: 
	

	3.1
	Vidējais savienošanas laiks sekundēs
	

	3.2
	Vidējā runas pārraides kvalitāte ballēs (POLQA)
	

	3.3
	Nesekmīgo savienojumu koeficients procentos
	

	4.
	Pretendentam ir jānodrošina Pasūtītājam šādu pakalpojumu pieejamība:
	

	4.1.
	Balss sakaru pakalpojums;
	

	4.2.
	Datu pārraides pakalpojums;
	

	4.3.
	Izolēts privātā datu pārraides tīkls (APN);
	

	4.4.
	Rezervētas SIP līnijas un datu kanāla izveide;
	

	4.5.
	Telemetrijas risinājuma nodrošināšana;
	

	4.6.
	Zvanu pārvaldības risinājums.
	

	5.
	Pretendentam, sniedzot balss pakalpojumu, jānodrošina šādi nosacījumi:
	

	5.1.
	Pastāvīga balss sakaru pakalpojuma pieejamība Latvijā, Eiropas Ekonomiskajā zonā, NVS un citās pretendenta partneroperatoru valstīs;
	

	5.2.
	Līdzsavienojums un konferences zvans. Konferences zvanu funkcionalitātei ir jānodrošina iespēja vienlaikus piedalīties vismaz 3 (trīs) mobilajiem numuriem vienā sarunā. 
Minimālās prasības:
· iespēja iniciēt un uzturēt konferences zvanu mobilajā tīklā bez papildu trešo pušu lietotņu izmantošanas; 
· iespēja sarunas laikā konferences vadītājam pievienot vismaz vienu papildu dalībnieku;
· pakalpojuma darbība visā operatora nodrošinātajā pārklājuma teritorijā; 
· Iespēja konferences vadītājam atvienot konferences dalībniekus

	

	5.3.
	Numura noteicējs bez papildus maksas;
	

	5.4.
	Pēc nepieciešamības un bez papildus maksas vai soda sankcijām Pasūtītājam ir iespējams mainīt pieslēguma skaitu par to informējot pretendentu vismaz 3 (trīs) darba dienas iepriekš.
	

	6.
	Pretendentam, sniedzot datu pārraides pakalpojumu, jānodrošina šādi nosacījumi:
	

	6.1.
	Ja ir pārsniegts noteiktais datu apjoms, pakalpojuma kvalitāte netiek pasliktināta, bet tiek aprēķināta papildus maksa par katru pārsniegto 1MB;
	

	6.2.
	Pēc nepieciešamības un bez papildus maksas un soda sankcijām ir iespējams mainīt vai atslēgt datu pārraides pieslēgumus.
	

	6.3.
	Pretendentam jānodrošina datu pārraides pieslēgumam pieslēgt fiksētu statisko IPv4, IPv6 adresi (informācijai jābūt pieejamie pretendenta mājas lapā). Pretendentam jānorāda saite uz šo informāciju. 
	

	7.
	Pretendents nodrošina vismaz divus izolētus privātos datu pārraides tīklus (APN) ar šādiem nosacījumiem:
	

	7.1.
	privātajā datu pārraides tīklā (APN) ietver ne mazāk kā 1000 Pasūtītāja vismaz 2G, 4G vai 5G tīklu mobilo sakaru datu pārraides iekārtas, kas veic savstarpēju datu pārraidi, pretendenta tīklā un viesabonēšanā;
	

	7.2.
	Pretendents nodrošina secīga IP Radiusa pārvaldību ar dinamiskām vai statiskām IP adresēm savā pusē;
	

	7.3.
	APN jānodrošina:
1. Pasūtītāja norādītā IPv4, IPv6 adresācija, rezervēti IPSEC tuneļi gan Pakalpojuma sniedzēja infrastruktūrā, gan uz Pasūtītāja iekārtām. 
2. Jānodrošina automātiska datu plūsmas pārslēgšana uz rezerves IPSEC tuneli, primārā pieslēguma nepieejamības gadījumā. 
3. APN drošības realizācijā jānodrošina vismaz, Dos aizsardzības trigeri, anomālas datu plūsmas analīze un aizsardzība, IPS/IDS
4. Pēc pasūtītāja pieprasījuma pretendents nodrošina papildu iekārtu ieslēgšanu APN atbilstoši pakalpojuma noteikumiem vai esošo iekārtu izslēgšanu 2 stundu laikā no pieprasījuma brīža, darba dienās laikā no 8:30 – 17:00;
5. [bookmark: _Hlk93670517]Pretendents  nodrošina ar pakalpojuma sniegšanu saistīto auditācijas pierakstu glabāšanu vismaz 18 mēnešus nodrošinot to aizsardzību pret neautorizētu piekļuvi, ierakstu izmainīšanu un dzēšanu, integritāti un izsekojamību. 
6.  Auditācijas pierakstos fiksētā notikuma laiks ir sinhronizēts ar augstas precizitātes tīkla laika protokola (NTP) serveriem (vismaz STRATUM 2 līmeņa).
7. Auditācijas pierakstus izsniedz Pasūtītājam pēc Pasūtītāja pieprasījuma CSV vai Syslog formātā. 
Auditācijas pieraksti ietver vismaz (jāvar identificēt):
1. Pasūtītāja SIM karšu vai iekārtu pieslēgšanās un atslēgšanās notikumi APN;
2. Pasūtītāja APN ietvaros piešķirto IP adrešu izmantošana sesiju līmenī;
3. datu pārraides metadati (nosūtītais un saņemtais datu apjoms, sesiju ilgums);
4. ar Pasūtītāja APN pakalpojumu saistīto konfigurācijas izmaiņu fakti;
5. drošības incidenti vai anomālijas, kas ietekmē Pasūtītāja APN segmentu;
6. neveiksmīgi pieslēgšanās mēģinājumi Pasūtītāja APN, ciktāl tie ir identificējami Pasūtītāja pakalpojuma ietvaros.
1. 
	

	7.4.
	pēc pasūtītāja pieprasījuma pretendents nodrošina papildu iekārtu ieslēgšanu privātajā datu pārraides tīklā atbilstoši pakalpojuma noteikumiem vai esošo iekārtu izslēgšanu 2 stundu laikā no pieprasījuma brīža, darba dienās laikā no 8:30 – 17:00;
	

	8.
	1000 (viena tūkstoša) numuru nepārtraukta diapazona (XXXX0000-XXXX9999) piešķiršana Pasūtītājam, nodrošinot zvanu uz šiem numuriem pienākšanu uz Pasūtītāja balss vārteju, kā arī zvanu no šiem numuriem nonākšanu pa tiešo no Pasūtītāja balss vārtejas pretendenta balss tīklā;
	

	9.
	kritisko izsaukumu maršrutēšana pa izveidoto savienojumu uz iepriekš definētiem numuriem no piešķirtā nepārtrauktā diapazona, nodrošinot zvanu sadalīšanu Latvijas reģionu līmenī maršrutēšanai uz dažādiem numuriem.
	

	10.
	Telemetrijas risinājumiem pretendentam jānodrošina vismaz 2G,4G, LTE-M, 5G un NB-IoT tehnoloģiju Pretendenta tīklā.
	

	11.
	Pretendentam jānodrošina zvanu pārvaldības risinājums:
	

	11.1.
	saņemto un veikto zvanu statistiku, pazaudētie zvani jeb informācija par neatbildētajiem zvaniem;
	

	11.2.
	nepieciešamības gadījumā veikt zvana pārsūtīšanu ar pieteikšanu vai bez pieteikšanas;
	

	11.3. 
	interaktīvā balss atbilde (IVR), grupas zvani. Iespēja atstāt balss paziņojumu (balss pasts);
	

	11.4.
	sarunu ieraksti – iespēja ierakstīt visus saņemtos un veiktos zvanus vai tikai tos, kas notikuši darba laikā:
· sarunu ierakstam jābūt, piemēram, mp3 vai WAV formātā;
· piekļuve ierakstiem ir iespējama tikai pasūtītāja pārstāvim/- jiem, kuram ir piešķirta attiecīga pilnvara;
· sarunu ierakstu šifrēšana jānodrošina vadoties pēc Nacionālā kiberdrošības centra izstrādātajām vadlīnijām “Kriptogrāfijas vadlīnijas” https://www.cyber.gov.lv/sites/cyber/files/document/20260317-Kriptografijas-vadlinijas.pdf ;
· sarunu ierakstu glabāšanas laiks vismaz 6 mēneši no sarunas beigu laika, tai skaitā arī pēc līguma termiņa beigām (pretendents apliecina, ka minētā prasība tiks nodrošināta visā līguma darbības laikā un attiecībā uz tiem sarunu ierakstiem, kuru glabāšanas termiņš turpinās arī pēc līguma termiņa beigām. Apmaksa tiks veikta saskaņā ar Finanšu piedāvājumu)
	

	12.
	Pretendentam jānodrošina diennakts bezmaksas tālruņa pieejamība (kurš nav publiskais informatīvais numurs), tehnisku problēmu gadījumā, konsultācijas jāsniedz Latvijas valsts valodā, iekļaujot vismaz šādus atbalsta pakalpojumus:  
Bloķēt/Anulēt numuru
Atslēgt ienākošos/izejošos zvanus
Atslēgt datu tīklu
	


	13.
	Pretendentam jānodrošina informācijas nosūtīšana par tehniskām problēmām un plānotajiem darbiem mobilajā tīklā, SMS veidā uz telefonu kā arī uz e-pastu.
	

	14. 
	Nodrošināt balss sakarus VoLTE (Voice over Long-Term Evolution) tehnoloģiju, iOS un Android operētājsistēmas telefoniem.
	

	15.
	Nodrošināt SIM pakalpojumu (iespējams piesaistīt telefona numuru viedierīcei, piemēram, pulkstenim), nepieciešams, lai būtu norādīta saite mājas lapā, kur ir pieejama informācija par šo pakalpojumu.
	

	16.
	Nodrošināt eSIM pakalpojuma pieejamību (iespēju lietot Android un iOS atbalstošos viedtelefonus bez fiziskas SIM kartes), norādot saiti mājas lapā, kur pieejama informācija par pakalpojumu
	

	17.
	Iespēja ieslēgt pēc vajadzības bezmaksas datu pārraides aizsardzību pret ļaunatūru un kaitīgo interneta resursu apmeklēšanu.
	

	18.
	Pretendents nodrošina Pasūtītāja Pilnvarotajai personai bezmaksas attālinātu piekļuvi informācijai par saviem pieslēguma numuriem:
	

	18.1
	Drošu vidi, kur var autorizēties ar internetbankas starpniecību, eParaksts, Smart-ID vai līdzvērtīgi drošu autorizāciju, izņemot pieslēguma numuru (jo paroli ar numuru var nodot citai personai lietošanā), lai administrētu Pasūtītāja pieslēgumus;
	

	18.2
	Pieslēdzot jaunu pieslēgumu, iespēja apstiprināt pakalpojuma līgumu/s;
	

	18.3
	SIM kartes nomaiņa uz fizisku SIM karti vai E-SIM (bez maksas), nodrošina 24/7 režīmā
	

	18.4
	Jebkurā brīdī (bez maksas) var pārliecināties par izmantotā pakalpojuma (rēķina) apjomu un saņemt sarunu un datu notikumu atšifrējumu;
	

	18.5
	Pieslēgt un atslēgt pakalpojumus.
	

	19.
	Pretendentam jānodrošina starp operatoru un Pasūtītāju divi neatkarīgi SIP savienojumi:
	

	19.1.
	Savienojumi jāierīko Pasūtītāja adresē Rīgā, Laktas ielā 8, un SIA Tet nodrošinātā koplietošanas datu centrā. Jāparedz iespēja pēc Pasūtītāja vajadzības jebkuru no savienojumiem nākotnē pārceltu uz Valsts akciju sabiedrības “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” , SIA Tet vai Iekšlietu ministrijas Informācijas centra pārvaldībā esošu datu centru;
	

	19.2
	Abiem savienojumiem fiziski ir jābūt visas trases garumā, jābūt savstarpēji neatkarīgiem, un jāatrodas Latvijas Republikas teritorijā;
	

	19.3
	Kā datu pārraides vide starp operatora un Pasūtītāja aparatūru ir jāizmanto optiskais kabelis, un Pasūtītāja pusē tas tiks pievienots pie 1GBps Ethernet fiziskā interfeisa;
	

	19.4
	Katram savienojumam ir jānodrošina vismaz 10 Mbps liela caurlaides josla, un balss trafikam ir jāgarantē visa tam nepieciešamā josla, balstoties uz DSCP marķējumu;
	

	19.5
	Pasūtītāja pusē katram no savienojumiem SIP līmenī tiek terminēts savā, savstarpēji neatkarīgā aparatūrā un katram no savienojumiem tiek lietota sava, individuāla IP adrese;
	

	19.6
	Savstarpējā autentifikācija starp Pasūtītāja un operatora SIP iekārtām notiek, izmantojot IP adresi, tuvākā gada laikā Pasūtītājs plāno pāreju uz sertifikātu izmantošanu – SIP/TLS (SIPS+sRTP), un nākotnē uzturēt šifrēšanu atbilstoši Nacionālā kiberdrošības centra izstrādātajām vadlīnijām “Kriptogrāfijas vadlīnijas” noteiktajam.;
	

	19.7
	Pagaidām nav nepieciešams šifrēt ne signalizāciju, ne arī balsi, tomēr ir jāparedz, ka nākotnē var tikt izvirzīta prasība pāriet gan uz šifrētu signalizāciju (SIPS), gan arī balsi (sRTP);
	

	19.8
	Kā balss pārraides protokols ir jālieto SIP, atbilstoši RFC 3261, 2833, 3262, 3264, 3550;
	

	19.9
	Balss kodēšanai jāizmanto kodeku: G711a, G711u;
	

	19.10
	Balss paketes garumam jābūt: 20ms;
	

	19.11
	SIP transporta protokolam jābūt: UDP,TCP;
	

	19.12
	Pieļaujamais pakešu zudums: 0.1%;
	

	19.13
	Pieļaujamais latentums balss pārraides laikā vienā virzienā: 20ms;
	

	19.14
	Katram no savienojumiem ir jānodrošina vismaz 50 vienlaicīgu sarunu iespējamību;
	

	19.15
	Ir jāparedz iespēja, ka izveidotie savienojumi var tikt lietoti gan atbilstoši tiem piešķirtajai prioritātei ,gan slodzes dalīšanas režīmā (abi savienojumi vienādā mērā tiek lietoti gan ienākošajām, gan arī izejošajām sarunām), gan daļējas slodzes dalīšanas režīmā. 
	

	19.16
	Viena savienojuma nepieejamības gadījumā, kā arī situācijās, kad no Pasūtītāja tiek saņemti iepriekš atrunāti SIP kļūdu kodi, operatoram ir jānodrošina, ka notiek automātiska visu izsaukumu maršrutēšana caur otru savienojumu;
	

	19.17
	Viena savienojuma nepieejamības gadījumā otram savienojumam ir jābūt spējīgam nodrošināt visu nepieciešamo funkcionalitāti, t.sk 50 vienlaicīgas sarunas;
	

	19.18
	Izsaukumi no mobilā tīkla abonentiem uz Pasūtītāja pakalpojuma pieejamībai un darbības nodrošināšanai kritiskiem numuriem primāri ir jāmaršrutē caur tiešajiem SIP savienojumiem, bet situācijās, kad vienlaicīgi nav pieejami abi savienojumi – caur SIA Tet;
	

	19.19
	Operatoram ir jāparedz iespēja, ka avārijas situāciju gadījumā caur tā infrastruktūru tranzītā no citiem operatoriem var tikt maršrutēti izsaukumi uz Pasūtītāja pakalpojuma pieejamībai un darbības nodrošināšanai kritiskiem numuriem .
Šajā gadījumā šie izsaukumi operatoram ir jāmaršrutē vienīgi un tikai caur SIP savienojumiem, kas ir izveidoti starp operatoru un Pasūtītāju;
	

	19.20
	Operatoram ir jāpieņem un jāmaršrutē no Pasūtītāja telefonijas sistēmas pāradresēti izsaukumi, saglabājot sākotnējā zvanītāja oriģinālo numuru.
	


* bāzes stacija – Pretendenta rīcībā esoša iekārtu kopa (antenas, savienojošie kabeļi, radioiekārtas, radioiekārtas vadības bloki u.c. elementi), kas nodrošina radiosakaru tīkla darbību konkrētā vietā ar konkrēto frekvences piešķīruma lietošanas atļauju. 
** informācija tiks pārbaudīta Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas tīmekļvietnē https://www.sprk.gov.lv/content/pakalpojumu-kvalitate-1 (Tiek vērtēti dati par pēdējiem kvalitātes mērījumiem uz piedāvājuma iesniegšanas brīdi).
	Pakalpojuma ieviešanas prasības
	Pretendenta piedāvājums

	20.
	Pretendentam ir jānodrošina Pakalpojuma sniegšanas nepārtrauktība..
	

	21.
	Pretendentam ir jāiesniedz mobilo pieslēgumu pārņemšanas grafiks (punkts Pretendentam nav saistošs, ja tas ir mobilo sakaru operators, kura pakalpojumus Pasūtītājs izmanto šobrīd), kurš būs jāsaskaņo ar Pasūtītāju.
	

	22.
	Pretendentam, par saviem līdzekļiem, ir jānodrošina 2311 1 (divi tūkstoši trīs simti vienpadsmit)  SIM karšu nomaiņu Pasūtītāja gala iekārtās (punkts Pretendentam nav saistošs, ja tas ir mobilo sakaru operators, kura pakalpojumus Pasūtītājs izmanto šobrīd):
	

	22.1.
	mobilajos telefonos, Pretendentam bez papildus maksas par saviem līdzekļiem, jānodrošina SIM karšu nomaiņu gala iekārtās (provizoriski 599 SIM kartes), līguma noslēgšanas brīdī šis skaits var atšķirties par 10%) konkrētajam adresātam uz norādīto adresi (1.pielikums), iepriekš saskaņojot ar Pasūtītāju (1.pielikums), sedzot visas izmaksas un nodrošinot esošā numura saglabāšanu un datu pārnešanu, kā arī pakalpojuma pieejamības nepārtrauktību, vienojoties par katra numura pārslēgšanas, starp operatoriem, laiku;
	

	22.2.
	Pasūtītāja iekārtās, izņemot 22.1. punktā noteikto, Pretendentam bez papildus maksas par saviem līdzekļiem, ir jānodrošina SIM karšu pārņemšanu vai nomaiņu (provizoriski uz pakalpojuma līguma noslēgšanas brīdi – 1136). Visi darbi, kas saistīti ar iekārtu SIM karšu pārņemšanu vai nomaiņu, konfigurēšana un testēšana ir jāveic iepriekš saskaņojot ar Pasūtītāju darba grafiku un nodrošinot brigāžu iekārtu darbības pārtraukumu ne ilgāk kā 2 (divas) stundas. Pārņemšanu vai nomaiņu ir jāveic brigāžu dislokācijas punktā (skatīt pielikumu Nr 1.).
	

	22.3.
	Pretendentam bez papildus maksas par saviem līdzekļiem ir jānodrošina Operatīvā medicīniskā transportlīdzekļa (turpmāk -OMT) iekārtu SIM karšu pārņemšanu vai nomaiņu (provizoriski uz pakalpojuma līguma noslēgšanas brīdi – 576 SIM kartes) , kā arī OMT iekārtu konfigurēšana un testēšana, jāvienojas par savstarpēju norēķināšanos, sadarbojoties un vienojoties ar Pasūtītāja OMT iekārtu uzturētāju AS Inkomerc Holding. Visi darbi, kas saistīti ar OMT iekārtu SIM karšu pārņemšanu vai nomaiņu, konfigurēšanu un testēšana ir jāveic  iepriekš saskaņojot ar Pasūtītāju darba grafiku un nodrošinot OMT iekārtu darbības pārtraukumu ne ilgāk kā 2 (divas) stundas.  
	

	23.
	Pretendents bez papildu maksas veic visas nepieciešamās darbības, lai nodrošinātu Pretendenta numuru pārņemšanu (līgumu laušana, līgumu pārslēgšanu u.c. saistītās darbības).
	


	
Kvalitātes rādītāju vērtēšana
	Pretendenta piedāvājums

	24. 
	Pretendents nodrošina pakalpojuma „numura uzrādīšanas aizliegums” lietošanas iespējas bez maksas.
	

	25. 
	Pretendents nodrošina bezmaksas ienākošo zvanu pāradresāciju uz jebkuru tīkla pieslēgumu.
	

	26.
	Pretendents nodrošina katra pieslēguma ikmēneša elektronisko sakaru pakalpojumu detalizēta rēķina, sarunu saraksta , iztērētā datu apjoma pieejamību bez maksas, .txt, *csv un vai *.xlsx failu formātos. 
	

	27.
	Pretendents nodrošina paaugstinātas maksas (īsziņu-SMS, MMS un zvanu) pakalpojumu slēgšanas iespēju, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos īsziņu kodus bez maksas.
	

	28.
	Pretendents nodrošina atbildīgo darbinieku par visu ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu un norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai ar pasūtītāja pilnvarotu personu.
	

	29.
	Pretendents nodrošina izmantoto pakalpojumu kontroles mehānismu ar limitu pārsniegšanas īsziņu individuāli katram lietotājam bez maksas.
	

	30.
	Pretendents nodrošina SIM kartes nomaiņu un jaunas SIM kartes piegādi uz pasūtītāja norādīto adresi Latvijas teritorijā bez maksas.
	

	31.
	Pretendentam ir vēlams vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 14001:2015 jaunāks vai līdzvērtīgam standartam, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija. Ja Pretendentam ir vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, norādīt vietni, kur pieejams šis sertifikāts vai iesniegt sertifikāta kopiju.
	

	32.
	Pretendentam ir piešķirts informācijas drošības vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 27001:2022 jaunāks vai līdzvērtīgam standartam, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija. Norādīt vietni, kur pieejams šis sertifikāts vai iesniegt sertifikāta kopiju.
	

	33.
	Pretendentam ir vēlams kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 9001:2015 jaunāks vai līdzvērtīgam standartam, ko ir apstiprinājusi akreditēta institūcija. Ja Pretendentam ir vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, norādīt vietni, kur pieejams šis sertifikāts vai iesniegt sertifikāta kopiju.
	

	34.
	Pretendents apņemas bez atsevišķas samaksas pēc Pasūtītāja uzaicinājuma 10 (desmit) darba dienu laikā pēc pieteikuma saņemšanas ierīkot signāla pastiprinošas iekārtas vietās, kur tās nepieciešamas, lai nodrošinātu mobilo tālruņu sakaru un datu pārraides pakalpojumus. Pasūtītājam uz konkursa izsludināšanas dienu ir uzliktas 3 iekārtas.
	

	35.
	Pēc Pasūtītāja pieprasījuma Pretendents bez maksas 1 darba dienas laikā nodrošina ienākošo zvanu atskaites par noteiktu laika periodu sagatavošanu *.txt, *csv vai *.xlsx*.xlsx formātā.
	

	36.
	Nodrošināt bezmaksas MMS ziņas nosūtīšanu.
	


1 SIM karšu skaits uz iepirkuma izsludināšanas brīdi. Līguma izpildes laikā tas var mainīties aptuveni 15 % (piecpadsmit procentu) robežās - pieaugt vai samazināties.



Pielikums nr.1

Brigāžu dislokācijas punkti, kuros jānodrošina kvalitatīvi balss un datu pakalpojumi.
	Nr.p.k.
	Pieslēguma punkta adrese

	1. 
	Aglona, Cirīšu iela 8

	2. 
	Aizkraukle, Bērzu iela 5

	3. 
	Aizpute, Ceriņu iela 8A

	4. 
	Aknīste, Skolas iela 9

	5. 
	Aloja, Rīgas iela 10

	6. 
	Alsunga, Skolas iela 16a

	7. 
	Alūksne, Rūpniecības iela 8F

	8. 
	Ape, Dzirnavu iela 2A

	9. 
	Auce, Tehnikas iela 12

	10. 
	Augšlīgatne, Nītaures iela 6

	11. 
	Ādaži, Gaujas iela 13/15

	12. 
	Baldone, Iecavas iela 4

	13. 
	Balvi, Bērzpils iela 20

	14. 
	Bauska, Dārza iela 12a

	15. 
	Cesvaine, Silaines iela 11

	16. 
	Dagda, Brīvības iela 29

	17. 
	Dobele, Brīvības iela 7b

	18. 
	Dricāni, “Kastaņi “

	19. 
	Dunava, „Oši 2”

	20. 
	Dundaga, Pils iela 1

	21. 
	Ezere, Centra iela 2a

	22. 
	Ērgļi, Rīgas iela 20

	23. 
	Garkalne, Vidzemes šoseja 1

	24. 
	Grobiņa, Lielā iela 37

	25. 
	Iecava, Dzirnavu iela 1

	26. 
	Ikšķile, Skolas iela 17

	27. 
	Ilūkste, Raiņa iela 35

	28. 
	Jaunjelgava, Smilšu iela 2

	29. 
	Jaunpiebalga, Br.Kaudzīšu iela 9

	30. 
	Jūrmala, Dubultu prospekts iela 17

	31. 
	Jūrmala, Kapteiņa Zolta iela 123

	32. 
	Jūrmala, Piestātnes iela 6/14

	33. 
	Kandava, "Ūdenstornis Liepās" Kandava

	34. 
	Kandava, Talsu iela 33

	35. 
	Kārsava, Vienības iela 52

	36. 
	Krāslava, Rīgas iela 159

	37. 
	Ķekava, Gaismas iela 4a

	38. 
	Lielplatones pagasts, “Lielplatones skola”

	39. 
	Lielvārde, Skolas iela 10

	40. 
	Limbaži, Jūras iela 58

	41. 
	Līvāni, Zaļā ielā 44

	42. 
	Lubāna, Oskara Kalpaka iela 12

	43. 
	Ludza, Stacijas  iela 46

	44. 
	Madliena, “Kadiķi”, dz27

	45. 
	Madona, Raiņa iela 49

	46. 
	Malta, Skolas iela 24

	47. 
	Mazsalaca, Parka iela 14

	48. 
	Murmastiene, Rēzeknes iela 1

	49. 
	Nereta, Pētera Lodziņa iela 2

	50. 
	Nīca, Skolas iela 5

	51. 
	Ogre, Pagasta iela 2

	52. 
	Ogre, Jaudas iela 4

	53. 
	Olaine, Veselības iela 7

	54. 
	Ozolnieki, Stadiona iela 10

	55. 
	Pāvilosta, Lejas iela 10

	56. 
	Piņķi, Jūrmalas iela 14A

	57. 
	Plācis, Tautas nams

	58. 
	Pļaviņas, Atvaru ielā 5

	59. 
	Preiļi, Raiņa bulvāris 13

	60. 
	Priekule, Aizputes iela 5

	61. 
	Rīga, A.Saharova iela 16

	62. 
	Rīga, Brīvības gatve 403

	63. 
	Rīga, Bruņinieku iela 5

	64. 
	Rīga, Flotes iela 8

	65. 
	Rīga, Ģimnastikas iela 1

	66. 
	Rīga, Juglas iela 20

	67. 
	Rīga, Melīdas iela 10

	68. 
	Rīga, Pilsoņu iela 13

	69. 
	Rīga, Rītausmas iela 2b

	70. 
	Rīga, Rušonu iela 15

	71. 
	Rīga, Sēlpils iela 9 K-1

	72. 
	Roja, Bangu iela 2

	73. 
	Rundēni, Latgales iela 10

	74. 
	Rūjiena, Valdemāra iela 26

	75. 
	Sabile, Pilskalna iela6

	76. 
	Salacgrīva, Smilšu iela 9

	77. 
	Salaspils, Ceru iela 1k-1

	78. 
	Saldus, Slimnīcas iela 3

	79. 
	Saulkrasti, Ainažu iela 34

	80. 
	Sigulda, Gāles iela 18

	81. 
	Sinole, “Gaujmalas”- 2

	82. 
	Skrunda, Kuldīgas iela 2

	83. 
	Smiltene, Limbažu iela 12

	84. 
	Strenči, Valkas iela 11

	85. 
	Špoģu ciems, Šosejas iela 3

	86. 
	Talsi, Krišjāņa Valdemāra iela 94

	87. 
	Taurene, Rudiņi

	88. 
	Tilža, Pārupes iela 4

	89. 
	Tukums, Raudas iela 12

	90. 
	Ugāle, "Ugāles pagasta nams"

	91. 
	Valka, Varoņu iela 26A-1

	92. 
	Vangaži, Gaujas iela 18

	93. 
	Varakļāni, Pils iela 25a

	94. 
	Vecumnieki, „Atvasaras”

	95. 
	Viesīte, Lapu iela 5

	96. 
	Viļaka, Parka iela 2

	97. 
	Viļāni, Rīgas iela 57a

	98. 
	Zilupe, Priežu iela 9

	99. 
	Baloži, Zaļā iela 5, Ķekavas novads

	100. 
	Mazcenu alejā 33/3, Jaunmārupē, Mārupes pagastā

	101. 
	Indra, Blaževica iela 2B



Pieslēguma punkta adreses līguma darbības laikā var mainīties. 


	Pārstāvēttiesīgās personas vārds, uzvārds, amats
	

	Pārstāvēttiesīgās personas paraksts*
	

	Datums*
	



* neaizpilda, ja dokumentu paraksta ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu vai ar EIS piedāvāto elektronisko parakstu



TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA / TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS

Iepirkuma priekšmeta 3.daļa
Tehniskās specifikācijas izstrādes datums 02.06.2026.
Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde darbības nepārtrauktības nodrošināšanai, ņemot vērā zemāk norādītās prasības:

	 Pakalpojumu sniegšanas prasības
	Pretendenta piedāvājums (atbilstība prasībām):

	Tehniskajā piedāvājumā netiek ietvertas Krievijas Federācijas un/ vai Baltkrievijas Republikas izcelsmes preces un pakalpojumi. (apliecināt minētās prasības izpildi)
	

	1. Pretendentam jānodrošina mobilā datu pārraides tīkla pakalpojums 292  pieslēgumiem ar iespēju līguma darbības laikā palielināt vai samazināt mobilo datu pieslēgumu skaitu ( aptuveni 15 % robežās). 

	

	1. Pieslēgumiem ir jāatbilst sekojošām prasībām:
· tiek nodrošināts 2G, 4G, 5G datu tīkla pārklājumu Latvijas Republikas teritorijā ;
· bezlimita datu tarifus Latvijā;
· bezlimita datu tarifu Latvijā ar iekļautu viesabonēšanas iespēju datiem vismaz 10 GB EEZ*.
	

	2. Pretendents nodrošina pasūtītājam mobilo sakaru pakalpojumu pieejamību, ņemot vērā šādus nosacījumus:
· pastāvīga mobilo sakaru pakalpojumu pieejamība Latvijā;
· pastāvīga mobilo sakaru pakalpojumu pieejamība Eiropas savienībā;
· pieslēguma skaita samazināšana vai palielināšana, pieslēguma veida maiņa vienas darba dienas laikā pēc elektroniska pieteikuma saņemšanas;
· bezmaksas SIM kartes maiņa.
	

	3. Pretendentam jānodrošina līdz 3 izolētu privāto datu pārraides tīklu (APN) izveide vismaz 292 pieslēgumiem atbilstoši Pasūtītāja prasībām:
· APN drošības realizācijā jānodrošina vismaz, DOS aizsardzības trigeri, anomālas datu plūsmas analīze un aizsardzība, IPS/IDS
· pēc pasūtītāja pieprasījuma Pretendents nodrošina papildu iekārtu ieslēgšanu APN atbilstoši pakalpojuma noteikumiem vai esošo iekārtu izslēgšanu 2 stundu laikā no pieprasījuma brīža, darba dienās laikā no 8:30 – 17:00;
· Pretendentam jānodrošina Latvijas IP tīkla abgabals ar vismaz 500 secīgām IP adresēm, /23 tīkls. IP var tikt piešķirtas dinamiski, esošā tīkla ietvaros.
· Pretendents  nodrošina ar pakalpojuma sniegšanu saistīto auditācijas pierakstu glabāšanu vismaz 18 mēnešus nodrošinot to aizsardzību pret neautorizētu piekļuvi, ierakstu izmainīšanu un dzēšanu. Auditācijas pierakstos fiksētā notikuma laiks ir sinhronizēts ar augstas precizitātes tīkla laika protokola (NTP) serveri (vismaz STRATUM 2 līmeņa). Auditācijas pierakstus izsniedz Pasūtītājam pēc Pasūtītāja pieprasījuma CSV vai Syslog formātā.
Auditācijas pieraksti ietver vismaz (jāvar identificēt):
· Pasūtītāja SIM karšu vai iekārtu pieslēgšanās un atslēgšanās notikumi APN;
· Pasūtītāja APN ietvaros piešķirto IP adrešu izmantošana sesiju līmenī;
· datu pārraides metadati (nosūtītais un saņemtais datu apjoms, sesiju ilgums);
· ar Pasūtītāja APN pakalpojumu saistīto konfigurācijas izmaiņu fakti;
· drošības incidenti vai anomālijas, kas ietekmē Pasūtītāja APN segmentu;
· neveiksmīgi pieslēgšanās mēģinājumi Pasūtītāja APN, ciktāl tie ir identificējami Pasūtītāja pakalpojuma ietvaros.

	

	4. Pretendenta atbildīgā darbinieka nodrošināšana, visu ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu un norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai, ar Pasūtītāja pilnvaroto personu.
	

	5.  Pretendentam jānodrošina diennakts bezmaksas tālruņa pieejamība (kurš nav publiskais informatīvais numurs), tehnisku problēmu gadījumā, konsultācijas jāsniedz Latvijas valsts valodā, iekļaujot vismaz šādus atbalsta pakalpojumus:  
· Bloķēt/Anulēt numuru
· Atslēgt datu tīklu

	

	6. Izmantojot pakalpojumu kontroles mehānismu, informēt Pasūtītāja pilnvaroto personu par lietotājam noteikto limitu pārsniegšanu.
	

	7. Nodrošināt bezmaksas attālinātu piekļuvi informācijai par Pasūtītāja pieslēgumu numuriem un iespēju administrēt pieslēgumus un izmantoto pakalpojumu konfigurāciju izmaiņas.
	

	8.  Pretendents nodrošina katra pieslēguma ikmēneša elektronisko sakaru pakalpojumu detalizēta rēķina, iztērētā datu apjoma pieejamību bez maksas, .txt, *csv un vai *.xlsx failu formātos.  
	

	9. Pretendentam par saviem līdzekļiem, bez papildus maksas no Pasūtītāja puses, ir jānodrošina Operatīvā medicīniskā transportlīdzekļa (turpmāk - OMT) iekārtās esošo SIM karšu pārņemšanu vai nomaiņu. Provizoriski uz līguma noslēgšanas brīdi – 292 SIM kartes. Jānodrošina OMT iekārtu konfigurēšana un testēšana sadarbojoties ar Pasūtītāja norādītu sadarbības partneri ar kuru Pasūtītājam ir spēkā esošs līgums. Aptuvenais laiks iekārtā SIM kartes nomaiņai aizņem līdz 1,5 stundas, kurš nevar tikt pārsniegts, lai nekavētu operatīvo darbu. Visi darbi, kas saistīti ar OMT iekārtu SIM karšu pārņemšanu vai nomaiņu, konfigurēšanu un testēšanu ir jāveic  iepriekš saskaņojot ar pasūtītāju darba grafiku.
	

	10. Pretendents bez papildu maksas veic visas nepieciešamās darbības, lai nodrošinātu numuru pārņemšanu (līgumu laušana, līgumu pārslēgšanu u.c. saistītās darbības).
	

	11. Pretendents vismaz 5 darba dienas iepriekš informē Pasūtītāju par mobilo sakaru pakalpojumu plānotajām nepieejamībām.
	

	12. Pretendents veic iespējamo bojājumu proaktīvu uzraudzību (uzraudzību nepārtraukti veic Pretendenta tehniskais dienests). Atklājot bojājumu to novērš iespējami īsā laikā, nodrošinot tehnisko atbalstu 365 dienas gadā.
· Maksimālais reakcijas laiks bojājumu novēršanai 2 (divu) stundu laikā no attiecīgās problēmas konstatēšanas vai pieteikuma reģistrācijas brīža;
· Maksimālais laiks pilnīgai bojājumu novēršanai 8 (astoņas) stundas no attiecīgās problēmas konstatācijas vai reģistrācijas brīža.
	

	13. Pakalpojuma sniedzējam pēc līguma termiņa beigām pēc Pasūtītāja norādes ir pienākums dzēst Pakalpojuma sniedzēja rīcībā nonākušos datus vai tos atdot Pasūtītājam, dzēšot visas esošās kopijas, izņemot gadījumu, ja līgums tiek pagarināts.
	

	14. Pretendentam jānodrošina informācijas nosūtīšana par tehniskām problēmām un plānotajiem darbiem mobilajā tīklā, SMS veidā uz telefonu kā arī uz e-pastu.
	



· EEZ: Austrija, Beļģija, Bulgārija, Čehijas Republika, Dānija, Francija, Grieķija, Horvātija, Igaunija, Īrija, Itālija, Kipra, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Malta, Nīderlande, Polija, Portugāle, Rumānija, Slovākija, Slovēnija, Somija, Spānija, Ungārija, Vācija, Zviedrija, Islande, Lihtenšteina, Norvēģija,
	Pārstāvēttiesīgās personas vārds, uzvārds, amats
	

	Pārstāvēttiesīgās personas paraksts*
	

	Datums*
	



* neaizpilda, ja dokumentu paraksta ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu vai ar EIS piedāvāto elektronisko parakstu
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[bookmark: _Hlk162967037]3.pielikums
Atklāta konkursa nolikumam
ID. Nr. VM 2026/6/vm


PRETENDENTA PIEREDZES APRAKSTS


__________________________ /Pretendenta nosaukums vai vārds un uzvārds, ja pretendents ir fiziska persona/, __________________ /reģistrācijas numurs vai personas kods, ja pretendents ir fiziska persona/ atklātā konkursā “Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde” (identifikācijas numurs VM 2026/6/vm) 

1. Apliecinām, ka iepriekšējo 3 (trīs) gados (t.i. no 2023. gada līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa pēdējai dienai) ir pieredze mobilo sakaru pakalpojuma sniegšanā vismaz 2 (diviem) pakalpojuma saņēmējiem

	
	1.daļā vismaz 550 abonenti

	
	2.daļā vismaz 1000 abonenti

	
	3.daļā vismaz 200 abonenti



(ar x atzīmēt iepirkuma priekšmeta daļu).

	Pakalpojuma sniegšanas periods
	Pasūtītājs/-i (kontaktpersona, e-pasts, telefons)
	Pakalpojuma līguma darbības termiņš
	Abonentu skaits, kas vienlaikus izmantojis sniegto pakalpojumu
	Pakalpojuma veids (norāde par to, vai tika sniegti gan balss sakaru, gan datu pārraides pakalpojumi

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Ar šo uzņemos pilnu atbildību par apliecinājumā ietverto informāciju, atbilstību nolikuma prasībām.
	Pārstāvēttiesīgās personas vārds, uzvārds, amats
	

	Pārstāvēttiesīgās personas paraksts****
	

	Datums****
	






**** neaizpilda, ja dokumentu paraksta ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu vai ar EIS piedāvāto elektronisko parakstu




[bookmark: _Hlk87528369]


4. pielikums
Atklāta konkursa nolikumam
ID. Nr. VM 2026/6/vm
FINANŠU PIEDĀVĀJUMS (veidlapa)
Iepirkuma priekšmeta 1.daļā

[bookmark: _Hlk130210039]


__________________________ /Pretendenta nosaukums vai vārds un uzvārds, ja pretendents ir fiziska persona/, __________________ /reģistrācijas numurs vai personas kods, ja pretendents ir fiziska persona/ atklātā konkursā “Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde” (identifikācijas numurs VM 2026/6/vm) iesniedz šādu finanšu piedāvājumu:

	[bookmark: _Hlk75002325]Nr.
p.k.
	Apakškritērijs – novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
	Cena EUR bez PVN

	 Abonēšanas mēneša maksa (1 Lielajam pieslēgumam) 
	--

	1
	Fiksētā abonēšanas mēneša maksa par visu pakalpojuma grozu, kurā iekļautas:
· neierobežots apjoms sarunas (mobiliem un fiksētiem telefonu tīkliem) EEZ valstīs;
·  neierobežots skaits īsziņas EEZ valstīs;
· neierobežota datu pārraide Latvijā un EEZ valstīs vismaz 30 GB;
· līdzsavienojumu zvans;
· par mobilo pakalpojumu maiņu; 
· zvana savienojums;
· numura noteicējs.
	

	Abonēšanas mēneša maksa (1 Mazajam pieslēgumam)

	2
	Fiksētā abonēšanas mēneša maksa par visu pakalpojuma grozu, kurā iekļautas:
· neierobežota apjoma sarunas (mobiliem un fiksētiem telefonu tīkliem) Latvijā; 
· neierobežots skaits īsziņas uz visiem Latvijas tīkliem (izņemot uz paaugstinātas maksas numuriem);
· zvana savienojums;
· numura noteicējs.
	

	Abonēšanas mēneša maksa Datu pārraides pieslēgumam Latvijā un EEZ (1 pieslēgumam)*
	

	3
	Fiksēta abonēšanas mēneša maksa par:
-neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu Latvijā
-datu pārraidi EEZ (vismaz 30 GB)
	

	Maksa par zvaniem uz ārvalstīm (par 1 minūti) 
	--

	4
	Uz pārējām valstīm, izņemot EEZ, satelītu tīklus un paaugstinātas maksas numuriem
	

	Citi pakalpojumi
	--

	5
	 Maksa par īsziņu lietotāju grupai (maksa par katru īsziņas saņēmēju, atbilstoši “Iepirkuma priekšmeta Tehniskās prasības” 13.punkta prasībām) 
	

	Papildpakalpojuma mēneša maksa (1 pieslēgumam, iekļaujot ierīkošanu/pieslēgšanu)
	--

	7
	Fiksētas reālas IPv4 adreses pieslēgšana
	

	8
	Fiksētas reālas IPv4 adreses abonēšanas maksa
	

	9
	Fiksētas reālas IPv6 adreses pieslēgšana
	

	10
	Fiksētas reālas IPv6 adreses abonēšanas maksa
	

	11
	Veikto zvanu un citu mobilo pakalpojumu detalizēts izraksts (izvērsts izsaukto numuru saraksts, sarunu ilgums utt.)
	

	12
	Maksa par datu modemu interneta izmantošanai datorā
	

	13
	Maksa par bezvadu maršrutētāju interneta izmantošanai
	

	14
	Ikmēneša abonēšanas maksa par Valsts asinsdonoru centra bezmaksas informatīvā tālruņa numura 80000003 uzturēšanu
	

	īsziņu nosūtīšanas pakalpojums no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem
	

	15
	Mēneša abonēšanas maksa par īsziņu nosūtīšanas pakalpojumu no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem
	

	16
	 Maksa par vienas īsziņas nosūtīšanas pakalpojumu no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem
	

	
	Kopējā cena EUR bez PVN:
	



* cenas jānorāda ar precizitāti četras decimālzīmes aiz komata. 

Cenā ir jāiekļauj visi ar pakalpojumu saistītie izdevumi, t.sk., administratīvās izmaksas, visa veida sakaru izmaksas u.c. izdevumi, lai nodrošinātu pakalpojuma Līguma izpildi pilnā apjomā, nolīgtajā termiņā un labā kvalitātē. Papildus izmaksas Līguma darbības laikā netiks pieļautas.
Pretendents nodrošina piedāvātās cenas nemainīgumu visā Pakalpojuma līguma izpildes laikā. 


	Pārstāvēttiesīgās personas vārds, uzvārds, amats
	

	Pārstāvēttiesīgās personas paraksts****
	

	Datums****
	






**** neaizpilda, ja dokumentu paraksta ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu vai ar EIS piedāvāto elektronisko parakstu












FINANŠU PIEDĀVĀJUMS (veidlapa)
Iepirkuma priekšmeta 2.daļā




	Pretendenta nosaukums:
	

	Reģistrācijas numurs un datums:
	

	Juridiskā adrese:
	

	Korespondences adrese:
	

	Tālrunis:
	
	
	

	E-pasta adrese:
	



“Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” (P1)


	Nr.p.k. (P)
	Apakškritērija nosaukums
	Cena EUR bez PVN

	Datu pārraide, tajā skaitā datu pārraides mēneša maksa (1 pieslēgumam,):

	1.
	maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi iekārtās pretendenta tīklā un vismaz 30 GB datu pārraide EEZ valstīs (bez ātruma ierobežojuma)
	

	2.
	APN ierīkošanas maksa ar tiešo savienojumu starp pasūtītāju un pretendentu
	

	3.
	APN pieslēgšanas maksa
	

	4.
	APN mēneša maksa
	

	Pieslēguma mēneša maksa (1 pieslēgumam), tajā skaitā papildus pakalpojumi:


	5.
	Pieslēguma abonēšanas fiksētā mēneša maksa ietver:  
- neierobežots apjoms sarunām uz mobilajiem un fiksētiem telefonu tīkliem EEZ valstīs; 
- neierobežots skaits īsziņas EEZ valstīs; 
- neierobežota datu pārraide Latvijā
 - vismaz 30 GB datu pārraide EEZ valstīs (bez ātruma ierobežojuma) 
	

	6.
	Zvani uz NVS valstīm tarifs par 1 minūti
	

	7.
	Zvani uz pārējām valstīm, kas nav EEZ, NVS tarifs par 1 minūti
	

	8.
	Īsziņu tarifs (par 1 īsziņu) uz ārvalstu tīkliem, kas nav EEZ
	

	9.
	Maksa par mobilo pakalpojuma maiņu (pārslēgšana)
	

	10.
	Pakalpojumi - līdzsavienojumu un konferenču zvanu (abonēšanas maksa mēnesī)
	

	Papildpakalpojuma mēneša maksa (1 pieslēgumam, iekļaujot ierīkošanu/pieslēgšanu) 

	11.
	Pieslēgšanas maksa par fiksētu IPv4 adresi
	

	12.
	Abonēšanas maksa par fiksētu IPv4 adresi
	

	13.
	Pieslēgšanas maksa par fiksētu IPv6 adresi
	

	14.
	Abonēšanas maksa par fiksētu IPv6 adresi
	

	15.
	Zvana pārvaldības risinājums:
	--

	15.1.
	Pakalpojuma ierīkošanas maksa
	

	15.2.
	Pakalpojuma abonēšanas maksa mēnesī vienam lietotājam
	

	15.3.
	Sarunu ieraksts
	

	15.4.
	Sarunu ieraksta glabāšanas laiks 6 mēneši
	

	15.5.
	Sarunu ieraksta glabāšanas laiks no 6 mēnešiem līdz 3 gadiem
	

	
	Kopējā cena EUR bez PVN:
	



Piedāvāto cenu norāda ar četrām zīmēm aiz komata.


“Pasūtītāja privātā telefonu tīkla (IP) tarifi” (P3)

	Nr.p.k.

	Apakškritērija nosaukums
	Cena EUR bez PVN

	Zvanu tarifs no pasūtītāja privātā telefonu tīkla (izmantojot pasūtītāja centrālēm savienojumu ar pretendenta centrāli) (par 1 minūti), tajā skaitā:

	1.
	uz pasūtītāja mobilajiem pieslēgumiem;
	

	2.
	uz “LMT” mobilo sakaru tīklu;
	

	3.
	uz “Tele2” mobilo sakaru tīklu;
	

	4.
	uz “Bite Latvija" mobilo sakaru tīklu;
	

	5.
	Pieslēguma mēneša abonēšanas maksa (1 savienojumam);
	

	6.
	pretendenta centrāles savienojuma (IP) ar pasūtītāja centrālēm  nodrošināšanas izmaksas.
	

	7.
	SIP savienojuma (1 savienojums) ierīkošanas maksa 
	

	8.
	Jauna SIP savienojuma (1 savienojums) ierīkošanas maksa jaunā adresē
	

	
	Kopējā cena EUR bez PVN:
	



Piedāvāto cenu norāda ar četrām zīmēm aiz komata.

“Datu pārraide telemetrijas risinājumiem” (P4)

	Nr.p.k.

	Apakškritērija nosaukums
	Cena EUR bez PVN

	Tarifs datu pārraide telemetrijas risinājumiem

	1.
	Pieslēguma abonēšana ar iekļautu vismaz 2 GB bez ātruma ierobežojumaEEZ valstīs
	

	2.
	Īsziņu tarifs (par 1 īsziņu) EEZ valstīs
	

	2.
	Maksa par 1 MB, pēc mēneša abonēšanas maksā iekļauto GB pārsniegšanas EEZ valstīs
	

	
	Kopējā cena EUR bez PVN:
	



Piedāvāto cenu norāda ar četrām zīmēm aiz komata.

	
	

	(Vieta un datums)
	

	
	

	(pretendenta pārstāvja amats)
	

	
	________________
	________________________

	(pretendenta pārstāvja vārds un uzvārds)
	(paraksts)
	(paraksta atšifrējums)





FINANŠU PIEDĀVĀJUMS (veidlapa)
Iepirkuma priekšmeta 3.daļā




	Pretendenta nosaukums:
	

	Reģistrācijas numurs un datums:
	

	Juridiskā adrese:
	

	Korespondences adrese:
	

	Tālrunis:
	
	
	

	E-pasta adrese:
	



“Mobilo sakaru pakalpojumu tarifi” 

	Nr.p.k. (P) 
	Apakškritērija nosaukums 
	Cena EUR bez PVN 

	Datu pārraide, tajā skaitā datu pārraides mēneša maksa (1 pieslēgumam,): 

	1.
	maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi iekārtās pretendenta tīklā un vismaz 10 GB datu pārraide EEZ valstīs 
	 

	2.
	maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi iekārtās pretendenta tīklā (Latvijā)
	

	3.
	APN ierīkošanas maksa ar tiešo savienojumu starp pasūtītāju un pretendentu 
	 

	4.
	APN pieslēgšanas maksa 
	 

	5.
	APN mēneša maksa 
	 

	6.
	Fiksētas IP adreses pieslēgšana
	

	
	KOPĀ:
	



Piedāvāto cenu norāda ar četrām zīmēm aiz komata.

	
	

	(Vieta un datums)
	

	
	

	(pretendenta pārstāvja amats)
	

	
	________________
	________________________

	(pretendenta pārstāvja vārds un uzvārds)
	(paraksts)
	(paraksta atšifrējums)






5. pielikums
Atklāta konkursa nolikumam
ID. Nr. VM 2026/6/vm


PAKALPOJUMA LĪGUMS
	
	


Iepirkuma priekšmeta 1.daļā
Rīgā 
	
	Nr. 



[bookmark: _Hlk70557668]Veselības ministrija, reģistrācijas numurs 90001474921, kuras vārdā saskaņā ar __________ rīkojas __________ (turpmāk – Centralizētais Pasūtītājs), no vienas puses, un 
Slimību profilakses un kontroles centrs, reģistrācijas Nr.90009756700, tā /tās pilnvarotā (-s) pārstāvja (-es) ________(amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas _______ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.1), no otrās puses, 
Valsts asinsdonoru centrs, reģistrācijas Nr.90000013926, tā /tās pilnvarotās (-s) pārstāvja (-es) ________ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz _________ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.2), no trešaās puses, 
Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centrs, reģistrācijas Nr.90000058752, tā /tās pilnvarotā pārstāvja (-es) _______ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz _______ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.3), no ceturtās puses, 
Nacionālais veselības dienests, reģistrācijas Nr.90009649337, tā /tās pilnvarotā pārstāvja (-es) _______ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz _______ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.4), no piektās puses, 
[bookmark: _Hlk94280791]Latvijas Antidopinga birojs, reģistrācijas Nr.90001833931, tā /tās pilnvarotā pārstāvja (-es) _____ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz ________ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.5), no sestās puses, 
Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejs, reģistrācijas Nr.90000013555, tā /tās pilnvarotā pārstāvja (-es) _________ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz ________ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.6), no septītās puses, 
Veselības inspekcija, reģistrācijas Nr. 90002448818, tā /tās pilnvarotā pārstāvja (-es) _________ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz ________ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.7), no septītās puses,
SIA “Latvijas Digitālās veselības centrs”, reģistrācijas Nr. 40003342456, tā /tās pilnvarotā pārstāvja (-es) _________ (amats, vārds, uzvārds) personā, kurš (-a) rīkojas uz ________ (pārstāvības pamats) pamata (turpmāk – Pasūtītājs Nr.8), no astotās puses,

_______ “_________”, reģistrācijas Nr.________, juridiskā adrese ______, kuru pārstāv __________, kurš rīkojas saskaņā __________ (turpmāk – Izpildītājs), no devītās puses, 

visas kopā – Puses, vai katra atsevišķi – Puse, 
[bookmark: _Hlk94280956]pamatojoties uz atklāta konkursa „Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde” (identifikācijas Nr.VM 2026/6/vm) rezultātiem 202_.gada __._____ protokolā Nr. ______, izsakot savu gribu brīvi, savstarpēji vienojoties, bez spaidiem, maldiem un viltus, noslēdz šādu līgumu par mobilo sakaru pakalpojuma sniegšanu (turpmāk – Līgums): 

1. Līguma priekšmets 
1.1. Pasūtītājs pasūta un Izpildītājs nodrošina kvalitatīvus un nepārtrauktus mobilo sakaru pakalpojumu, atbilstoši Līgumam un tā pielikumos noteiktām prasībām (turpmāk – Pakalpojums). 
1.2. Izpildītājs sniedz katram Pasūtītājam Pakalpojumu tādā apjomā, kāds nepieciešams katram Pasūtītājam. Maksimālais pakalpojuma apjoms noteikts Līguma 1.pielikumā “Tehniskā specifikācija/ Tehniskais piedāvājums”.
1.3. Līguma darbības laikā Izpildītājs 3 (trīs) darba dienu laikā pēc Pasūtītāja elektroniski nosūtīta pieteikuma uz Līguma 10.1.2. apakšpunktā norādīto Izpildītāja e-pasta adresi bez maksas nodrošina jaunu pieslēguma numuru pieslēgšanu. 
1.4. Izpildītājs nodrošina jebkuram Pasūtītāja tālruņa numuram starptautisko pieslēgumu 1 (vienas) darba dienas laikā pēc Pasūtītāja elektroniski nosūtīta pieteikuma, kas nosūtīts uz Līguma 10.1.2. apakšpunktā norādīto Izpildītāja e-pasta adresi.
1.5. Līguma darbības laikā Izpildītājs 3 (trīs) darba dienu laikā pēc Pasūtītāja elektroniski nosūtīta pieteikuma uz Līguma 10.1.2. apakšpunktā norādīto Izpildītāja e-pasta adresi nodrošina šādus pakalpojumus pēc nepieciešamības:
1.5.1. par visu pakalpojuma grozu, kurā iekļautas:
· neierobežots apjoms sarunas (mobiliem un fiksētiem telefonu tīkliem) EEZ valstīs;
·  neierobežots skaits īsziņas EEZ valstīs;
· neierobežota datu pārraide Latvijā un EEZ valstīs vismaz 30 GB;
· līdzsavienojumu zvanu;
· mobilo pakalpojumu maiņa; 
· zvana savienojums;
· numura noteicējs.
1.5.2. par visu pakalpojuma grozu, kurā iekļautas:
· neierobežota apjoma sarunas (mobiliem un fiksētiem telefonu tīkliem) Latvijā; 
· neierobežots skaits īsziņas uz visiem Latvijas tīkliem (izņemot uz paaugstinātas maksas numuriem);
· zvana savienojums;
· numura noteicējs.
1.5.3. par īsziņu lietotāju grupai (maksa par katru īsziņas saņēmēju, atbilstoši Iepirkuma priekšmeta Tehniskās prasības” 13.punkta prasībām);
1.5.4. par neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu Latvijā un datu pārraidi EEZ vismaz 30 GB;
1.5.5. fiksētas reālas IPv4 vai IPv6 adreses pieslēgšana un abonēšana;
1.5.6. veikto zvanu un citu mobilo pakalpojumu detalizēts izraksts (izvērsts izsaukto numuru saraksts, sarunu ilgums utt.);
1.5.7. datu modema interneta izmantošana datorā;
1.5.8. par bezvadu maršrutētāju interneta izmantošanai;
1.5.9. par Valsts asinsdonoru centra bezmaksas informatīvā tālruņa numura 80000003 uzturēšanu;
1.5.10. par īsziņu nosūtīšanas pakalpojumu no temperatūras monitoringa sistēmas uz pasūtītāja norādītajiem mobilo telefonu numuriem.


2. Līguma kopējā summa un norēķinu kārtība 
2.1. Maksimālā kopējā līgumcena bez pievienotās vērtības nodokļa par Līguma darbības laikā sniegtajiem Izpildītāja Pakalpojumiem visiem Pasūtītājiem (deviņām iestādēm) kopā tiek noteikta 111 457.00 EUR (viens simts vienpadsmit tūkstoši četri simti piecdesmit septiņi euro un 00 centi), bez pievienotās vērtības nodokļa (turpmāk – PVN), un kopā ar PVN (21 % apmērā) līgumcena ir 134 862,97  EUR (viens simts trīsdesmit četri tūkstoši astoņi simti sešdesmit divi euro un 97 centi), turpmāk tekstā – Līguma summa. 
2.2. Norēķinu par faktiski saņemto pakalpojumu apjomu attiecīgā mēnesī, atbilstoši Izpildītāja Finanšu piedāvājuma tarifiem (Līguma 2.pielikums), veic katrs Pasūtītājs, Pasūtītājam apstiprināto finanšu līdzekļu apjomā.
2.3. Izpildītājs sniedz katram Pasūtītājam Pakalpojumu par tādu tarifu, kāds noteikts Līguma 2.pielikumā "Finanšu piedāvājums". 
2.4. PVN tiek aprēķināts atbilstoši spēkā esošajai nodokļa likmei. Nodokļu jomu regulējošo normatīvo aktu izmaiņu gadījumā, pievienotās vērtības nodokļa likme tiek piemērota saskaņā ar Pakalpojumu sniegšanas brīdī spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, neveicot atsevišķus grozījumus Līgumā. 
2.5. Līguma summā ir iekļautas visas Izpildītāja ar Pakalpojumu sniegšanu un saņemšanu saistītās izmaksas. 
2.6. Izpildītājs detalizētu veikto sarunu pārskatu par iepriekšējā kalendārajā mēnesī (Excel formā) izmantotajiem katra Pasūtītāja Pakalpojumiem sagatavoto un līdz nākamā mēneša 15. (piecpadsmitajam) datumam izsūtīta elektroniski uz šādām elektroniskā Pasūtītāja e-pasta adresēm (uz katru Pasūtītāja e-pasta adresi tiek nosūtīts šī Pasūtītāja detalizētais pārskats): 
2.6.1. Veselības ministrijai: pasts@vm.gov.lv; 
2.6.2. Slimību profilakses un kontroles centram pasts@spkc.gov.lv;
2.6.3. Valsts asinsdonoru centram: pasts@vadc.gov.lv;
2.6.4. Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centram: pasts@vtmec.gov.lv;
2.6.5. Nacionālajam veselības dienestam nvd@vmnvd.gov.lv;
2.6.6. Latvijas antidopinga birojam antidopings@antidopings.gov.lv;
2.6.7. Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejam: info@mvm.gov.lv;
2.6.8. Veselības inspekcijai: pasts@vi.gov.lv;
2.6.9. SIA “Latvijas Digitālās veselības centrs”:  ldvc@ldvc.lv.
2.7. Izpildītājs katru mēnesi līdz 15. (piecpadsmitajam) datumam nosūta katra Pasūtītāja veikto zvanu ikmēneša sarunu sarakstu elektroniski attiecīgajam Pasūtītājam.
2.8. Elektroniski strukturēts e-rēķins tiek sagatavots elektroniski saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem un nosūtīts uz e-adreses apakšadresi:
2.8.1. Veselības ministrijai: EINVOICE_VM@ 90001474921;
2.8.2. Slimību profilakses un kontroles centram 
2.8.3. Valsts asinsdonoru centram: 
2.8.4. Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centram: 
2.8.5. Nacionālajam veselības dienestam: EINVOICE_NVD@90009649337 
2.8.6. Latvijas antidopinga birojam 
2.8.7. Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejam: 
2.8.8. Veselības inspekcijai: EINVOICE_VI@90002448818
2.8.9. SIA “Latvijas Digitālās veselības centrs”: EINVOICE@40003342456
2.9. Izrakstot e-rēķinu, Izpildītājs tajā obligāti norāda Pasūtītāja reģistrācijas numuru, Pretējā gadījumā Pasūtītājs, informējot Izpildītāju par konstatētajām e-rēķina noformējuma nepilnībām, ir tiesīgs noraidīt saņemto e-rēķinu kā neatbilstošu Līgumā noteiktajām e-rēķina noformējuma prasībām un pieprasīt Izpildītājam precizētu e-rēķinu. Šādā gadījumā Līguma 2.10 punktā noteiktais e-rēķina apmaksas termiņš tiek aprēķināts, sākot no precizētā e-rēķina saņemšanas dienas. 
2.10. Katrs Pasūtītājs samaksu par sniegtajiem Pakalpojumiem veic ar pārskaitījumu uz rēķinā norādīto Izpildītāja bankas norēķinu kontu 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc Izpildītāja izrakstītā e-rēķina saņemšanas.
2.11. Pasūtītājs pieņem elektronisko e-rēķinu, kas atbilst Līgumam un normatīvajiem aktiem par piemērojamo elektroniskā e-rēķina standartu un tā pamatelementu izmantošanas specifikāciju un aprites kārtību, ko nosaka Ministru kabineta 2019.gada 17.aprīļa noteikumi Nr. 154 “Piemērojamais elektroniskā rēķina standarts un tā pamatelementu izmantošanas specifikācija un aprites kārtība”.
2.12. Līguma 2.pielikumā pievienotajā Finanšu piedāvājumā noteiktās Pakalpojuma cenas nedrīkst tikt paaugstinātas Līguma darbības laikā, izņemot Līgumā 10.3. punktā noteiktajā gadījumā.

1. Līguma termiņš un spēkā esamība 
0. Līgums stājas spēkā ar pēdējā pievienotā droša elektroniskā paraksta un tā laika zīmoga datumu un ir spēka 36 (trīsdesmit sešus) mēnešus vai līdz kopējā Pakalpojuma summa Līguma ietvaros sasniedz 111 457.00 ,00 EUR bez PVN.
0. Izpildītājam ir tiesības vienpusēji izbeigt Līgumu pirms Līguma termiņa beigām, 30 (trīsdesmit) dienas iepriekš par to rakstiski paziņojot Centrālajam Pasūtītājam, ja kāds no Pasūtītājiem vairāk kā 30 (trīsdesmit) dienas kavē Līguma 2.10 punktā noteiktos maksājumu termiņus. 
0. Centralizētajam Pasūtītājam ir tiesības ierosināt vienpusēji izbeigt Līgumu pirms Līguma termiņa beigām, 30 (trīsdesmit) dienas iepriekš par to rakstiski brīdinot Izpildītāju un norādot Līguma izbeigšanas objektīvos iemeslus, kas liedz turpmāku Pakalpojumu lietošanu. Centralizētais Pasūtītājs šādu brīdinājumu saskaņo ar visiem Pasūtītājiem.
0. Pasūtītājiem ir tiesības nekavējoties vienpusēji izbeigt Līgumu, 10 (desmit) dienas iepriekš rakstiski brīdinot par to Izpildītāju, ja:
3. Izpildītājs nav ievērojis Līgumā noteikto Pakalpojumu sniegšanas termiņu;
3. ir notikusi Izpildītāja labprātīga vai piespiedu likvidācija – nekavējoties;
3. Izpildītājam tiek piemērotas vai uz Līgumu ir attiecināmas – attiecīgās starptautiskās vai nacionālās sankcijas vai būtiskas finanšu un kapitāla tirgus intereses ietekmējošas Eiropas Savienības vai Ziemeļatlantijas līguma organizācijas dalībvalsts noteiktās sankcijas;
3. attiecībā pret Izpildītāju iestājas Ministru kabineta 2025. gada 25. jūnija noteikumu Nr. 397 “Minimālās kiberdrošības prasības” (turpmāk – Noteikumi) 86. punktā noteiktie ierobežojumi vai Izpildītājs neatbilst Noteikumu 94. punktā noteiktajām prasībām ārpakalpojumu sniedzējam.

0. Līgums var tikt izbeigts pirms Līguma termiņa beigām visām Pusēm par to vienojoties. Šādā gadījumā vienošanās noformējama rakstveidā, ar Pušu paraksta tiesīgo pārstāvju parakstiem. 
0. Līguma izbeigšanas neizbeidz Pušu saistības (līdz tās netiek pilnībā izpildītas), kas rodas un nav izpildītas Līguma darbības laikā.
0. Līgums tiek izbeigts, sasniedzot Līguma 2.1 punktā noteikto maksimālo kopējo līguma summu. Par šādu faktu, Centralizētais Pasūtītājs nosūta Izpildītājam brīdinājumu par līguma izbeigšanu 30 dienas iepriekš – 30 dienas pirms termiņa, kad tiek provizoriski prognozēta maksimālās līguma summas sasniegšana. 
0. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji atkāpties no Līguma bez Izpildītāja piekrišanas, ja Pasūtītājs pārbaudes laikā (Līguma 4.5.1.punkts) konstatē, ka Izpildītājs, tā apakšuzņēmējs (ja ir piesaistīts), vai kāds no Izpildītāja preču piegādātājiem vai citiem tā sadarbības partneriem, Pakalpojuma izpildē ir piegādājis preces, kuru izcelsmes valsts ir Krievijas Federācija vai Baltkrievijas Republika., Pasūtītājs vienpusēji atkāpjas no Līguma bez zaudējumu atlīdzināšanas Izpildītājam.

1. Pušu tiesības un pienākumi 
1. Izpildītājam ir tiesības par kvalitatīvi, atbilstoši līguma nosacījumiem sniegtu Pakalpojumu savlaicīgi saņemt Līgumā noteikto samaksu. 
1. Ja Izpildītājs nenodrošina Pakalpojuma sniegšanu un kvalitāti Līgumā un tā 1.pielikumā „Tehniskais piedāvājums” un 2.pielikumā „Finanšu piedāvājums” noteiktajā apjomā un par noteikto tarifu, Pasūtītājam, kurš konstatē Pakalpojuma sniegšanas pārkāpumu, ir tiesības prasīt līgumsodu saskaņā ar Līguma 5.2.punktu, informējot par to Centralizēto Pasūtītāju. 
1. Izpildītājam ir pienākums: 
2. izpildīt Pakalpojumu pilnā apjomā ar saviem resursiem, ierīcēm un darbaspēku, organizēt un veikt uzdevumus, kas nepieciešami Pakalpojuma izpildei atbilstoši Līguma un to pielikumu noteikumiem un normatīvajiem aktiem;
2. ievērot šī Līguma nosacījumus, kuros ietvertas no iepirkuma nolikuma un Izpildītāja piedāvājuma izrietošās saistības; 
2. nodrošināt nepārtrauktus, savlaicīgus un kvalitatīvus Pakalpojumus; 
2. bez papildus atlīdzības veikt izmaiņas, uzlabojumus vai papildinājumus Pakalpojumos gadījumā, ja tie neatbilst Līguma prasībām; 
2. visā Līguma darbības laikā nodrošināt Pakalpojumu sniegšanai nepieciešamo atļauju un licenču spēkā esamību; 
2. Izpildītājs uzņemas atbildību par zaudējumiem, kas nodarīti visiem Pasūtītājiem vai kādam no Pasūtītājiem sakarā ar Līguma noteikumu pārkāpumu, ja Izpildītājs tajos vainojams;
2. nekavējoties ziņot Pasūtītājam par tādiem apstākļiem Pakalpojuma izpildes gaitā, kas var ietekmēt un/vai aizkavēt Pakalpojuma izpildes termiņus, pasliktināt Pakalpojuma kvalitāti, vai kā citādi negatīvi ietekmēt veicamos darbus Pakalpojuma ietvaros;
2. Izpildītājs nodrošina, ka Pasūtītājam netiek piegādātas preces, kuru izcelsmes valsts ir Krievijas Federācija vai Baltkrievijas Republika, un pēc Pasūtītāja pieprasījuma 5 (piecu) darba dienu laikā iesniedz preču izcelsmi un kvalitāti apliecinošu dokumentāciju (piemēram, sertifikātus, tehnisko dokumentāciju, pavadzīmes, u.c.).
2. Izpildītājs apņemas nekavējoties informēt Pasūtītāju par jebkuru konstatētu kiberincidentu vai drošības apdraudējumu, kas ietekmē vai var ietekmēt Pasūtītāja darbību vai šī līguma ietvaros sniegto pakalpojumu. Izpildītājs nekavējoties veic visas nepieciešamās darbības kiberincidenta novēršanai, stabilizācijai un ietekmes mazināšanai un sniedz Pasūtītājam visu pieejamo ar incidentu saistīto informāciju.
1. Katram Pasūtītājam ir pienākums: 
3. ievērot šī Līguma nosacījumus; 
3. savlaicīgi sniegt Izpildītājam visu Pakalpojumu sniegšanai nepieciešamo informāciju; 
3. ievērot Izpildītāja Pakalpojumu lietošanas noteikumus, ciktāl šī Līguma noteikumi kā speciālie noteikumi nenosaka citādāk; 
3. veikt samaksu par saņemtajiem Pakalpojumiem Līgumā noteiktajā termiņā un kārtībā; 
3. gadījumā, ja Izpildītājs nepilda Līgumā paredzētos Izpildītāja pienākumus vai sniegto Pakalpojumu kvalitāte neatbilst Līgumā noteiktajam, ne vēlāk kā 3 (trīs) darba dienu laikā pēc tā konstatēšanas rakstiski informēt par to Izpildītāju un Centralizēto Pasūtītāju.
4.5. Pasūtītājs:
4.5.1. ir tiesīgs pieprasīt Izpildītājam iesniegt Līguma izpildē izmantoto preču izcelsmi un kvalitāti apliecinošos dokumentus, kā arī papildus iesniegtajiem dokumentiem veikt preču izcelsmes un kvalitātes pārbaudes visā Līguma darbības laikā;
4.5.2. ir tiesīgs pārliecināties par Tehniskās specifikācijas prasību izpildi un pārbaudīt Pakalpojuma atbilstību visām Tehniskās specifikācijas prasībām, kā arī nepieciešamības gadījumā pieaicināt neatkarīgus speciālistus un ekspertus

1. Pušu atbildība 
2. Ja kāds no Pasūtītājiem neveic samaksu par saņemtajiem Pakalpojumiem Līguma 2.10 punktā norādītajā termiņā, Izpildītājam ir tiesības prasīt un Pasūtītājam ir pienākums 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc pieprasījuma saņemšanas samaksāt Izpildītājam līgumsodu 0,1% (viena desmitā daļa procenta) apmērā no termiņā nesamaksātās summas par katru nokavēto maksājuma dienu, bet ne vairāk kā 10% no attiecīgā rēķina summas. Izpildītāja pienākums informēt Centralizēto Pasūtītāju par šāda līgumsoda piemērošanu.
2. Ja Izpildītājs nenodrošina kādu no Līguma, Līguma 1.pielikuma “Tehniskā specifikācija/Tehniskais piedāvājums” un 2.pielikuma “Finanšu piedāvājums” pakalpojuma prasībām un apjoma, un nenovērš šādu pārkāpumu 1 (vienas) darba dienas laikā pēc rakstiska paziņojuma saņemšanas no Pasūtītāja, Izpildītājs pēc Pasūtītāja pieprasījuma maksā līgumsodu 50,00 EUR piecdesmit euro, 00 centi) par katru nenodrošinātu pakalpojuma prasību un/vai apjomu par katru dienu, bet ne vairāk kā 10% no attiecīgā mēneša rēķina summas. Minētais līgumsods nevar tikt piemērots gadījumā, ja bojājumu novēršanas kavējumā ir vainojami apstākļi, kas ir ārpus Izpildītāja kontroles. Pasūtītājs, kurš piemērojis Izpildītājam šādu līgumsodu, informē par to Centralizēto Pasūtītāju.
2. Jautājumi par Pakalpojuma atbilstību Līguma noteikumiem tiek risināti, Pusēm savstarpēji vienojoties. Ja vienoties neizdodas, Puses ir tiesīgas pieaicināt ekspertu 30 (trīsdesmit) dienu laikā no Pakalpojuma neatbilstības konstatēšanas dienas. Eksperta pieaicināšanas izmaksas nedrīkst pārsniegt spēkā esošā Valsts tiesu ekspertīžu biroja maksas pakalpojumu cenrāža izmaksas uz brīdi, kad eksperts tiek pieaicināts. Ja eksperta slēdziens apstiprina par pamatotu vienas Puses viedokli, otra Puse ne tikai novērš attiecīgos trūkumus, bet arī Pušu vienošanās rezultātā noteiktā termiņā un kārtībā, sedz eksperta pieaicināšanas izmaksas. Ja Puses nepanāk vienošanos 30 dienu laikā, izmaksas tiek segtas atbilstoši kreditora rēķinam. 
2. Pusēm saskaņā ar Latvijas Republikas Civillikumu ir pienākums atlīdzināt otrai Pusei nodarītos zaudējumus, ja tādi ir, radušies Puses prettiesiskas (neatļautas) rīcības rezultātā un ir konstatēts un dokumentāli pamatoti pierādīts zaudējumu esamības fakts un zaudējumu apmērs, kā arī cēloniskais sakars starp prettiesisko (neatļauto) rīcību un nodarītajiem zaudējumiem. Puses nav atbildīgas par nejaušu zaudējumu atlīdzināšanu. 
2. Līgumsoda samaksa neatbrīvo Puses no pārējo Līguma saistību izpildes un zaudējumu atlīdzināšanas pienākuma, ja to pieļauj Latvijas Republikas normatīvo aktu prasības. 
2. Ja nokavēts kāds no Līgumā noteiktajiem termiņiem, līgumsods tiek aprēķināts par periodu, kas sākas nākamajā darba dienā pēc Līgumā noteiktā saistības izpildes termiņa un ietver dienu, kurā saistības ir izpildītas. 
2. Centralizētais Pasūtītājs, pamatojoties uz saņemto ikmēneša informāciju no Izpildītāja par Pasūtītājiem izrakstīto rēķinu summām, elektroniski informē Izpildītāju uz e-pasta adresi: _______ par Līguma 2.1 punktā norādītās Līguma summas kopējo apgūšanu. Centralizētais Pasūtītājs brīdina Izpildītāju 30 dienas iepriekš par Līguma izbeigšanu, ja atlikusi Līguma summa, kas atbilst Līguma ietvaros saņemtā 1 (viena) mēneša visu Pasūtītāju Pakalpojuma apjomam. Ja Pasūtītājs neievēro šī punkta prasības, tas norēķinās ar Izpildītāju par visiem Izpildītāja faktiski sniegtajiem Pakalpojumiem. 

6. Nepārvarama vara 
6.1. Puses tiek atbrīvotas no atbildības par Līguma pilnīgu vai daļēju neizpildi, ja šāda neizpilde radusies nepārvaramas varas rezultātā, kuras darbība sākusies pēc Līguma noslēgšanas un kuru nevarēja iepriekš ne paredzēt, ne novērst. Puses par nepārvaramas varas apstākļiem uzskata dabas stihijas (zemestrīces, plūdus, orkānus u.tml.), ugunsgrēkus, karadarbību, epidēmiju, okupāciju, terora aktus, blokādes, embargo, streikus (izņemot Pušu darbinieku streikus), ja informācija par šādiem apstākļiem un to varbūtējo iestāšanos Pusēm nebija pieejama Līguma noslēgšanas dienā. 
6.2. Nepārvaramas varas apstākļu pierādīšanas pienākums gulstas uz to Pusi, kura uz tiem atsaucas. 
6.3. Par nepārvaramas varas apstākļu iestāšanos vai izbeigšanos, kas traucē vai liedz izpildīt no Līguma izrietošās saistības, šādus apstākļus konstatējusī Pusi informē otra Pusi un Centralizēto Pasūtītāju rakstveidā 3 (trīs) darbdienu laikā, termiņu skaitot no šādu apstākļu iestāšanās vai izbeigšanās. 
6.4. Nepārvaramas varas apstākļu iestāšanas gadījumā, ja šie apstākļi traucē vai liedz izpildīt no Līguma izrietošās saistības Līgumā noteiktajos termiņos, Puses 5 (piecu) darba dienu laikā vienojas par Līgumā noteikto saistību izpildes termiņu. 

7. Konfidencialitāte 
Puses apņemas ievērot no otras Puses saņemtās un Pakalpojuma sniegšanas gaitā iegūtās informācijas konfidencialitāti, neizpaust šādu informāciju trešajām personām, izņemot normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos un kārtībā. Konfidencialitātes nosacījums attiecas gan uz rakstisku informāciju, gan mutisku informāciju, elektronisku informāciju un uz jebkuru citu informāciju, neatkarīgi no informācijas nodošanas veida, laika un vietas. Šajā punktā un Līgumā noteiktajām konfidencialitātes saistībām ir beztermiņa raksturs. 

8. Personu datu aizsardzība

8.1. Izpildītājs jeb personas datu apstrādātājs veic Pasūtītāja jeb Pārziņa darbinieku personas datu (vārds, uzvārds, personas kods un cita informācija, kas saistīta ar mobilo sakaru pakalpojumu izmantošanu) apstrādi, tikai ar mērķi nodrošināt Līgumā noteikto saistību izpildi, ievērojot normatīvajos aktos noteiktās prasības šādu datu apstrādei un aizsardzībai.
8.2. Pasūtītājs apliecina, ka nodot Izpildītājam apstrādei tikai tos personas datus un tikai tādā apjomā, kāds ir nepieciešams Līguma izpildei, 
8.3. Pasūtītājs īsteno atbilstošus tehniskus un organizatoriskus pasākumus, lai nodrošinātu un spētu uzskatāmi parādīt, ka apstrādei tiek izmantoti tikai tādi personas dati, kas nepieciešami savstarpēji noslēgto Līgumu izpildei;
8.4. Izpildītājam ir pienākums:
8.4.1. pirms Līgumā neparedzētās personas datu apstrādes uzsākšanas informēt Pasūtītāju, ja Izpildītājam saskaņā ar tam piemērojamiem normatīvajiem aktiem ir pienākums veikt Pasūtītāja uzdevumā apstrādāto personas datu apstrādi un ja Izpildītām pastāv tiesisks pamats minētās informācijas sniegšanai Pasūtītājam;
8.4.2. nodrošināt, ka personas (Izpildītāja darbinieki vai citas personas), kuras ir iesaistītas personas datu apstrādē, ievēro konfidencialitāti gan Līgumā noteikto uzdevumu izpildē, gan pēc Līguma darbības beigu termiņa;
8.4.3. nodrošināt, ka personas, kuras ir iesaistītas personas datu apstrādē, neapstrādā datus ārpus šajā Līgumā noteiktā bez Pasūtītāja norādījuma vai neatbilstoši Pasūtītāja norādījumiem;
8.4.4. bez Pasūtītāja rakstiskas atļaujas nepiesaistīt citus apstrādātājus vai apakšuzņēmējus Pasūtītāja personas datu apstrādē. Gadījumā, kad no Pasūtītāja saņemts rakstisks apliecinājums, ar kuru Izpildītājam ļauts piesaistīt citu apstrādātāju vai apakšuzņēmēju, Izpildītājs apņemas nodrošināt, ka papildu apstrādātājs vai apakšuzņēmējs ievēro visus tos pašus pienākumus, kas ar šo Līgumu pielīgti Izpildītājam, un 5 (piecu) darba dienu laikā, pēc Pasūtītāja rakstiska pieprasījuma saņemšanas dienas izsniegt pierādījumus, kas apliecina pielīgto pienākumu izpildi;
8.4.5. nekavējoties, bet ne vēlāk kā 24 (divdesmit četru) stundu laikā no atklāšanas brīža rakstiski paziņot Pasūtītājam par datu aizsardzības pārkāpumu un/vai incidentu. Par datu aizsardzības pārkāpumiem vai incidentiem, par kuriem Izpildītājam ir pienākums ziņot Pasūtītājam uzskatāma jebkādu dokumentu, kas satur Pasūtītāja uzdevumā apstrādātos personas datus, nozaudēšana (t.sk.), nejauša vai apzināta iznīcināšana, neatļauta vai nejauša izpaušana.
8.4.6. 5 (piecas) darba dienas pēc Līguma notecējuma iestāšanās, Izpildītājs atdod visus personas datus Pasūtītājam, t.sk. dzēšot un/vai iznīcinot visas kopijas, izņemot tos personas datus, kuru apstrādei Izpildītājam pastāv tiesisks pamats;
8.4.7. Sadarboties ar uzraudzības iestādi, ja tā īsteno savas izmeklēšanas pilnvaras, t.sk. nodrošināt piekļuvi Izpildītājam telpās, kurās tiek veikta datu apstrāde;
8.4.8. Informēt Pasūtītāju par jebkuru saņemto datu subjektu pieprasījumu saistībā ar Līguma izpildes laikā veikto datu apstrādi;
8.5. Pasūtītājs ir atbildīgs par personas datu apstrādi regulējošo normatīvo aktu prasību ievērošanu, t.sk., atbilstoša tiesiska pamata nodrošināšanu, datu subjektam normatīvajos aktos noteiktās informācijas sniegšanu, (par Līguma ietvaros veikto personas datu apstrādi).
8.6. Puses apņemas nenodot tālāk trešajām personām no otras Puses iegūtos fizisko personu datus, izņemot gadījumus, kad Līgumā ir noteikts citādāk vai normatīvie akti paredz šādu datu nodošanu.
8.7. Ja saskaņā ar normatīvajiem aktiem kādai no Pusēm rodas pienākums nodot trešajām personām no otras Puses iegūtos fizisko personu datus, tas pirms šādu datu nodošanas informē par to otru Pusi, ja vien normatīvie akti to neaizliedz.
8.8. Visi trešo personu pieprasījumi, kas var rasties šī Līguma darbības laikā par personas datu apstrādes pārkāpumiem, ir tās Puses atbildība, kuras atbildības jomā un rīcības rezultātā prasījumi ir radušies/var rasties.

9. Līguma izpildē iesaistītā personāla un apakšuzņēmēju nomaiņas kārtība
9.1. Līguma izpildē iesaistītais personāls ir norādīts sarakstā, kas ir Līguma  pielikumā.
9.2. Izpildītājs rakstiski savlaicīgi iepriekš informē Pasūtītāju par nepieciešamību veikt Līguma izpildē iesaistītā personāla un apakšuzņēmēja nomaiņu vai papildu personāla un apakšuzņēmēju piesaistīšanu Līguma izpildē, un iesniedz visus nepieciešamos dokumentus atbilstoši iepirkuma dokumentos noteiktajām prasībām, tajā skaitā Izpildītājam ir jāveic piedāvāto papildu speciālistu pieredzes aprakstu un pievienoto izglītību un kvalifikāciju, t.sk. pieredzi, apliecinošo dokumentu, detalizēta pārbaude (pirms parakstīšanas un iesniegšanas Pasūtītājam).
9.3. Atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 62. panta pirmajai daļai Līgumā tiek paredzēts, ka Izpildītājam ir pienākums saskaņot ar Pasūtītāju papildu personāla piesaistīšanu Līguma izpildē. 
9.4. Gadījumos, kad Līguma izpildes laikā tiek nomainīts personāls vai tiek piesaistīts jauns personāls, personālam ir jāatbilst iepirkuma dokumentos noteiktajām prasībām attiecībā uz to datumu, kad Pasūtītājs ir saņēmis no Izpildītāja lūgumu veikt personāla nomaiņu vai jauna personāla piesaisti.
9.5. Ja Līguma darbības laikā palielinās Līguma izpildē iekļauto speciālistu skaits, Līgumcena netiek palielināta (Izpildītājs pārdala esošo Līgumcenu uz attiecīgo speciālistu skaitu).
9.6. Gadījumos, kad Līguma izpildes laikā tiek nomainīts apakšuzņēmējs vai tiek piesaistīts jauns apakšuzņēmējs, kura veicamo darbu apjoms ir vismaz 10 000 euro, apakšuzņēmējam ir jāatbilst iepirkuma dokumentos noteiktajām prasībām attiecībā uz to datumu, kad Pasūtītājs ir saņēmis no Izpildītāja lūgumu veikt apakšuzņēmēja nomaiņu vai jauna apakšuzņēmēja iesaisti.
9.7. Pārbaudot jaunā apakšuzņēmēja atbilstību, Pasūtītājs piemēro Publisko iepirkumu likuma 42. panta noteikumus un izslēgšanas iemeslu pārbaudi veic tajā datumā, kad Pasūtītājs lemj par atļaujas sniegšanu Izpildītājam nomainīt apakšuzņēmēju vai piesaistīt jaunu apakšuzņēmēju Līguma izpildes nodrošināšanai. Publisko iepirkumu likuma 42. panta ceturtās daļas 2., 3. un 4. punktā minētos termiņus skaita no dienas, kad lūgums par apakšuzņēmēja nomaiņu iesniegts Pasūtītājam.
9.8. Pasūtītājs ne vēlāk kā 5 (piecu) darbdienu laikā pēc tam, kad ir saņēmis visu nepieciešamo informāciju un dokumentus, kas nepieciešami lēmuma pieņemšanai, informē Izpildītāju par atļauju vai atteikumu Līguma izpildē iesaistītā personāla vai apakšuzņēmēju nomaiņu vai papildus personāla un apakšuzņēmēju iesaistīšanu Līguma izpildē.
9.9. Pasūtītājs ir tiesīgs atteikt personāla vai apakšuzņēmēja nomaiņu vai papildu apakšuzņēmēja vai papildu personāla piesaisti, ja pastāv kāds no šādiem nosacījumiem:
9.9.1. izmaiņas nav pieteiktas savlaicīgi;
9.9.2. piedāvātais personāls neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos personālam izvirzītajām prasībām;
9.9.3. piedāvātais apakšuzņēmējs neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos apakšuzņēmējiem izvirzītajām prasībām;
9.9.4. tiek nomainīts apakšuzņēmējs, uz kura iespējām iepirkuma procedūrā izraudzītais pretendents balstījies, lai apliecinātu savas kvalifikācijas atbilstību paziņojumā par līgumu un iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, un piedāvātajam apakšuzņēmējam nav vismaz tādas pašas kvalifikācijas, uz kādu iepirkuma procedūrā izraudzītais pretendents atsaucies, apliecinot savu atbilstību iepirkuma procedūrā noteiktajām prasībām, vai tas atbilst Publisko iepirkumu likuma 42. panta otrajā daļā (atbilstoši pasūtītāja norādītajam paziņojumā par līgumu vai iepirkuma procedūras dokumentos) minētajiem pretendentu izslēgšanas gadījumiem;
9.9.5. apakšuzņēmēja maiņas rezultātā tiktu izdarīti tādi grozījumi pretendenta piedāvājumā, kuri, ja sākotnēji būtu tajā iekļauti, ietekmētu piedāvājuma izvēli atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem.
9.9.6. Pasūtītājs nepiekrīt jauna apakšuzņēmēja piesaistei gadījumā, kad šādas izmaiņas, ja tās tiktu veiktas sākotnējā piedāvājumā, būtu ietekmējušas piedāvājuma izvēli atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem;
9.9.7. Izmaiņu rezultātā rastos cita veida neatbilstība Līguma noteikumiem vai normatīvajam regulējumam.
9.10. Gadījumā, ja Līguma darbības laikā tiek grozīts normatīvais regulējums, kas nosaka iepirkuma procedūrā izraudzītā personāla vai apakšuzņēmēju nomaiņu, tā notiek atbilstoši jaunajam normatīvajam regulējumam.

10. Līguma grozījumi

10.1. Līgumu var grozīt Pusēm savstarpēji rakstveidā vienojoties, ievērojot Publisko iepirkumu likuma 61. pantā noteikto, šādos gadījumos:
10.1.1. ja Pakalpojuma izpildes laikā stājas spēkā izmaiņas normatīvajos aktos, kā rezultātā jāveic grozījumi Līgumā, un kas pēc būtības neietekmē Līgumā noteiktā Pakalpojuma rezultātu;
10.1.2. Pasūtītājam Līguma izpildei ir nepieciešami papildu pakalpojumi, kas nebija iekļauti sākotnējā iepirkumā, un piegādātāja maiņa radītu būtisku izmaksu pieaugumu, un to nevar veikt tādu ekonomisku vai tehnisku iemeslu dēļ kā aizvietojamība vai savietojamība ar jau sākotnējā iepirkumā iegādāto pakalpojumiem, vai piegādātāja maiņa radītu ievērojamas grūtības;
10.1.3. ja Līguma grozījumi ir nepieciešami tādu iemeslu dēļ, kurus Pasūtītājs iepriekš nevarēja paredzēt;
10.1.4. Izpildītāju aizstāj ar citu piegādātāju atbilstoši komerctiesību jomas normatīvo aktu noteikumiem par komersantu reorganizāciju un uzņēmuma pāreju, un šis piegādātājs atbilst paziņojumā par līgumu vai iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām kvalifikācijas prasībām, un uz to neattiecas Publisko iepirkumu likuma 42. panta otrajā daļas 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., 10., 11., 12., 13. un 14. punktā paredzētie izslēgšanas iemesli. 
10.2. Pusēm jāinformē vienai otru 5 (piecu) darba dienu laikā par savu rekvizītu (nosaukuma, adreses, norēķinu rekvizītu u.c.) vai Pušu atbildīgo kontaktpersonu maiņu rakstiski, apstiprinot ar parakstu. Šādā gadījumā atsevišķi Līguma grozījumi netiek gatavoti.
10.3. Jebkādas izmaiņas un papildinājumi Līgumā veicami Pusēm abpusēji vienojoties un parakstot vienošanos, ja Līguma noteikumi vai normatīvie akti neparedz citādi. Rakstiskās vienošanās kļūst par Līguma neatņemamu sastāvdaļu. 
10.4. Ja Līguma darbības laikā normatīvajos aktos tiek veikti imperatīvi grozījumi vai tiek pieņemti jauni imperatīvi normatīvie akti, kas ir piemērojami neatkarīgi no tā, kāds normatīvais regulējums bija Līguma noslēgšanas brīdī, Puses piemēro attiecīgo jauno imperatīvo normatīvo regulējumu, bez grozījumu veikšanas Līgumā, ja normatīvais regulējums neparedz citādi.

11. Noslēguma nosacījumi
11.1. Puses vienojas, ka ar Līguma izpildi saistītos jautājumus ir tiesīgas risināt šādas Pušu pilnvarotās personas:
11.1.1. [bookmark: _Hlk94285601]no Centralizētā Pasūtītāja puses: _______, tālrunis _______ e-pasta adrese: ______;
11.1.2. no Izpildītāja puses: ______ , tālrunis ______, e-pasta adrese: _______;
11.1.3. no Pasūtītāja (SPKC) puses: _____, tālrunis _____, e-pasta adrese: _____;
11.1.4. no Pasūtītāja (VADC) puses: _____tālrunis _____, e-pasta adrese:______;
11.1.5. no Pasūtītāja (VTMEC) puses:______, tālrunis _____, e-pasta adrese:______;
11.1.6. no Pasūtītāja (NVD) puses: _____, tālrunis _____, e-pasta adrese: _______;
11.1.7. no Pasūtītāja (LAB) puses: ____, tālrunis ____, e-pasta adrese:____;
11.1.8. no Pasūtītāja (PSMVM) puses: ____,  tālrunis ____, e-pasta adrese: ______;
11.1.9. no Pasūtītāja (VI) puses: ____,  tālrunis ____, e-pasta adrese: ______;

11.1.10. no Pasūtītāja (LDVC) puses _____, tālrunis _____, e-pasta adrese: _____
11.2. Pušu pilnvarotās personas nav pilnvarotas izdarīt grozījumus Līgumā un tā pielikumos vai parakstīt jaunas vienošanās Līguma ietvaros.
11.3. Puses, abpusēji vienojoties, var pārskatīt Līguma 2. pielikumā "Finanšu piedāvājums" noteiktās cenas, ja Centrālās statistikas pārvaldes sniegtais inflācijas rādītājs patēriņa grupai "0 Visas preces un pakalpojumi" attiecībā pret Līguma spēkā stāšanās dienu/mēnesi vai dienu/mēnesi, kad stājās spēkā pēdējās izmaiņas Līguma 2. pielikumā "Finanšu piedāvājums" noteiktajās cenās saskaņā ar šo Līguma punktu, ir 10% (desmit procenti) vai vairāk trīs pēdējos mēnešus pēc kārtas. Cenu paaugstinājumu Puses var pārskatīt ne biežāk kā 1 (vienu) reizi gadā un ne agrāk kā divus gadus pēc Līguma spēkā stāšanās dienas. Cenu paaugstinājums nedrīkst pārsniegt 10% (desmit procentus) no iepriekšējās cenas. Informācija par inflācijas rādītāju pārbaudāma vietnē:
https://tools.csb.gov.lv/cpi_calculator/lv/2023M01-2023M02/0/100?embed=1&theme=none&dom_id=none&title=1&footer=1 
11.4. Ja kāds no Līguma nosacījumiem zaudē spēku normatīvo aktu grozījumu gadījumā, Līgums nezaudē spēku tā pārējos punktos, un šajā gadījumā Puses piemēro Līgumu atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.
11.5. Ja kādai no Pusēm tiek mainīts juridiskais statuss vai kādi Līgumā minētie Pušu vai to pilnvaroto personu rekvizīti – tālruņa numuri, elektroniskā pasta adreses, adreses u.c. vai tiek veiktas izmaiņas pilnvarotajās personās, šāda veida informācija, tad tā nekavējoties rakstiski, paziņo par to visām Pusēm. Ja kāda no Pusēm neizpilda šī apakšpunkta noteikumus, uzskatāms, ka Puses ir pilnībā izpildījušas savas saistības, lietojot Līgumā esošo informāciju. Šajā apakšpunktā minētie nosacījumi attiecas uz visām Līgumā minētajām Pušu pilnvarotajām personām un to rekvizītiem.
11.6. Pušu reorganizācija nevar būt par pamatu Līguma pārtraukšanai vai izbeigšanai. Gadījumā, ja kāda no Pusēm tiek reorganizēta Līgums paliek spēkā un tā nosacījumi ir saistoši Puses tiesību un saistību pārņēmējam. Izpildītājs brīdina Centralizēto Pasūtītāju par šādu apstākļu iestāšanos vienu mēnesi iepriekš.
11.7. Strīdus, kas rodas Līguma izpildes gaitā vai saistībā ar Līgumu, Puses risina savstarpēju pārrunu ceļā. Ja vienošanās netiek panākta, tad strīdus risina tiesā Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.
11.8. Par Līguma grozījumiem vai papildinājumiem Puses vienojas rakstiski, izņemot Līguma 11.5. punktā noteiktās informācijas nomaiņas gadījumā. Rakstiskās vienošanās tiek parakstītas un noformētas latviešu valodā, katrs eksemplārs ar vienādu juridisku spēku un pievienojamas Līgumam kā neatņemama sastāvdaļa.
11.9. Puses nav tiesīgas nodot savas tiesības, kas saistītas ar Līgumu un izriet no tā, trešajai personai.
11.10. Līgums ir sagatavots un parakstīts elektroniski uz astoņām lapām ar 2 pielikumiem. Pusēm ir pieejams visu pušu parakstīts Līgums elektroniskā formātā. Līguma neatņemamas sastāvdaļas ir 2 pielikumi: 
	1.pielikums - Tehniskā specifikācija/ Tehniskais piedāvājums; 
	2.pielikums - Finanšu piedāvājums.
12. Pušu rekvizīti un paraksti

	Izpildītājs: 
	Centralizētais Pasūtītājs: 

	
___“__”
Reģ.Nr. _____
juridiskā adrese: _____

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu

	
Latvijas Republikas Veselības ministrija
Reģ.Nr. 90001474921
Brīvības iela 72, k-1, Rīga, LV-1011

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu


	Pasūtītāji:

	
Slimību profilakses un kontroles centrs
Reģ.Nr. 90009756700
Duntes iela 22, k-5, Rīga, Latvija, LV-1005

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu

	
Valsts asinsdonoru centrs 
Reģ.Nr. 90000013926
Sēlpils iela 9, Rīga, LV-1007

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu


	
Paula Stradiņa Medicīnas vēstures muzejs
Reģ.Nr. 90000013555 
Ukrainas neatkarības iela 1, Rīga, LV-1360

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu

	
Valsts tiesu medicīnas ekspertīzes centrs
Reģ.Nr. 90000058752
Hipokrāta iela 2, k-6, Rīga, LV-1079

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu


	
Nacionālais veselības dienests
Reģ.Nr. 90009649337
Cēsu iela 31 k-3, Rīga, LV-1012

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu

	
Latvijas Antidopinga birojs
Reģ.Nr. 90001833931
Mazā Klijānu iela 5, Rīga, LV-1012

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu


	SIA “Latvijas Digitālās veselības centrs”
reģ. Nr. 40003342456
Lāčplēša iela 70A, Rīga, LV-1011

elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu

	
Veselības inspekcija
Reģ. Nr. 90002448818
Talejas iela 1, Rīga, LV-1026

Drošs elektroniskais paraksts, kas satur laika zīmogu








	Pasūtītāja Līguma reģ. Nr.
	   

	Izpildītāja Līguma reģ. Nr.
	



Iepirkuma priekšmeta _2.daļā
LĪGUMS
par mobilo sakaru pakalpojumu iegādi


	Rīgā
	                          Dokumenta datums ir pēdējā
 elektroniskā paraksta un 
tā laika zīmoga datums



[bookmark: _Hlk141275126]Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienests, turpmāk – Pasūtītājs, tā direktora ________  personā, kura rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 15.decembra noteikumiem Nr.1480 „Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienesta nolikums” un pamatojoties uz Veselības ministrijas ________ rīkojumu _____no vienas puses un
SIA “….”, turpmāk – Izpildītājs, ______________________________________ personās, kuras rīkojas uz statūtu pamata, no otras puses, abi kopā turpmāk – Puses un katrs atsevišķi – Puse, 
saskaņā ar atklāta konkursa “Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde” (ID Nr. 2026/6/vm) rezultātiem noslēdz šāda satura līgumu, turpmāk – Līgums:

1. LĪGUMA PRIEKŠMETS
	Pasūtītājs pasūta, un Izpildītājs apņemas sniegt Pasūtītājam kvalitatīvus un nepārtrauktus mobilo sakaru pakalpojumus atbilstoši Līguma 1.pielikumam, turpmāk - Tehniskais piedāvājums, par Līguma 2.pielikumā, turpmāk - Finanšu piedāvājums, norādītājām cenām un Pasūtītāja veiktajam pasūtījumam. 

2. KOPĒJĀ LĪGUMCENA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA
2.1. Kopējā līgumcena par Pakalpojumu ir līdz 300 000,00 EUR  (trīs simti tūkstoši euro, 00 centi) bez pievienotās vērtības nodokļa, turpmāk – PVN.
2.2. Detalizētas Izpildītāja sniegtā Pakalpojuma cenas pa pozīcijām ir norādītas Finanšu piedāvājumā un ir saistošas visu Līguma darbības laiku.
2.3. Finanšu piedāvājumā norādītajās cenās ir iekļautas visas ar Pakalpojuma saistītās izmaksas, kas saistītas ar Pakalpojuma nodrošināšanu, t.sk. materiālu, tehniskā nodrošinājuma un darbaspēka izmaksas, izmaksas, kas saistītas ar Pakalpojuma ietvaros veicamajiem darbiem, ar Pasūtītājam piegādātajām un lietošanā nodotajām iekārtām un to uzturēšanu saistītās izmaksas, visi valsts un pašvaldības noteiktie nodokļi (izņemot PVN) un nodevas, transporta izdevumi, ar nepieciešamo atļauju saņemšanu no trešajām personām saistītās izmaksas, visa veida neparedzētie izdevumi un citas ar Pakalpojuma savlaicīgu un kvalitatīvu sniegšanu saistītās izmaksas, kas nepieciešamas Līguma pilnīgai un kvalitatīvai izpildei.
2.4. PVN aprēķina atbilstoši spēkā esošajai nodokļa likmei. Nodokļu jomu regulējošo normatīvo aktu izmaiņu gadījumā, PVN likme tiek piemērota saskaņā ar Pakalpojuma sniegšanas brīdī spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, neveicot atsevišķus grozījumus Līgumā.
2.5. Rēķinu par iepriekšējā mēnesī sniegto Pakalpojumu Izpildītājs iesniedz Pasūtītājam 1 (vienu) reizi mēnesī līdz kārtējā mēneša 20.datumam, nosūtot elektroniski uz Pasūtītāja oficiālo elektronisko adresi (e-adrese): einvoice_NMPD@90009029104 (NEATLIEKAMĀS MEDICĪNISKĀS PALĪDZĪBAS DIENESTS: RĒĶINI). Puses piekrīt elektroniski sagatavotam rēķinam bez paraksta un akceptē šādi nosūtītus rēķinus par attaisnojamiem.
2.6. Izpildītājs izrakstot rēķinu Pasūtītājam par iepriekšējā mēnesī sniegto Pakalpojumu, tajā norāda Pasūtītāja Līguma reģistrācijas numuru un pie katra abonementa numura, Pasūtītāja norādīto informāciju par attiecīgā numura lietotāju. Pretējā gadījumā Pasūtītājs, informējot Izpildītāju par konstatētajām rēķina noformējuma nepilnībām, ir tiesīgs noraidīt saņemto rēķinu kā neatbilstošu Līgumā noteiktajām rēķina noformējuma prasībām un pieprasīt Izpildītājam precizēt rēķinu. Šādā gadījumā Līguma 2.8.punktā norādītais rēķina apmaksas termiņš tiek aprēķināts, sākot no precizētā rēķina saņemšanas dienas.
2.7. Samaksu par iepriekšējā mēnesī saņemto Pakalpojumu Pasūtītājs veic 1 (vienu) reizi mēnesī ar pārskaitījumu uz Izpildītāja norādīto bankas kontu (Līguma 10.punkts) 30 (trīsdesmit) dienu laikā no Izpildītāja iesniegtā rēķina saņemšanas.
2.8. Par apmaksas dienu tiek uzskatīta diena, kurā nauda ir ieskaitīta Izpildītāja norādītajā bankas kontā.
2.9. Gadījumā, ja Izpildītājs Pakalpojuma sniegšanai piesaista apakšuzņēmēju, Pasūtītājs, pēc rakstveida pieprasījuma saņemšanas no Izpildītāja, samaksu par saņemto Pakalpojuma daļu no Izpildītāja apakšuzņēmēja var veikt Izpildītāja apakšuzņēmējam – uz tā norādīto bankas kontu, nepārsniedzot Līguma 2.1.punktā norādīto kopējo līgumcenu bez PVN.
2.10. Finanšu piedāvājumā norādītās cenas nevar tikt palielinātas visā Līguma darbības laikā, taču Izpildītājs var piemērot atlaides sniegtajam Pakalpojumam.
2.11. Pasūtītājs negarantē visas kopējās līgumcenas (Līguma 2.1.punkts) apgūšanu Līguma darbības laikā.

3. PAKALPOJUMA SNIEGŠANAS KĀRTĪBA
3.1. Izpildītājs nodrošina Pakalpojuma pieejamību vienlaikus vismaz 2311 (divi tūkstoši trīs simti vienpadsmit) Pasūtītāja lietotājiem un sakaru iekārtām, kurās ir SIM kartes, turpmāk – Gala iekārtas.
3.2. Pieslēguma tarifa plāna maiņa jebkuram Pasūtītāja abonenta numuram bez maksas tiek nodrošināta 1 (vienas) darba dienas laikā pēc iesnieguma saņemšanas no Pasūtītāja. Iesniegums tiek nosūtīts elektroniski uz Līguma 9.3.2.punktā norādīto elektroniskā pasta adresi, un tajā tiek norādīts termiņš, pēc kura nepieciešamais pieslēgums tiek pieslēgts un/vai atslēgts bez papildus informēšanas no Pasūtītāja puses.
3.3. Pasūtītājam ir tiesības bez maksas pievienot un izslēgt mobilā tālruņa numurus no Pasūtītāja sarunu grupas, iesniedzot par to attiecīgu elektronisku iesniegumu Izpildītājam nosūtot to uz Līguma 9.3.2.punktā norādīto elektroniskā pasta adresi. Izpildītājs nodrošina tālruņa numuru pievienošanu vai izslēgšanu bez maksas 1 (vienas) darba dienas laikā pēc elektroniska iesnieguma saņemšanas no Pasūtītāja kontaktpersonas.
3.4. Pasūtītājs Līguma ietvaros nav saistīts ar konkrētu Pakalpojuma apjomu, un veic pasūtījumus atbilstoši vajadzībai un finanšu iespējām.

4. PUŠU SAISTĪBAS UN ATBILDĪBA
4.1. Pasūtītāja saistības un atbildība:
4.1.1. Pasūtītājs ir atbildīgs par savu saistību pienācīgu izpildi;
4.1.2. Pasūtītājs apņemas savlaicīgi sniegt Izpildītājam visu Pakalpojumu sniegšanai nepieciešamo informāciju;
4.1.3. Pasūtītājs apņemas ievērot Izpildītāja noteiktos Pakalpojumu lietošanas noteikumus;
4.1.4. Gadījumā, ja Izpildītājs nepilda Līgumā paredzētos Izpildītāja pienākumus vai sniegto Pakalpojumu kvalitāte neatbilst Līgumā noteiktajam, ne vēlāk kā 3 (trīs) darba dienu laikā pēc tā konstatēšanas rakstiski informēt Izpildītāju;
4.1.5. Pasūtītājs apņemas veikt samaksu par Pakalpojumu šajā Līgumā noteiktajā termiņā un kārtībā;
4.1.6. Ja Pasūtītājs neveic samaksu par Pakalpojumiem Līguma 2.8.punktā norādītajā termiņā, tad Izpildītājam ir tiesības prasīt un Pasūtītājam ir pienākums 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc pieprasījuma saņemšanas samaksāt Izpildītājam līgumsodu 0,1% (viena desmitā daļa procenta) apmērā no termiņā nesamaksātās summas par katru nokavēto maksājuma dienu, bet ne vairāk kā 10% no kavētā maksājuma summas. Minētā līgumsoda summu Izpildītājs var iekļaut nākamajā izrakstītajā rēķinā.
4.2. Izpildītāja saistības un atbildība:
4.2.1. Izpildītājs ir atbildīgs par savu saistību pienācīgu izpildi;
4.2.2. Izpildītājs apņemas sniegt Pakalpojumu Līgumā noteiktajā kārtībā un termiņā;
4.2.3. Izpildītājs apņemas ievērot šī Līguma nosacījumus, kā arī Līguma izpildes ietvaros ievērot no attiecīgās iepirkuma procedūras Nolikuma un Izpildītāja piedāvājuma izrietošās saistības;
4.2.4. Izpildītājs apņemas nodrošināt nepārtrauktus, savlaicīgus un kvalitatīvus Pakalpojumus;
4.2.5. Izpildītājs apņemas bez papildus atlīdzības veikt izmaiņas, uzlabojumus vai papildinājumus, gadījumā, ja tie ir neatbilstoši Līguma nosacījumiem;
4.2.6. Izpildītājs uzņemas atbildību par zaudējumiem, kas nodarīti Pasūtītājam sakarā ar Līguma noteikumu pārkāpumu, ja Izpildītājs tajos vainojams;
4.2.7. Izpildītājs uzņemas visā Līguma darbības laikā nodrošināt Pakalpojuma sniegšanai nepieciešamo atļauju un licenču spēkā esamību;
4.2.8. visu Līguma izpildes laiku ir reģistrēts Sabiedrisko pakalpojumu komisijas elektronisko sakaru komersanta reģistrā;
4.2.9. Ja Izpildītājs neuzsāk sniegt Pakalpojumu (daļu vai pilnu tā apjomu), Līguma Tehniskajā piedāvājumā noteiktajā termiņā, Izpildītājam ir pienākums 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc pieprasījuma saņemšanas samaksāt Pasūtītājam līgumsodu 10% (desmit procentu) apmērā no Līguma 2.1.punktā norādītās kopējās līgumcenas bez PVN.
4.2.10. Izpildītājs apņemas nekavējoties informēt Pasūtītāju par jebkuru konstatētu kiberincidentu vai drošības apdraudējumu, kas ietekmē vai var ietekmēt Pasūtītāja darbību vai šī līguma ietvaros sniegto pakalpojumu. Izpildītājs nekavējoties veic visas nepieciešamās darbības kiberincidenta novēršanai, stabilizācijai un ietekmes mazināšanai un sniedz Pasūtītājam visu pieejamo ar incidentu saistīto informāciju.
4.2.11. 
4.3. Ja nokavēts kāds no Līgumā noteiktajiem termiņiem, līgumsods tiek aprēķināts par periodu, kas sākas nākamajā darba dienā pēc Līgumā noteiktā saistības izpildes termiņa un ietver dienu, kurā saistības ir izpildītas.
4.4. Ja Izpildītājs nenodrošina kādu no Līguma, Līguma 1.pielikuma “Tehniskā specifikācija/Tehniskais piedāvājums” un 2.pielikuma “Finanšu piedāvājums” pakalpojuma prasībām un apjoma, un nenovērš šādu pārkāpumu 1 (vienas) darba dienas laikā pēc rakstiska paziņojuma saņemšanas no Pasūtītāja, Izpildītājs pēc Pasūtītāja pieprasījuma maksā līgumsodu 50,00 EUR piecdesmit euro, 00 centi) par katru nenodrošinātu pakalpojuma prasību un/vai apjomu par katru dienu, bet ne vairāk kā 10% no attiecīgā mēneša rēķina summas. Minētais līgumsods nevar tikt piemērots gadījumā, ja bojājumu novēršanas kavējumā ir vainojami apstākļi, kas ir ārpus Izpildītāja kontroles. Līguma 4.1.6. un 4.2.8.punktā minētā ieturamā līgumsoda summa nevar būt lielāka par 10% (desmit procenti) no kopējās līgumsummas (Līguma 2.1.punkts).
4.5. Līgumsoda samaksa neatbrīvo Puses no to saistību pilnīgas izpildes.

5. NEPĀRVARAMA VARA
5.1. Puses tiek atbrīvotas no atbildības par Līguma pilnīgu vai daļēju neizpildi, ja šāda neizpilde radusies nepārvaramas varas vai ārkārtēju apstākļu rezultātā, kuru darbība sākusies pēc Līguma noslēgšanas, un kurus nevarēja iepriekš ne paredzēt, ne novērst. Pie nepārvaramas varas vai ārkārtēja rakstura apstākļiem pieskaitāmi: stihiskas nelaimes, avārijas, katastrofas, epidēmijas, kara darbība, streiki, iekšējie nemieri, blokādes, varas un pārvaldes institūciju rīcība, normatīvu aktu, kas būtiski ierobežo un aizskar Pušu tiesības un ietekmē uzņemtās saistības, pieņemšana un stāšanās spēkā.
5.2. Pusei, kas atsaucas uz nepārvaramas varas vai ārkārtēja rakstura apstākļu darbību, par šādiem apstākļiem nekavējoties rakstveidā jāziņo otrai Pusei. Ziņojumā jānorāda, kādā termiņā, pēc viņas uzskata, ir iespējama un paredzama viņas Līgumā paredzēto Līguma saistību izpilde, un, pēc otras Puses pieprasījuma šādam ziņojumam ir jāpievieno izziņa, kuru izsniegusi kompetenta institūcija, un kura satur minēto ārkārtējo apstākļu darbības apstiprinājumu un to raksturojumu. 
5.3. Pēc nepārvaramas varas apstākļu izbeigšanās Līguma saistības tiek turpinātas, ārkārtas apstākļu pastāvēšanas termiņu neieskaitot Līguma darbības termiņā, un, attiecīgi pagarinot Līguma termiņu par laika periodu, kurā pastāvēja nepārvaramas varas apstākļi.

6. STRĪDU IZSKATĪŠANAS KĀRTĪBA
6.1. Visus strīdus un domstarpības, kas rodas Līguma izpildes laikā, Puses cenšas atrisināt savstarpēji vienojoties, bet, ja vienošanās netiek panākta, Latvijas Republikā spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā – tiesā.
6.2. Puses ir atbildīgas par Līguma saistību neizpildi atbilstoši Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.
6.3. Izpildītājs apņemas nodrošināt kvalitatīvu Pakalpojuma izpildi. Gadījumos, ja Pasūtītājs konstatē Pakalpojuma neatbilstību Līguma noteikumiem, Pasūtītājs informē Izpildītāju par attiecīgajiem trūkumiem. Ja Puses nevar vienoties par Pakalpojuma kvalitātes atbilstību Līguma nosacījumiem, Puses jautājuma risināšanai 30 (trīsdesmit) dienu laikā no Pakalpojuma neatbilstības konstatēšanas dienas var pieaicināt neatkarīgu ekspertu (tajā skaitā pieaicināt Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas pārstāvi viedokļa sniegšanai). Izdevumus par ekspertīzes veikšanu apmaksā Puse, kuras apgalvojumu eksperts noraida. Ja eksperta slēdziens vai viedoklis apstiprina par pamatotu vienas Puses viedokli, otra Puse ne tikai novērš attiecīgos trūkumus, bet arī Pušu vienošanās rezultātā noteiktā termiņā un kārtībā, sedz eksperta pieaicināšanas izmaksas. Izdevumus par ekspertīzes veikšanu apmaksā Puse, kuras apgalvojumu eksperts noraida. Ja Pakalpojuma sniegšanas kvalitāte netiek uzlabota Pasūtītājs tiesīgs rīkoties atbilstoši šī Līguma 7.nodaļā noteiktajai kārtībai. 

7. LĪGUMA SPĒKĀ ESAMĪBA, IZBEIGŠANA UN GROZĪŠANA
7.1. Līgums stājas spēkā ar 202_.gada __._____________ un ir spēkā 36 (trīsdesmit sešus) mēnešus vai līdz brīdim, kad Pasūtītāja maksājumi par sniegto Pakalpojumu sasniedz Līguma 2.1.punktā norādīto kopējo līgumcenu (atkarībā no tā, kurš no nosacījumiem iestājas pirmais). Līguma abpusējas parakstīšanas datums ir pēdējā Pušu pievienotā drošā elektroniskā paraksta laika zīmoga datums.
7.2. Pusēm ir tiesības vienpusēji atkāpties no šī Līguma 30 (trīsdesmit) dienas iepriekš par to rakstiski brīdinot otru Pusi, ja viena no Pusēm nepilda savas saistības. Par brīdinājumu par Līguma pārtraukšanu tiek uzskatīts rakstveidā noformēts un otrai Pusei nosūtīts paziņojums.
7.3. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji izbeigt Līgumu, Izpildītāju par to brīdinot vismaz 5 (piecas) dienas iepriekš, ja:
7.3.1. Izpildītājs nepilda Līgumā noteiktās saistības kā arī to nav novērsis 5 (piecu) dienu laikā pēc attiecīgā paziņojuma saņemšanas;
7.3.2. saņēmis vismaz 3(trīs) sūdzības par sniegto Pakalpojumu kvalitāti, kur Pakalpojuma pārtraukums ir bijis ilgāks par 5 (piecām) minūtēm vismaz vienam Pasūtītāja lietotājam un tas nav saistīts ar plānotiem tīkla pārklājuma uzlabošanas darbiem vai lietotāja atrašanos ārpus Izpildītāja mobilā tīkla pārklājuma zonas;
7.3.3. Izpildītājam piemērotā līgumsoda apmērs sasniedzis 10% (desmit) procentus no Līguma 2.1.punkta kopējās līgumcenas bez PVN;
7.3.4. iestājies kāds no Publisko iepirkumu likuma 64.panta pirmajā daļā minētajiem gadījumiem;
7.3.5. ir notikusi Izpildītāja labprātīga vai piespiedu likvidācija;
7.3.6. pret Izpildītāju ir uzsākta maksātnespējas vai bankrota procedūra, vai tā darbība ir apturēta;
7.3.7. Izpildītājs apzināti sniedzis Pasūtītājam nepatiesu informāciju, nav ievērojis godīgas komercprakses vai konkurences principus, vai ar nolūku veicis citas prettiesiskas darbības.
7.3.8. Izpildītājam konstatētas konkurenci ierobežojušas priekšrocības iepirkuma procedūrā, un tās, kā arī ar to saistīta juridiskā persona ir bijusi iesaistīta iepirkuma procedūras sagatavošanā saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 18.panta ceturto daļu;
7.3.9. Izpildītājs Pasūtītājam nodarījis zaudējumus;
7.3.10. Izpildītājs ar tādu kompetentas institūcijas lēmumu vai tiesas spriedumu ir atzīts par vainīgu vai atbild par naudas soda samaksu saistībā ar konkurences tiesību pārkāpumu, kas izpaužas kā horizontālā karteļa vienošanās, izņemot gadījumu, kad attiecīgā institūcija, konstatējot konkurences tiesību pārkāpumu, par sadarbību iecietības programmā ir atbrīvojusi Izpildītāju no naudas soda vai naudas sodu ir samazinājusi.
7.3.11. ja Līgumu nav iespējams izpildīt tādēļ, ka Līguma izpildes laikā ir piemērotas starptautiskās vai nacionālās sankcijas vai būtiskas finanšu un kapitāla tirgus intereses ietekmējošas Eiropas Savienības vai Ziemeļatlantijas līguma organizācijas dalībvalsts noteiktās sankcijas;
7.3.12. izslēgts no Līguma 4.2.8.apakšpunktā minētā reģistra;
7.3.13. Līguma izpildes gaitā Pasūtītājs saņēmis informāciju no kompetentas iestādes, ka Izpildītāja īstenotā komercdarbība kaitē vai var kaitēt valsts drošības interesēm (t.sk. rada reputācijas un/ vai drošības riskus veselības resoram;
7.3.14. attiecībā pret Izpildītāju iestājas Ministru kabineta 2025. gada 25. jūnija noteikumu Nr. 397 “Minimālās kiberdrošības prasības” (turpmāk – Noteikumi) 86. punktā noteiktie ierobežojumi vai Izpildītājs neatbilst  Noteikumu  94. punktā noteiktajām prasībām ārpakalpojumu sniedzējam.
7.3.15. nepārvaramas varas iestāšanās gadījumā.
7.4. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji izbeigt Līgumu pirms Līguma termiņa beigām, 30 (trīsdesmit) dienas iepriekš par to rakstiski brīdinot Izpildītāju, norādot Līguma izbeigšanas objektīvos iemeslus.
7.5. Līgums var tikt izbeigts pirms Līguma termiņa beigām Līgumā un normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos, kā arī, Pusēm abpusēji rakstveidā par to vienojoties. Vienošanās noformējama rakstveidā, ar abu Pušu pilnvaroto pārstāvju parakstiem.
7.6. Izpildītājam ir tiesības vienpusēji izbeikt Līgumu, par to brīdinot Pasūtītāju vismaz 10 (desmit) darba dienas iepriekš: 
7.6.1. ja Pasūtītājs neapmaksā rēķinu Līgumā noteiktajos termiņos un nokavējums ir sasniedzis vismaz 45 (četrdesmit piecas) darba dienas un termiņa kavējums nav novērsts 10 (desmit) darba dienu laikā pēc Izpildītāja brīdinājuma nosūtīšanas;
7.6.2. nepārvaramas varas iestāšanās gadījumā.
7.7. Izbeidzot Līgumu tā 7.3.1. – 7.3.10.punktā noteiktajos gadījumos, Pasūtītājam ir tiesības aprēķināt Izpildītājam līgumsodu, kā arī Izpildītājs atlīdzina Pasūtītājam radušos zaudējumus.
7.8. Izbeidzot Līgumu tā 7.3.11.- 7.3.13. un 7.6.2. punktā noteiktajos gadījumos, nevienai no Pusēm nav tiesības pieprasīt no otras Puses līgumsodu, atlīdzināt zaudējumus vai pieprasīt kompensāciju par jebkura veida zaudējumiem, kas radušies saistībā ar Līguma izbeigšanu pirms termiņa.
7.9. Līgumā noteiktajos gadījumos Līgums uzskatāms par izbeigtu 7 (septītajā) dienā pēc Pušu paziņojuma par Līguma izbeigšanu (ierakstītas vēstules) nodošanas pastā dienas vai otrajā darba dienā, ja paziņojums parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un nosūtīts e-pastā vai uz oficiālo elektronisko adresi.
7.10. Pirms termiņa izbeidzot Līgumu, Puses veic savstarpējos norēķinus (līgumsoda samaksu, zaudējumu atlīdzināšanu, samaksu atbilstoši iepirkuma līguma nosacījumiem) ne vēlāk kā līdz Līguma izbeigšanas dienai.
7.11. Līguma darbības termiņu ir iespējams pagarināt Pusēm savstarpēji vienojoties, ja tas ir nepieciešams, lai nodrošinātu Pasūtītāja saimnieciskās darbības nepārtrauktību līdz jauna iepirkuma līguma noslēgšanai.
7.12. Pasūtītājam ir tiesības veikt Līguma grozījumus saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 61.pantu, nemainot Līguma vispārējo raksturu, veidu un mērķi un, ja grozījumi atbilst vienam no šādiem gadījumiem:
7.12.1. grozījumi ir nebūtiski;
7.12.2. grozījumi ir būtiski un tiek izdarīti Publisko iepirkumu likuma 61.panta trešajā daļā minētajos gadījumos;
7.12.3. grozījumi tiek izdarīti Publisko iepirkumu likuma 61.panta piektajā daļā minētajā gadījumā neatkarīgi no tā, vai tie ir būtiski vai nebūtiski.
7.13. Līgumā var izdarīt šādus būtiskus grozījumus gadījumā, ja:
7.13.1. nolūkā novērst iepriekš neparedzētas nepilnības Līguma izpildes laikā ir nepieciešams aizstāt paredzētās tehnoloģijas vai standartus ar ekvivalentiem vai aizstāt risinājuma/aprīkojuma tehnisko realizāciju ar līdzvērtīgu, šādi grozījumi ir pieļaujami, ja to rezultātā netiek palielināta kopējā līgumcena vai samazinātas iepirkuma procedūras dokumentos noteiktās prasības un nekādā veidā netiek pasliktināta Pakalpojuma funkcionalitāte un drošība;
7.13.2. stājas spēkā jauni normatīvie akti vai tiek izdarīti grozījumi esošajos normatīvajos aktos, kas regulē valsts budžeta finansējuma izlietošanu, Līguma cenai piemērojamās nodokļu likmes, u.c. normatīvos aktus, kas ietekmē Līguma izpildi. Šajā apakšpunktā minētajos gadījumos Līguma grozījumi tiek izdarīti tikai tādā apjomā, kā to paredz normatīvie akti.

8. PERSONU DATU AIZSARDZĪBA
8.1. Puses veic otras Puses darbinieku personas datu (vārds, uzvārds un cita informācija, kas saistībā ar Līguma izpildi un mobilo sakaru pakalpojumu izmantošanu ir nonākusi otras Puses rīcībā) apstrādi, tikai ar mērķi nodrošināt Līgumā noteikto saistību izpildi, ievērojot normatīvajos aktos noteiktās prasības šādu datu apstrādei un aizsardzībai.
8.2. Ikviena Puse apliecina, ka nodot otrai Pusei apstrādei tikai tos personas datus un tikai tādā apjomā, kāds ir nepieciešams Līguma izpildei. 
8.3. Katra Puse īsteno atbilstošus tehniskus un organizatoriskus pasākumus, lai nodrošinātu un spētu uzskatāmi parādīt, ka apstrādei tiek izmantoti tikai tādi personas dati, kas nepieciešami savstarpēji noslēgto Līgumu izpildei.
8.4. Pusēm ir pienākums:
8.4.1. pirms Līgumā neparedzētās personas datu apstrādes uzsākšanas un nodošanas otrai Pusei pārliecināties, ka pastāv tiesisks pamats minētās informācijas sniegšanai otrai Pusei;
8.4.2. nodrošināt, ka personas (Pušu darbinieki vai citas personas), kuras ir iesaistītas personas datu apstrādē, ievēro konfidencialitāti gan Līgumā noteikto uzdevumu izpildē, gan pēc Līguma darbības beigu termiņa;
8.4.3. nodrošināt, ka personas, kuras ir iesaistītas personas datu apstrādē, neapstrādā datus pretēji Līgumā noteiktajam;
8.4.4. katrai Pusei ir pienākums nodrošināt, ka tiek izpildīti tie pienākumi, kas attiecas uz personas datiem, ko nosaka spēkā esošie normatīvie akti, tai skaitā, bet ne tikai attiecībā uz personas datu apstrādes drošību, personas datu aizsardzības pārkāpuma paziņošanu un datu subjekta informēšanu, kā arī saistībā ar novērtējumu par ietekmi uz datu aizsardzību un iepriekšēju apspriešanos ar uzraudzības iestādi;
8.4.5. Pusēm ir pienākums nekavējoties informēt ne tikai uzraugošo iestādi, bet arī otru Pusi par gadījumiem, kad ir noticis Līguma izpildes ietvaros saņemto personas datu apstrādes pārkāpums vai radušās aizdomas, ka tas varētu iestāties. Informēšana notiek ne vēlāk kā 72 stundas pēc pārkāpuma atklāšanas.
8.4.6. 5 (piecas) darba dienas pēc Līguma notecējuma iestāšanās, ikviena Puse atdod visus no otras Puses saņemtos personas datus , t.sk. dzēšot un/vai iznīcinot visas to kopijas, izņemot tos personas datus, kuru apstrādei Izpildītājam pastāv tiesisks pamats;
8.4.7. Sadarboties ar uzraudzības iestādi, ja tā īsteno savas izmeklēšanas pilnvaras, t.sk. nodrošināt piekļuvi Pušu  telpās, kurās tiek veikta datu apstrāde;
8.4.8. Informēt otru Pusi par jebkuru ar Līguma izpildi saņemto datu subjektu vai publisko iestāžu pieprasījumu saistībā ar Līguma izpildes laikā veikto datu apstrādi, ciktāl normatīvie akti neaizliedz šādu informēšanu;
8.5. Ikviena Puse ir atbildīga par personas datu apstrādi regulējošo normatīvo aktu prasību ievērošanu, t.sk., atbilstoša tiesiska pamata nodrošināšanu, datu subjektam normatīvajos aktos noteiktās informācijas sniegšanu, (par Līguma ietvaros veikto personas datu apstrādi).
8.6. Puses apņemas nenodot tālāk trešajām personām no otras Puses iegūtos fizisko personu datus, izņemot gadījumus, kad Līgumā ir noteikts citādāk vai normatīvie akti paredz šādu datu nodošanu.
8.7. Ja saskaņā ar normatīvajiem aktiem kādai no Pusēm rodas pienākums nodot trešajām personām no otras Puses iegūtos fizisko personu datus, tas pirms šādu datu nodošanas informē par to otru Pusi, ja vien normatīvie akti to neaizliedz.
8.8. Visi trešo personu pieprasījumi, kas var rasties šī Līguma darbības laikā par personas datu apstrādes pārkāpumiem, ir tās Puses atbildība, kuras atbildības jomā un rīcības rezultātā prasījumi ir radušies/var rasties.

9. [bookmark: _Toc219373681]APAKŠUZŅĒMĒJU UN PERSONĀLA NOMAIŅA
9.1. Izpildītājs apņemas 5 (piecu) darba dienu laikā no Līguma noslēgšanas, t.sk., no attiecīgo izmaiņu brīža informēt Pasūtītāju par Pakalpojumam piesaistāmajiem apakšuzņēmējiem/speciālistiem, t.sk., jaunajiem apakšuzņēmējiem/speciālistiem (t.sk. apakšuzņēmēju apakšuzņēmējiem) un izmaiņām piesaistāmajos apakšuzņēmējos/speciālistos (t.sk. apakšuzņēmēju apakšuzņēmējos).
9.2. Izpildītājs nav tiesīgs bez rakstiskas saskaņošanas ar Pasūtītāju nomainīt apakšuzņēmējus/speciālistus vai iesaistīt papildus apakšuzņēmējus/speciālistus Līguma izpildē. Pasūtītājs ir tiesīgs pirms lēmuma pieņemšanas par apakšuzņēmēju/speciālistu nomaiņu prasīt nomaināmā apakšuzņēmēja viedokli par nomaiņas iemesliem.
9.3. Izpildītājam ir pienākums rakstiski saskaņot ar Pasūtītāju jaunu apakšuzņēmēju/speciālistu piesaisti Līguma izpildē.
9.4. Pasūtītājs nepiekrīt apakšuzņēmēju/speciālistu nomaiņai, ja pastāv kāds no šādiem nosacījumiem:
9.4.1. piedāvātais apakšuzņēmējs neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām apakšuzņēmējiem izvirzītajām prasībām;
9.4.2. tiek nomainīts apakšuzņēmējs/speciālists, uz kura iespējām Izpildītājs balstījies, lai apliecinātu savas kvalifikācijas atbilstību iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, un piedāvātajam apakšuzņēmējam/speciālistam nav vismaz tādas pašas kvalifikācijas, uz kādu Izpildītājs atsaucies, apliecinot savu atbilstību iepirkuma procedūrā noteiktajām prasībām, vai tas atbilst Publisko iepirkumu likuma 42.pantā noteiktajiem izslēgšanas gadījumiem, izņemot 8., un 9.punktu;
9.4.3. piedāvātais apakšuzņēmējs, kura sniedzamo pakalpojumu vērtība ir vismaz EUR 10 000,00 eiro atbilst Publisko iepirkumu likuma 42.pantā otrā daļā minētajiem pretendentiem noteiktajiem izslēgšanas gadījumiem, izņemot 8., un 9.punktu;
9.4.4. apakšuzņēmēja/speciālistu nomaiņas rezultātā tiktu izdarīti tādi grozījumi Izpildītāja piedāvājumā, kuri, jau sākotnēji būtu tajā iekļauti, ietekmētu piedāvājuma izvēli atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem.
9.5. Pasūtītājs nepiekrīt jauna apakšuzņēmēja/speciālista piesaistei, ja tā būtu ietekmējusi piedāvājuma izvēli atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem.
9.6. Pārbaudot jaunā apakšuzņēmēja atbilstību, Pasūtītājs piemēro Publisko iepirkumu likuma 42. panta noteikumus un izslēgšanas iemeslu pārbaudi veic tajā datumā, kad Pasūtītājs lemj par atļaujas sniegšanu Izpildītājam nomainīt apakšuzņēmēju vai piesaistīt jaunu apakšuzņēmēju līguma izpildes nodrošināšanai. Publisko iepirkumu likuma 42. panta ceturtās daļas 2., 3. un 4. punktā minētos termiņus skaita no dienas, kad lūgums par apakšuzņēmēja nomaiņu iesniegts Pasūtītājam.
9.7. Pasūtītājs pieņem lēmumu atļaut vai atteikt apakšuzņēmēju/speciālistu nomaiņai vai jaunu apakšuzņēmēju/speciālistu iesaistīšanu Līguma izpildē, ne vēlāk kā 5 (piecu) darba dienu laikā no dienas, kad Pasūtītājs ir saņēmis visu informāciju un dokumentus, kas nepieciešami lēmuma pieņemšanai saskaņā ar Līguma un Publisko iepirkumu likuma noteikumiem. Par pieņemto lēmumu Pasūtītājs rakstveidā paziņo Izpildītājam, paziņojumu nosūtot uz Izpildītāja e-pastu un šādā gadījumā grozījumi Līgumā nav nepieciešami. Paziņojums ir Līguma neatņemama sastāvdaļa un ir saistošs abām Pusēm.

10. CITI NOTEIKUMI

10.1. Pušu kontaktpersonas šī Līguma izpildes laikā:
10.1.1. Pasūtītāja kontaktpersona, kura atbildīga par Līguma izpildi kopumā:;
10.1.2. Izpildītāja kontaktpersona, kura atbildīga par Līguma izpildi kopumā:
10.2. Ja kāds no šī Līguma nosacījumiem zaudē savu juridisko spēku, tas neietekmē pārējo Līguma nosacījumu spēkā esamību.
10.3. Mainot juridisko adresi, bankas rekvizītus vai Pušu kontaktpersonu datus, Pusei par notikušajām izmaiņām informē otru Pusi 7 (septiņu) dienu laikā. Pretējā gadījumā vainīgā Puse pilnībā atlīdzina otrai Pusei nodarītos vai tādējādi radītos zaudējumus.
10.4. Visi paziņojumi un uzaicinājumi ir jānosūta uz juridisko adresi (Līguma 11.punkts), ierakstītās vēstulēs vai iesniedzot tās personīgi, vai ar drošu elektronisko parakstu parakstītas un elektroniski nosūtītas uz oficiālo un kontaktpersonas e-pastu. Informācija par kontaktpersonu nomaiņu tiek nosūtīta uz e-pastu. E-pasts par kontaktpersonas maiņu automātiski kļūst par Līguma neatņemamu sastāvdaļu neveicot Līgumā rakstiskus grozījumus.
10.5. Līguma izpildē iesaistītā apakšuzņēmēju nomaiņa ir pieļaujama atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 62.panta noteikumiem.
10.6. Pušu pārstāvji ar saviem parakstiem šajā Līgumā apliecina, ka rīkojas Līgumā norādīto juridisko personu vārdā un uzdevumā, un tiem ir šādām darbībām attiecīgs pilnvarojums. Ja izrādās, ka šīs juridiskās personas neeksistē vai arī to pārstāvjiem nav juridisko personu pilnvarojuma parakstīt šo Līgumu, bet pašas juridiskās personas neatzīst ar Līgumu uzņemtās saistības, uzskatāms, ka pārstāvji rīkojušies kā fiziskas personas, kas uzņemas visas attiecīgajam Līguma dalībniekam šajā Līgumā noteiktās saistības un atbild par to izpildi ar visu savu mantu.
10.7. Puses apņemas informēt katrs savas Līguma izpildē iesaistītās kontaktpersonas, ka Līguma izpildes ietvaros norādītā kontaktinformācija par viņām tiek nodota otrai Pusei Līguma izpildes mērķim, kā arī to, ka papildus informācija par personas datu apstrādi, datu aizsardzību un datu subjekta tiesībām ir pieejama pie Puses, kas saņēmusi šos datus un apstrādā tos (Izpildītāja gadījumā tā ir _______). Katra Puse ir atbildīga par savu kontaktpersonu informēšanu atbilstoši šajā punktā noteiktajam pirms informācijas nodošanas otrai Pusei un apliecina, ka uz Līguma parakstīšanas brīdi visas Līguma izpildē iesaistītās kontaktpersonas ir informētas.
10.8. Puses apliecina, ka tām ir saprotams šī Līguma saturs un nozīme un viņi Līgumu atzīst par pareizu un abpusēji izdevīgu. Līguma lietotajiem jēdzieniem un formulējumiem Puses piekrīt un apliecina, ka Līgums sastādīts pareizi – pēc Pušu sniegtās informācijas, kuru Puses uzskata par pietiekamu un vispusīgi izklāstītu šajā Līgumā.
10.9. Puses apņemas neizpaust trešajām personām konfidenciāla rakstura informāciju, kas, izpildot šī Līguma noteikumus, ir nonākusi viņu rīcībā. Šis noteikums neattiecas uz vispārpieejamas informācijas izpaušanu un gadījumiem, kad Pusei normatīvajos aktos uzlikts pienākums sniegt pieprasīto informāciju. Noteikums ir saistošs Pusēm arī pēc Līguma saistību pilnīgas izpildes.
10.10. Visa no Līguma izrietošā korespondence ir noformējama rakstveidā un nosūtāma adresātam uz Līgumā norādīto korespondences adresi ierakstītā pasta sūtījumā, ar kurjeru vai nododama personīgi pret parakstu.
10.11. Jautājumos, kas nav atrunāti Līgumā, Puses vadīsies pēc spēkā esošajiem Latvijas Republikas tiesību aktiem. Ja kāds no Līguma noteikumiem zaudē spēku, tas neietekmē pārējo Līguma noteikumu spēkā esamību.
10.12. Līgums ar tā pielikumiem, kas ir Līguma neatņemama sastāvdaļa (Tehniskais piedāvājums, Finanšu piedāvājums), sagatavots latviešu valodā un parakstīts ar drošu elektronisko parakstu, kas satur laika zīmogu. Pie katras Puses glabājas Līguma eksemplārs elektroniskā formā.
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Iepirkuma priekšmeta 3.daļā 
LĪGUMS 
par mobilo sakaru pakalpojumu iegādi darbības nepārtrauktības nodrošināšanai 
 
 
	Rīgā 
	Dokumenta datums ir pēdējā 
elektroniskā paraksta un  
tā laika zīmoga datums 


 
Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienests, turpmāk – Pasūtītājs, tā direktora ________  personā, kura rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 15.decembra noteikumiem Nr.1480 „Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienesta nolikums” un pamatojoties uz Veselības ministrijas ________ rīkojumu _____no vienas puses un 
SIA “….”, turpmāk – Izpildītājs, ______________________________________ personās, kuras rīkojas uz statūtu pamata, no otras puses, abi kopā turpmāk – Puses un katrs atsevišķi – Puse,  
saskaņā ar atklāta konkursa “Mobilo sakaru pakalpojuma iegāde” (ID Nr. 2026/6/vm) rezultātiem noslēdz šāda satura līgumu, turpmāk – Līgums: 
 
1. LĪGUMA PRIEKŠMETS 
Pasūtītājs pasūta, un Izpildītājs apņemas sniegt Pasūtītājam kvalitatīvus un nepārtrauktus mobilo sakaru pakalpojumus atbilstoši Līguma 1.pielikumam, turpmāk - Tehniskais piedāvājums, par Līguma 2.pielikumā, turpmāk - Finanšu piedāvājums, norādītājām cenām un Pasūtītāja veiktajam pasūtījumam.  
 
2. KOPĒJĀ LĪGUMCENA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA 
2.1. Kopējā līgumcena par Pakalpojumu ir līdz 50 000 EUR  (piecdesmit tūkstoši euro, 00 centi) bez pievienotās vērtības nodokļa, turpmāk – PVN. 
2.2. Detalizētas Izpildītāja sniegtā Pakalpojuma cenas pa pozīcijām ir norādītas Finanšu piedāvājumā un ir saistošas visu Līguma darbības laiku. 
2.3. Finanšu piedāvājumā norādītajās cenās ir iekļautas visas ar Pakalpojuma saistītās izmaksas, kas saistītas ar Pakalpojuma nodrošināšanu, t.sk. materiālu, tehniskā nodrošinājuma un darbaspēka izmaksas, izmaksas, kas saistītas ar Pakalpojuma ietvaros veicamajiem darbiem, ar Pasūtītājam piegādātajām un lietošanā nodotajām iekārtām un to uzturēšanu saistītās izmaksas, visi valsts un pašvaldības noteiktie nodokļi (izņemot PVN) un nodevas, transporta izdevumi, ar nepieciešamo atļauju saņemšanu no trešajām personām saistītās izmaksas, visa veida neparedzētie izdevumi un citas ar Pakalpojuma savlaicīgu un kvalitatīvu sniegšanu saistītās izmaksas, kas nepieciešamas Līguma pilnīgai un kvalitatīvai izpildei. 
2.4. PVN aprēķina atbilstoši spēkā esošajai nodokļa likmei. Nodokļu jomu regulējošo normatīvo aktu izmaiņu gadījumā, PVN likme tiek piemērota saskaņā ar Pakalpojuma sniegšanas brīdī spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, neveicot atsevišķus grozījumus Līgumā. 
2.5. Rēķinu par iepriekšējā mēnesī sniegto Pakalpojumu Izpildītājs iesniedz Pasūtītājam 1 (vienu) reizi mēnesī līdz kārtējā mēneša 20.datumam, nosūtot elektroniski uz Pasūtītāja oficiālo elektronisko adresi (e-adrese): einvoice_NMPD@90009029104 (NEATLIEKAMĀS MEDICĪNISKĀS PALĪDZĪBAS DIENESTS: RĒĶINI). Puses piekrīt elektroniski sagatavotam rēķinam bez paraksta un akceptē šādi nosūtītus rēķinus par attaisnojamiem. 
2.6. Izpildītājs izrakstot rēķinu Pasūtītājam par iepriekšējā mēnesī sniegto Pakalpojumu, tajā norāda Pasūtītāja Līguma reģistrācijas numuru un pie katra abonementa numura, Pasūtītāja norādīto informāciju par attiecīgā numura lietotāju. Pretējā gadījumā Pasūtītājs, informējot Izpildītāju par konstatētajām rēķina noformējuma nepilnībām, ir tiesīgs noraidīt saņemto rēķinu kā neatbilstošu Līgumā noteiktajām rēķina noformējuma prasībām un pieprasīt Izpildītājam precizēt rēķinu. Šādā gadījumā Līguma 2.8.punktā norādītais rēķina apmaksas termiņš tiek aprēķināts, sākot no precizētā rēķina saņemšanas dienas. 
2.7. Samaksu par iepriekšējā mēnesī saņemto Pakalpojumu Pasūtītājs veic 1 (vienu) reizi mēnesī ar pārskaitījumu uz Izpildītāja norādīto bankas kontu (Līguma 10.punkts) 30 (trīsdesmit) dienu laikā no Izpildītāja iesniegtā rēķina saņemšanas. 
2.8. Par apmaksas dienu tiek uzskatīta diena, kurā nauda ir ieskaitīta Izpildītāja norādītajā bankas kontā. 
2.9. Gadījumā, ja Izpildītājs Pakalpojuma sniegšanai piesaista apakšuzņēmēju, Pasūtītājs, pēc rakstveida pieprasījuma saņemšanas no Izpildītāja, samaksu par saņemto Pakalpojuma daļu no Izpildītāja apakšuzņēmēja var veikt Izpildītāja apakšuzņēmējam – uz tā norādīto bankas kontu, nepārsniedzot Līguma 2.1.punktā norādīto kopējo līgumcenu bez PVN. 
2.10. Finanšu piedāvājumā norādītās cenas nevar tikt palielinātas visā Līguma darbības laikā, taču Izpildītājs var piemērot atlaides sniegtajam Pakalpojumam. 
2.11. Pasūtītājs negarantē visas kopējās līgumcenas (Līguma 2.1.punkts) apgūšanu Līguma darbības laikā. 
 
3. PAKALPOJUMA SNIEGŠANAS KĀRTĪBA 
3.1. Izpildītājs nodrošina Pakalpojuma pieejamību vienlaikus vismaz 292 (divi  simti deviņdesmit divi) Pasūtītāja  sakaru iekārtām, kurās ir SIM kartes, turpmāk – Gala iekārtas. 
3.2. Pieslēguma tarifa plāna maiņa jebkuram Pasūtītāja abonenta numuram bez maksas tiek nodrošināta 1 (vienas) darba dienas laikā pēc iesnieguma saņemšanas no Pasūtītāja. Iesniegums tiek nosūtīts elektroniski uz Līguma 9.3.2.punktā norādīto elektroniskā pasta adresi, un tajā tiek norādīts termiņš, pēc kura nepieciešamais pieslēgums tiek pieslēgts un/vai atslēgts bez papildus informēšanas no Pasūtītāja puses. 
3.3. Pasūtītājam ir tiesības bez maksas pievienot un izslēgt mobilā datu numurus no Pasūtītāja sarunu grupas, iesniedzot par to attiecīgu elektronisku iesniegumu Izpildītājam nosūtot to uz Līguma 9.3.2.punktā norādīto elektroniskā pasta adresi. Izpildītājs nodrošina  datu numuru pievienošanu vai izslēgšanu bez maksas 1 (vienas) darba dienas laikā pēc elektroniska iesnieguma saņemšanas no Pasūtītāja kontaktpersonas. 
3.4. Pasūtītājs Līguma ietvaros nav saistīts ar konkrētu Pakalpojuma apjomu, un veic pasūtījumus atbilstoši vajadzībai un finanšu iespējām. 
 
4. PUŠU SAISTĪBAS UN ATBILDĪBA 
4.1. Pasūtītāja saistības un atbildība: 
4.1.1. Pasūtītājs ir atbildīgs par savu saistību pienācīgu izpildi; 
4.1.2. Pasūtītājs apņemas savlaicīgi sniegt Izpildītājam visu Pakalpojumu sniegšanai nepieciešamo informāciju; 
4.1.3. Pasūtītājs apņemas ievērot Izpildītāja noteiktos Pakalpojumu lietošanas noteikumus; 
4.1.4. Gadījumā, ja Izpildītājs nepilda Līgumā paredzētos Izpildītāja pienākumus vai sniegto Pakalpojumu kvalitāte neatbilst Līgumā noteiktajam, ne vēlāk kā 3 (trīs) darba dienu laikā pēc tā konstatēšanas rakstiski informēt Izpildītāju; 
4.1.5. Pasūtītājs apņemas veikt samaksu par Pakalpojumu šajā Līgumā noteiktajā termiņā un kārtībā; 
4.1.6. Ja Pasūtītājs neveic samaksu par Pakalpojumiem Līguma 2.8.punktā norādītajā termiņā, tad Izpildītājam ir tiesības prasīt un Pasūtītājam ir pienākums 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc pieprasījuma saņemšanas samaksāt Izpildītājam līgumsodu 0,1% (viena desmitā daļa procenta) apmērā no termiņā nesamaksātās summas par katru nokavēto maksājuma dienu, bet ne vairāk kā 10% no kavētā maksājuma summas. Minētā līgumsoda summu Izpildītājs var iekļaut nākamajā izrakstītajā rēķinā. 
4.2. Izpildītāja saistības un atbildība: 
4.2.1. Izpildītājs ir atbildīgs par savu saistību pienācīgu izpildi; 
4.2.2. Izpildītājs apņemas sniegt Pakalpojumu Līgumā noteiktajā kārtībā un termiņā; 
4.2.3. Izpildītājs apņemas ievērot šī Līguma nosacījumus, kā arī Līguma izpildes ietvaros ievērot no attiecīgās iepirkuma procedūras Nolikuma un Izpildītāja piedāvājuma izrietošās saistības; 
4.2.4. Izpildītājs apņemas nodrošināt nepārtrauktus, savlaicīgus un kvalitatīvus Pakalpojumus; 
4.2.5. Izpildītājs apņemas bez papildus atlīdzības veikt izmaiņas, uzlabojumus vai papildinājumus, gadījumā, ja tie ir neatbilstoši Līguma nosacījumiem; 
4.2.6. Izpildītājs uzņemas atbildību par zaudējumiem, kas nodarīti Pasūtītājam sakarā ar Līguma noteikumu pārkāpumu, ja Izpildītājs tajos vainojams; 
4.2.7. Izpildītājs uzņemas visā Līguma darbības laikā nodrošināt Pakalpojuma sniegšanai nepieciešamo atļauju un licenču spēkā esamību; 
4.2.8. visu Līguma izpildes laiku ir reģistrēts Sabiedrisko pakalpojumu komisijas elektronisko sakaru komersanta reģistrā; 
4.2.9. Ja Izpildītājs neuzsāk sniegt Pakalpojumu (daļu vai pilnu tā apjomu), Līguma Tehniskajā piedāvājumā noteiktajā termiņā, Izpildītājam ir pienākums 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc pieprasījuma saņemšanas samaksāt Pasūtītājam līgumsodu 10% (desmit procentu) apmērā no Līguma 2.1.punktā norādītās kopējās līgumcenas bez PVN; 
4.2.10. Izpildītājs apņemas nekavējoties informēt Pasūtītāju par jebkuru konstatētu kiberincidentu vai drošības apdraudējumu, kas ietekmē vai var ietekmēt Pasūtītāja darbību vai šī līguma ietvaros sniegto pakalpojumu. Izpildītājs nekavējoties veic visas nepieciešamās darbības kiberincidenta novēršanai, stabilizācijai un ietekmes mazināšanai un sniedz Pasūtītājam visu pieejamo ar incidentu saistīto informāciju.
4.3. Ja nokavēts kāds no Līgumā noteiktajiem termiņiem, līgumsods tiek aprēķināts par periodu, kas sākas nākamajā darba dienā pēc Līgumā noteiktā saistības izpildes termiņa un ietver dienu, kurā saistības ir izpildītas. 
4.4. Ja Izpildītājs nenodrošina kādu no Līguma, Līguma 1.pielikuma “Tehniskā specifikācija/Tehniskais piedāvājums” un 2.pielikuma “Finanšu piedāvājums” pakalpojuma prasībām un apjoma, un nenovērš šādu pārkāpumu 1 (vienas) darba dienas laikā pēc rakstiska paziņojuma saņemšanas no Pasūtītāja, Izpildītājs pēc Pasūtītāja pieprasījuma maksā līgumsodu 50,00 EUR piecdesmit euro, 00 centi) par katru nenodrošinātu pakalpojuma prasību un/vai apjomu par katru dienu, bet ne vairāk kā 10% no attiecīgā mēneša rēķina summas. Minētais līgumsods nevar tikt piemērots gadījumā, ja bojājumu novēršanas kavējumā ir vainojami apstākļi, kas ir ārpus Izpildītāja kontroles. 
4.5. Līguma 4.1.6. un 4.2.8.punktā minētā ieturamā līgumsoda summa nevar būt lielāka par 10% (desmit procenti) no kopējās līgumsummas (Līguma 2.1.punkts). 
4.6. Līgumsoda samaksa neatbrīvo Puses no to saistību pilnīgas izpildes.

5. NEPĀRVARAMA VARA 
5.1. Puses tiek atbrīvotas no atbildības par Līguma pilnīgu vai daļēju neizpildi, ja šāda neizpilde radusies nepārvaramas varas vai ārkārtēju apstākļu rezultātā, kuru darbība sākusies pēc Līguma noslēgšanas, un kurus nevarēja iepriekš ne paredzēt, ne novērst. Pie nepārvaramas varas vai ārkārtēja rakstura apstākļiem pieskaitāmi: stihiskas nelaimes, avārijas, katastrofas, epidēmijas, kara darbība, streiki, iekšējie nemieri, blokādes, varas un pārvaldes institūciju rīcība, normatīvu aktu, kas būtiski ierobežo un aizskar Pušu tiesības un ietekmē uzņemtās saistības, pieņemšana un stāšanās spēkā. 
5.2. Pusei, kas atsaucas uz nepārvaramas varas vai ārkārtēja rakstura apstākļu darbību, par šādiem apstākļiem nekavējoties rakstveidā jāziņo otrai Pusei. Ziņojumā jānorāda, kādā termiņā, pēc viņas uzskata, ir iespējama un paredzama viņas Līgumā paredzēto Līguma saistību izpilde, un, pēc otras Puses pieprasījuma šādam ziņojumam ir jāpievieno izziņa, kuru izsniegusi kompetenta institūcija, un kura satur minēto ārkārtējo apstākļu darbības apstiprinājumu un to raksturojumu.  
5.3. Pēc nepārvaramas varas apstākļu izbeigšanās Līguma saistības tiek turpinātas, ārkārtas apstākļu pastāvēšanas termiņu neieskaitot Līguma darbības termiņā, un, attiecīgi pagarinot Līguma termiņu par laika periodu, kurā pastāvēja nepārvaramas varas apstākļi. 
 
6. STRĪDU IZSKATĪŠANAS KĀRTĪBA 
6.1. Visus strīdus un domstarpības, kas rodas Līguma izpildes laikā, Puses cenšas atrisināt savstarpēji vienojoties, bet, ja vienošanās netiek panākta, Latvijas Republikā spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā – tiesā. 
6.2. Puses ir atbildīgas par Līguma saistību neizpildi atbilstoši Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem. 
6.3. Izpildītājs apņemas nodrošināt kvalitatīvu Pakalpojuma izpildi. Gadījumos, ja Pasūtītājs konstatē Pakalpojuma neatbilstību Līguma noteikumiem, Pasūtītājs informē Izpildītāju par attiecīgajiem trūkumiem. Ja Puses nevar vienoties par Pakalpojuma kvalitātes atbilstību Līguma nosacījumiem, Puses jautājuma risināšanai 30 (trīsdesmit) dienu laikā no Pakalpojuma neatbilstības konstatēšanas dienas var pieaicināt neatkarīgu ekspertu (tajā skaitā pieaicināt Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas pārstāvi viedokļa sniegšanai). Izdevumus par ekspertīzes veikšanu apmaksā Puse, kuras apgalvojumu eksperts noraida. Ja eksperta slēdziens vai viedoklis apstiprina par pamatotu vienas Puses viedokli, otra Puse ne tikai novērš attiecīgos trūkumus, bet arī Pušu vienošanās rezultātā noteiktā termiņā un kārtībā, sedz eksperta pieaicināšanas izmaksas. Izdevumus par ekspertīzes veikšanu apmaksā Puse, kuras apgalvojumu eksperts noraida. Ja Pakalpojuma sniegšanas kvalitāte netiek uzlabota Pasūtītājs tiesīgs rīkoties atbilstoši šī Līguma 7.nodaļā noteiktajai kārtībai.  
 
7. LĪGUMA SPĒKĀ ESAMĪBA, IZBEIGŠANA UN GROZĪŠANA 
7.1. Līgums stājas spēkā ar 202_.gada __._____________ un ir spēkā 36 (trīsdesmit sešus) mēnešus vai līdz brīdim, kad Pasūtītāja maksājumi par sniegto Pakalpojumu sasniedz Līguma 2.1.punktā norādīto kopējo līgumcenu (atkarībā no tā, kurš no nosacījumiem iestājas pirmais). Līguma abpusējas parakstīšanas datums ir pēdējā Pušu pievienotā drošā elektroniskā paraksta laika zīmoga datums. 
7.2. Pusēm ir tiesības vienpusēji atkāpties no šī Līguma 30 (trīsdesmit) dienas iepriekš par to rakstiski brīdinot otru Pusi, ja viena no Pusēm nepilda savas saistības. Par brīdinājumu par Līguma pārtraukšanu tiek uzskatīts rakstveidā noformēts un otrai Pusei nosūtīts paziņojums. 
7.3. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji izbeigt Līgumu, Izpildītāju par to brīdinot vismaz 5 (piecas) dienas iepriekš, ja: 
7.3.1. Izpildītājs nepilda Līgumā noteiktās saistības kā arī to nav novērsis 5 (piecu) dienu laikā pēc attiecīgā paziņojuma saņemšanas; 
7.3.2. saņēmis vismaz 3(trīs) sūdzības par sniegto Pakalpojumu kvalitāti, kur Pakalpojuma pārtraukums ir bijis ilgāks par 5 (piecām) minūtēm vismaz vienam Pasūtītāja lietotājam un tas nav saistīts ar plānotiem tīkla pārklājuma uzlabošanas darbiem vai lietotāja atrašanos ārpus Izpildītāja mobilā tīkla pārklājuma zonas; 
7.3.3. Izpildītājam piemērotā līgumsoda apmērs sasniedzis 10% (desmit) procentus no Līguma 2.1.punkta kopējās līgumcenas bez PVN; 
7.3.4. iestājies kāds no Publisko iepirkumu likuma 64.panta pirmajā daļā minētajiem gadījumiem; 
7.3.5. ir notikusi Izpildītāja labprātīga vai piespiedu likvidācija; 
7.3.6. pret Izpildītāju ir uzsākta maksātnespējas vai bankrota procedūra, vai tā darbība ir apturēta; 
7.3.7. Izpildītājs apzināti sniedzis Pasūtītājam nepatiesu informāciju, nav ievērojis godīgas komercprakses vai konkurences principus, vai ar nolūku veicis citas prettiesiskas darbības. 
7.3.8. Izpildītājam konstatētas konkurenci ierobežojušas priekšrocības iepirkuma procedūrā, un tās, kā arī ar to saistīta juridiskā persona ir bijusi iesaistīta iepirkuma procedūras sagatavošanā saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 18.panta ceturto daļu; 
7.3.9. Izpildītājs Pasūtītājam nodarījis zaudējumus; 
7.3.10. Izpildītājs ar tādu kompetentas institūcijas lēmumu vai tiesas spriedumu ir atzīts par vainīgu vai atbild par naudas soda samaksu saistībā ar konkurences tiesību pārkāpumu, kas izpaužas kā horizontālā karteļa vienošanās, izņemot gadījumu, kad attiecīgā institūcija, konstatējot konkurences tiesību pārkāpumu, par sadarbību iecietības programmā ir atbrīvojusi Izpildītāju no naudas soda vai naudas sodu ir samazinājusi. 
7.3.11. ja Līgumu nav iespējams izpildīt tādēļ, ka Līguma izpildes laikā ir piemērotas starptautiskās vai nacionālās sankcijas vai būtiskas finanšu un kapitāla tirgus intereses ietekmējošas Eiropas Savienības vai Ziemeļatlantijas līguma organizācijas dalībvalsts noteiktās sankcijas; 
7.3.12. izslēgts no Līguma 4.2.8.apakšpunktā minētā reģistra; 
7.3.13. Līguma izpildes gaitā Pasūtītājs saņēmis informāciju no kompetentas iestādes, ka Izpildītāja īstenotā komercdarbība kaitē vai var kaitēt valsts drošības interesēm (t.sk. rada reputācijas un/ vai drošības riskus veselības resoram; 
7.3.14. attiecībā pret Izpildītāju iestājas Ministru kabineta 2025. gada 25. jūnija noteikumu Nr. 397 “Minimālās kiberdrošības prasības” (turpmāk – Noteikumi) 86. punktā noteiktie ierobežojumi vai Izpildītājs neatbilst  Noteikumu  94. punktā noteiktajām prasībām ārpakalpojumu sniedzējam. 
7.3.15. nepārvaramas varas iestāšanās gadījumā. 
7.4. Pasūtītājam ir tiesības vienpusēji izbeigt Līgumu pirms Līguma termiņa beigām, 30 (trīsdesmit) dienas iepriekš par to rakstiski brīdinot Izpildītāju, norādot Līguma izbeigšanas objektīvos iemeslus. 
7.5. Līgums var tikt izbeigts pirms Līguma termiņa beigām Līgumā un normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos, kā arī, Pusēm abpusēji rakstveidā par to vienojoties. Vienošanās noformējama rakstveidā, ar abu Pušu pilnvaroto pārstāvju parakstiem. 
7.6. Izpildītājam ir tiesības vienpusēji izbeigt Līgumu, par to brīdinot Pasūtītāju vismaz 10 (desmit) darba dienas iepriekš:  
7.6.1. ja Pasūtītājs neapmaksā rēķinu Līgumā noteiktajos termiņos un nokavējums ir sasniedzis vismaz 45 (četrdesmit piecas) darba dienas un termiņa kavējums nav novērsts 10 (desmit) darba dienu laikā pēc Izpildītāja brīdinājuma nosūtīšanas; 
7.6.2. nepārvaramas varas iestāšanās gadījumā. 
7.7. Izbeidzot Līgumu tā 7.3.1. – 7.3.11.punktā noteiktajos gadījumos, Pasūtītājam ir tiesības aprēķināt Izpildītājam līgumsodu, kā arī Izpildītājs atlīdzina Pasūtītājam radušos zaudējumus. 
7.8. Izbeidzot Līgumu tā 7.3.12., 7.3.13. un 7.6.2. punktā noteiktajos gadījumos, nevienai no Pusēm nav tiesības pieprasīt no otras Puses līgumsodu, atlīdzināt zaudējumus vai pieprasīt kompensāciju par jebkura veida zaudējumiem, kas radušies saistībā ar Līguma izbeigšanu pirms termiņa. 
7.9. Līgumā noteiktajos gadījumos Līgums uzskatāms par izbeigtu 7 (septītajā) dienā pēc Pušu paziņojuma par Līguma izbeigšanu (ierakstītas vēstules) nodošanas pastā dienas vai otrajā darba dienā, ja paziņojums parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un nosūtīts e-pastā vai uz oficiālo elektronisko adresi. 
7.10. Pirms termiņa izbeidzot Līgumu, Puses veic savstarpējos norēķinus (līgumsoda samaksu, zaudējumu atlīdzināšanu, samaksu atbilstoši iepirkuma līguma nosacījumiem) ne vēlāk kā līdz Līguma izbeigšanas dienai. 
7.11. Līguma darbības termiņu ir iespējams pagarināt Pusēm savstarpēji vienojoties, ja tas ir nepieciešams, lai nodrošinātu Pasūtītāja saimnieciskās darbības nepārtrauktību līdz jauna iepirkuma līguma noslēgšanai. 
7.12. Pasūtītājam ir tiesības veikt Līguma grozījumus saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 61.pantu, nemainot Līguma vispārējo raksturu, veidu un mērķi un, ja grozījumi atbilst vienam no šādiem gadījumiem: 
7.12.1. grozījumi ir nebūtiski; 
7.12.2. grozījumi ir būtiski un tiek izdarīti Publisko iepirkumu likuma 61.panta trešajā daļā minētajos gadījumos; 
7.12.3. grozījumi tiek izdarīti Publisko iepirkumu likuma 61.panta piektajā daļā minētajā gadījumā neatkarīgi no tā, vai tie ir būtiski vai nebūtiski. 
7.13. Līgumā var izdarīt šādus būtiskus grozījumus gadījumā, ja: 
7.13.1. nolūkā novērst iepriekš neparedzētas nepilnības Līguma izpildes laikā ir nepieciešams aizstāt paredzētās tehnoloģijas vai standartus ar ekvivalentiem vai aizstāt risinājuma/aprīkojuma tehnisko realizāciju ar līdzvērtīgu, šādi grozījumi ir pieļaujami, ja to rezultātā netiek palielināta kopējā līgumcena vai samazinātas iepirkuma procedūras dokumentos noteiktās prasības un nekādā veidā netiek pasliktināta Pakalpojuma funkcionalitāte un drošība; 
7.13.2. stājas spēkā jauni normatīvie akti vai tiek izdarīti grozījumi esošajos normatīvajos aktos, kas regulē valsts budžeta finansējuma izlietošanu, Līguma cenai piemērojamās nodokļu likmes, u.c. normatīvos aktus, kas ietekmē Līguma izpildi. Šajā apakšpunktā minētajos gadījumos Līguma grozījumi tiek izdarīti tikai tādā apjomā, kā to paredz normatīvie akti. 
 
8. PERSONU DATU AIZSARDZĪBA 
8.1. Puses veic otras Puses darbinieku personas datu (vārds, uzvārds un cita informācija, kas saistībā ar Līguma izpildi un mobilo sakaru pakalpojumu izmantošanu ir nonākusi otras Puses rīcībā) apstrādi, tikai ar mērķi nodrošināt Līgumā noteikto saistību izpildi, ievērojot normatīvajos aktos noteiktās prasības šādu datu apstrādei un aizsardzībai. 
8.2. Ikviena Puse apliecina, ka nodot otrai Pusei apstrādei tikai tos personas datus un tikai tādā apjomā, kāds ir nepieciešams Līguma izpildei.  
8.3. Katra Puse īsteno atbilstošus tehniskus un organizatoriskus pasākumus, lai nodrošinātu un spētu uzskatāmi parādīt, ka apstrādei tiek izmantoti tikai tādi personas dati, kas nepieciešami savstarpēji noslēgto Līgumu izpildei. 
8.4. Pusēm ir pienākums: 
8.4.1. pirms Līgumā neparedzētās personas datu apstrādes uzsākšanas un nodošanas otrai Pusei pārliecināties, ka pastāv tiesisks pamats minētās informācijas sniegšanai otrai Pusei; 
8.4.2. nodrošināt, ka personas (Pušu darbinieki vai citas personas), kuras ir iesaistītas personas datu apstrādē, ievēro konfidencialitāti gan Līgumā noteikto uzdevumu izpildē, gan pēc Līguma darbības beigu termiņa; 
8.4.3. nodrošināt, ka personas, kuras ir iesaistītas personas datu apstrādē, neapstrādā datus pretēji Līgumā noteiktajam; 
8.4.4. katrai Pusei ir pienākums nodrošināt, ka tiek izpildīti tie pienākumi, kas attiecas uz personas datiem, ko nosaka spēkā esošie normatīvie akti, tai skaitā, bet ne tikai attiecībā uz personas datu apstrādes drošību, personas datu aizsardzības pārkāpuma paziņošanu un datu subjekta informēšanu, kā arī saistībā ar novērtējumu par ietekmi uz datu aizsardzību un iepriekšēju apspriešanos ar uzraudzības iestādi; 
8.4.5. Pusēm ir pienākums nekavējoties informēt ne tikai uzraugošo iestādi, bet arī otru Pusi par gadījumiem, kad ir noticis Līguma izpildes ietvaros saņemto personas datu apstrādes pārkāpums vai radušās aizdomas, ka tas varētu iestāties. Informēšana notiek ne vēlāk kā 72 stundas pēc pārkāpuma atklāšanas. 
8.4.6. 5 (piecas) darba dienas pēc Līguma notecējuma iestāšanās, ikviena Puse atdod visus no otras Puses saņemtos personas datus , t.sk. dzēšot un/vai iznīcinot visas to kopijas, izņemot tos personas datus, kuru apstrādei Izpildītājam pastāv tiesisks pamats; 
8.4.7. Sadarboties ar uzraudzības iestādi, ja tā īsteno savas izmeklēšanas pilnvaras, t.sk. nodrošināt piekļuvi Pušu  telpās, kurās tiek veikta datu apstrāde; 
8.4.8. Informēt otru Pusi par jebkuru ar Līguma izpildi saņemto datu subjektu vai publisko iestāžu pieprasījumu saistībā ar Līguma izpildes laikā veikto datu apstrādi, ciktāl normatīvie akti neaizliedz šādu informēšanu; 
8.5. Ikviena Puse ir atbildīga par personas datu apstrādi regulējošo normatīvo aktu prasību ievērošanu, t.sk., atbilstoša tiesiska pamata nodrošināšanu, datu subjektam normatīvajos aktos noteiktās informācijas sniegšanu, (par Līguma ietvaros veikto personas datu apstrādi). 
8.6. Puses apņemas nenodot tālāk trešajām personām no otras Puses iegūtos fizisko personu datus, izņemot gadījumus, kad Līgumā ir noteikts citādāk vai normatīvie akti paredz šādu datu nodošanu. 
8.7. Ja saskaņā ar normatīvajiem aktiem kādai no Pusēm rodas pienākums nodot trešajām personām no otras Puses iegūtos fizisko personu datus, tas pirms šādu datu nodošanas informē par to otru Pusi, ja vien normatīvie akti to neaizliedz. 
8.8. Visi trešo personu pieprasījumi, kas var rasties šī Līguma darbības laikā par personas datu apstrādes pārkāpumiem, ir tās Puses atbildība, kuras atbildības jomā un rīcības rezultātā prasījumi ir radušies/var rasties. 
 
9. APAKŠUZŅĒMĒJU UN PERSONĀLA NOMAIŅA 
9.1. Izpildītājs apņemas 5 (piecu) darba dienu laikā no Līguma noslēgšanas, t.sk., no attiecīgo izmaiņu brīža informēt Pasūtītāju par Pakalpojumam piesaistāmajiem apakšuzņēmējiem/speciālistiem, t.sk., jaunajiem apakšuzņēmējiem/speciālistiem (t.sk. apakšuzņēmēju apakšuzņēmējiem) un izmaiņām piesaistāmajos apakšuzņēmējos/speciālistos (t.sk. apakšuzņēmēju apakšuzņēmējos). 
9.2. Izpildītājs nav tiesīgs bez rakstiskas saskaņošanas ar Pasūtītāju nomainīt apakšuzņēmējus/speciālistus vai iesaistīt papildus apakšuzņēmējus/speciālistus Līguma izpildē. Pasūtītājs ir tiesīgs pirms lēmuma pieņemšanas par apakšuzņēmēju/speciālistu nomaiņu prasīt nomaināmā apakšuzņēmēja viedokli par nomaiņas iemesliem. 
9.3. Izpildītājam ir pienākums rakstiski saskaņot ar Pasūtītāju jaunu apakšuzņēmēju/speciālistu piesaisti Līguma izpildē. 
9.4. Pasūtītājs nepiekrīt apakšuzņēmēju/speciālistu nomaiņai, ja pastāv kāds no šādiem nosacījumiem: 
9.4.1. piedāvātais apakšuzņēmējs neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām apakšuzņēmējiem izvirzītajām prasībām; 
9.4.2. tiek nomainīts apakšuzņēmējs/speciālists, uz kura iespējām Izpildītājs balstījies, lai apliecinātu savas kvalifikācijas atbilstību iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, un piedāvātajam apakšuzņēmējam/speciālistam nav vismaz tādas pašas kvalifikācijas, uz kādu Izpildītājs atsaucies, apliecinot savu atbilstību iepirkuma procedūrā noteiktajām prasībām, vai tas atbilst Publisko iepirkumu likuma 42.pantā noteiktajiem izslēgšanas gadījumiem, izņemot 8., un 9.punktu; 
9.4.3. piedāvātais apakšuzņēmējs, kura sniedzamo pakalpojumu vērtība ir vismaz EUR 10 000,00 eiro atbilst Publisko iepirkumu likuma 42.pantā otrā daļā minētajiem pretendentiem noteiktajiem izslēgšanas gadījumiem, izņemot 8., un 9.punktu; 
9.4.4. apakšuzņēmēja/speciālistu nomaiņas rezultātā tiktu izdarīti tādi grozījumi Izpildītāja piedāvājumā, kuri, jau sākotnēji būtu tajā iekļauti, ietekmētu piedāvājuma izvēli atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem. 
9.5. Pasūtītājs nepiekrīt jauna apakšuzņēmēja/speciālista piesaistei, ja tā būtu ietekmējusi piedāvājuma izvēli atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajiem piedāvājuma izvērtēšanas kritērijiem. 
9.6. Pārbaudot jaunā apakšuzņēmēja atbilstību, Pasūtītājs piemēro Publisko iepirkumu likuma 42. panta noteikumus un izslēgšanas iemeslu pārbaudi veic tajā datumā, kad Pasūtītājs lemj par atļaujas sniegšanu Izpildītājam nomainīt apakšuzņēmēju vai piesaistīt jaunu apakšuzņēmēju līguma izpildes nodrošināšanai. Publisko iepirkumu likuma 42. panta ceturtās daļas 2., 3. un 4. punktā minētos termiņus skaita no dienas, kad lūgums par apakšuzņēmēja nomaiņu iesniegts Pasūtītājam. 
9.7. Pasūtītājs pieņem lēmumu atļaut vai atteikt apakšuzņēmēju/speciālistu nomaiņai vai jaunu apakšuzņēmēju/speciālistu iesaistīšanu Līguma izpildē, ne vēlāk kā 5 (piecu) darba dienu laikā no dienas, kad Pasūtītājs ir saņēmis visu informāciju un dokumentus, kas nepieciešami lēmuma pieņemšanai saskaņā ar Līguma un Publisko iepirkumu likuma noteikumiem. Par pieņemto lēmumu Pasūtītājs rakstveidā paziņo Izpildītājam, paziņojumu nosūtot uz Izpildītāja e-pastu un šādā gadījumā grozījumi Līgumā nav nepieciešami. Paziņojums ir Līguma neatņemama sastāvdaļa un ir saistošs abām Pusēm. 
 
10. CITI NOTEIKUMI 
10.1. Pušu kontaktpersonas šī Līguma izpildes laikā: 
10.1.1. Pasūtītāja kontaktpersona, kura atbildīga par Līguma izpildi kopumā:; 
10.1.2. Izpildītāja kontaktpersona, kura atbildīga par Līguma izpildi kopumā: 
10.2. Ja kāds no šī Līguma nosacījumiem zaudē savu juridisko spēku, tas neietekmē pārējo Līguma nosacījumu spēkā esamību. 
10.3. Mainot juridisko adresi, bankas rekvizītus vai Pušu kontaktpersonu datus, Pusei par notikušajām izmaiņām informē otru Pusi 7 (septiņu) dienu laikā. Pretējā gadījumā vainīgā Puse pilnībā atlīdzina otrai Pusei nodarītos vai tādējādi radītos zaudējumus. 
10.4. Visi paziņojumi un uzaicinājumi ir jānosūta uz juridisko adresi (Līguma 11.punkts), ierakstītās vēstulēs vai iesniedzot tās personīgi, vai ar drošu elektronisko parakstu parakstītas un elektroniski nosūtītas uz oficiālo un kontaktpersonas e-pastu. Informācija par kontaktpersonu nomaiņu tiek nosūtīta uz e-pastu. E-pasts par kontaktpersonas maiņu automātiski kļūst par Līguma neatņemamu sastāvdaļu neveicot Līgumā rakstiskus grozījumus. 
10.5. Līguma izpildē iesaistītā apakšuzņēmēju nomaiņa ir pieļaujama atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 62.panta noteikumiem. 
10.6. Pušu pārstāvji ar saviem parakstiem šajā Līgumā apliecina, ka rīkojas Līgumā norādīto juridisko personu vārdā un uzdevumā, un tiem ir šādām darbībām attiecīgs pilnvarojums. Ja izrādās, ka šīs juridiskās personas neeksistē vai arī to pārstāvjiem nav juridisko personu pilnvarojuma parakstīt šo Līgumu, bet pašas juridiskās personas neatzīst ar Līgumu uzņemtās saistības, uzskatāms, ka pārstāvji rīkojušies kā fiziskas personas, kas uzņemas visas attiecīgajam Līguma dalībniekam šajā Līgumā noteiktās saistības un atbild par to izpildi ar visu savu mantu. 
10.7. Puses apņemas informēt katrs savas Līguma izpildē iesaistītās kontaktpersonas, ka Līguma izpildes ietvaros norādītā kontaktinformācija par viņām tiek nodota otrai Pusei Līguma izpildes mērķim, kā arī to, ka papildus informācija par personas datu apstrādi, datu aizsardzību un datu subjekta tiesībām ir pieejama pie Puses, kas saņēmusi šos datus un apstrādā tos (Izpildītāja gadījumā tā ir _______). Katra Puse ir atbildīga par savu kontaktpersonu informēšanu atbilstoši šajā punktā noteiktajam pirms informācijas nodošanas otrai Pusei un apliecina, ka uz Līguma parakstīšanas brīdi visas Līguma izpildē iesaistītās kontaktpersonas ir informētas. 
10.8. Puses apliecina, ka tām ir saprotams šī Līguma saturs un nozīme un viņi Līgumu atzīst par pareizu un abpusēji izdevīgu. Līguma lietotajiem jēdzieniem un formulējumiem Puses piekrīt un apliecina, ka Līgums sastādīts pareizi – pēc Pušu sniegtās informācijas, kuru Puses uzskata par pietiekamu un vispusīgi izklāstītu šajā Līgumā. 
10.9. Puses apņemas neizpaust trešajām personām konfidenciāla rakstura informāciju, kas, izpildot šī Līguma noteikumus, ir nonākusi viņu rīcībā. Šis noteikums neattiecas uz vispārpieejamas informācijas izpaušanu un gadījumiem, kad Pusei normatīvajos aktos uzlikts pienākums sniegt pieprasīto informāciju. Noteikums ir saistošs Pusēm arī pēc Līguma saistību pilnīgas izpildes. 
10.10. Visa no Līguma izrietošā korespondence ir noformējama rakstveidā un nosūtāma adresātam uz Līgumā norādīto korespondences adresi ierakstītā pasta sūtījumā, ar kurjeru vai nododama personīgi pret parakstu. 
10.11. Jautājumos, kas nav atrunāti Līgumā, Puses vadīsies pēc spēkā esošajiem Latvijas Republikas tiesību aktiem. Ja kāds no Līguma noteikumiem zaudē spēku, tas neietekmē pārējo Līguma noteikumu spēkā esamību. 
10.12. Līgums ar tā pielikumiem, kas ir Līguma neatņemama sastāvdaļa (Tehniskais piedāvājums, Finanšu piedāvājums), sagatavots latviešu valodā un parakstīts ar drošu elektronisko parakstu, kas satur laika zīmogu. Pie katras Puses glabājas Līguma eksemplārs elektroniskā formā. 
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