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Piegadataji, kuri iesniegusi komentarus un jautajumus piegadataju apspriedei (pielikuma).
Sédi vada Kristine Zalite

Sédi protokolé Lasma Belkus

Séde notiek attalinati, izmantojot videokonferences rezimu.

Darba kartiba: Piegadataju apspriede iepirkumam “PKI platformas izstrade un datu migracija”
atbilstosi Publisko iepirkuma likuma 18.panta otrajai.

Pazinojums par piegadataju apspriedi publicéts lepirkumu uzraudzibas biroja Publikaciju vadibas
un Elektroniskaja iepirkumu sistéma: 09.02.2026.

Pazinojuma par piegadataju apspriedi publicétas: kvalifikacijas prasibas un tehniskas
specifikacijas prasibas.

Kristine Zalite atklaj apspriedi un:
1. Informé, ka apspriedes valoda ir latvieSu valoda un apspriede tiek protokoléta.
2. Informé, ka ieinteresétajiem piegadatajiem bija tiesibas lldz 2026. gada 24. februara plkst.
23.59 iesniegt komentarus un priekSlikumus par piegadataju apspriedé publicétajiem
dokumentiem.




3. Inform&, ka no 2 (diviem) ieinteresétajiem piegadatajiem sanemti komentari un
priekslikumi par piegadataju apspriedé pievienotajiem dokumentiem, t.i. par kvalifikacijas
prastbam un tehniskas specifikacijas prastbam (publiski nav pieejami).

Kristine Zalite informé, ka apspriedes zinojums ir visparpieejama informacija un pasutitajs péc
pieprasijuma to izsniedz triju darbdienu laika. Nosutot apspriedes zinojumu pasdtitajs neatkl3j
datus, péc kuriem varétu identificét konkrétos piegadatajus, kas sniegusi komentarus un neatklaj
informaciju, kuru piegadataji ir noradijusi kd komercnoslépumu.

Pasutitaja galvenie secingjumi un vértéjums par apspriedes laikd sanemtajiem piegadataju
komentariem un iesp&jamo konkurenci attiecigaja iepirkuma:

Pasutitajs ir izvértéjis sanemtos komentarus un priekSlikumus un preciz€jis gan izvirzamas
kvalifikacijas prasibas, gan tehniskas specifikacijas prasibas, lai péc iespéjas, nemot véra
objektivo tirgus situaciju un, nodroSinot sekmigu iepirkuma priekSmeta realizaciju, paplasinatu
konkurenci attiecigaja iepirkuma. lzvértéjot sanemtos priekslikumus, nemti véra vairaki
piegadataju komentari.

Kristine Zalite informé, ka iepirkuma komisija ir tiesiga atkartoti izvértét iepirkuma izvirzitas
prasibas un ieklaut atSkirigus noteikumos no tiem, kas izskatiti apspriedé. Komisija apspriez
sanemtos komentarus un priekslikumus. Komisija atbildes atspogulo 1. pielikuma.

Kristine Zalite sledz apspriedi.

Pielikuma:
1. Informacija par sanemtajiem jautajumiem/komentariem/priekSlikumiem un pasatitaja
viedoklis/lkomentars.
2. Pirma piegadataja sanemtie komentari un jautajumi (publiski nav pieejams).
3. Otra piegadataja sanemtie komentari un jautajumi (publiski nav pieejams).

Paraksti:

Kristine Zaltte
leva Gaile

Uldis Dreimanis
Lasma Belkus
lluta Dzene
Arnis Kudins
Janis Biedrins
Artlrs Stoks
Linda Mikelsone

Zinojums parakstits elektroniski ar droSu elektronisko parakstu. Zinojuma datums un laiks noradits
zinojuma ievaddala.




1.pielikums
iepirkuma “PKI platformas izstrade un datu migracija”
piegadataju apspriedes zinojumam

Informacija par sanemtajiem jautajumiem/komentariem/priekslikumiem un pasutitaja viedoklis’komentars.

lepirkuma komisija ir tiesiga atkartoti izvértét iepirkuma izvirzitas prasibas un ieklaut atSkirigus noteikumus no tiem, kas noraditi zemak.

Jautajums

Pasatitaja viedoklis’lkomentars

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 6.punkts nosaka kandidata profesionalas spéjas: "Pretendentam
pédéjo 5 (piecu) gadu laika (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada lidz
pieteikumu iesniegSanas dienai) ir pieredze PKI (private key infrastructure — anglu
val.) risindjumu ievieSana vai uzturéSana vai migracija. Par atbilstoSu PKI
risingjumu ievieSanas vai migracijas vai uzturéSanas pieredzi tiks uzskatita
pieredze jebkura PKI joma, ne tikai uzticamibas un elektroniskas identifikacijas
joma."

lesniegtais komentars: Eksisté dazada rakstura programmatira, kas satur PKI
risindjlumu ka iek$&jo komponenti. ST programmatira parasti satur tikai CA, bet
atseviSkos gadijumos arT VA dalu. Masuprat, batu korekti prastt visu PKI dalu -
CA, VA, TSA un RA ievieSanas vai migracijas vai uzturéSanas pieredzi.

Pasutitajs ir izvertéjis komentara noradito priekSlikumu un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to §ada redakcija:

"Kandidatam pédg&jo 5 (piecu) gadu laika (2021., 2022., 2023.,
2024., 2025. un 2026.gada Idz pieteikumu iesniegSanas dienai)
ir pieredze PKI (private key infrastructure — anglu val.) dalu — CA,
VA, TSA un RA risingjumu — ievieSana vai uzturéSana vai
migracija.

Par atbilstoSu PKI risinajumu (ietverot CA, VA, TSA un RA)
ievieSanas vai migracijas vai uzturéSanas pieredzi tiks uzskatita
pieredze jebkura PKI joma, ne tikai uzticamibas un elektroniskas
identifikacijas joma."

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 19.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam: "Informacijas
sistému arhitekts, kur§ atbilst visam turpmak minétajam prasibam: augstaka
izgltiba informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas, telekomunikacijas,
datorvadibas vai datorzinatnes joma un starptautiski atzits informacijas sistemu
arhitekta sertifikats (IREB, CPRE, OCUP, CBAP, OMG Certified Expert in BPM vai
lfdzvertigs).[..] "

lesniegtais komentars: Sertifikatu saraksts ir papildinams ar TOGAF (The Open
Group Architecture Framework) sertifikatu, kas apliecina specialista profesionalo
kompetenci uznémuma arhitekttras planosana, izstradé un parvaldiba.

Prasiba minétie sertifikati apliecina kompetenci atseviSkas jomas (pieméram,
biznesa analizé vai modeléSana), bet neaptver risindjumu arhitektiru kopuma.

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito priekSlikumu un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to §ada redakcija:

"Informacijas sistému arhitekts, kur$§ atbilst visam turpmak
minétajam prasibam:

augstaka izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas,
elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes
joma un starptautiski atzits informacijas sistému arhitekta
sertifikats (pieméram, TOGAF (The Open Group Architecture
Framework), ArchiMate, Zachman vai lidzvértigs).

Pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada hdz pieteikumu iesniegSanas dienai) pieredze
Informacijas sistému arhitekta loma vismaz 1 (viena) informéacijas
sistémas izstrades un migracijas uz jauno sistému projekta, kur
[lgumcena parsniedz 1 000 000 EUR (viens miljons euro) bez
PVN un projekta ietvaros, veikta:




eso0sas situacijas izpéte;

sagatavots migracijas plans;

veikta sistémas arhitektdras izstrade.

informacijas sistémas prasibu analize;

realizéta datu apmaina ar vismaz 3 (tris) citam informacijas

sisttmam, izmantojot timekla pakalpes;

e sistémas arhitektlra veidota péc SOA (servisu orientétas
arhitektdras) principiem;

e veikta sistému arhitektlras vai tas pilnveidojumu izstrade,

identificéjot vismaz ieinteresétas puses, saistitas sistémas,

dokumentéjot  biznesa  arhitektlru,  programmatiras

arhitektdru, datu arhitektdru, droSibas arhitektaru.”

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 20.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam:
"Sistemanalttikis, kur§ atbilst visam turpmak minétajam prasibam: augstaka
izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas, telekomunikacijas,
datorvadibas vai datorzinatnes joma un starptautiski atzits informacijas sistému
sertifikats (IREB CPRE, IIBA CBAP/CCBA vai hdzveértigs) [..]"

lesniegtais komentars: Prasibu izteikt sekojo3a redakcija: “Sistémanalitikis, kurs
atbilst visam turpmak minétajam prasibam: augstaka izglitiba informacijas
tehnologijas, datortehnikas, elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai
datorzinatnes joma vai starptautiski atzits informacijas sistému sertifikats (IREB
CPRE, IIBA CBAP/CCBA vai lidzveértigs)...”

Nemot véra, ka sistémanalitika kompetence primari balstas praktiskaja pieredze,
un pieredze Idzvertigos projektos tiek uzskatita par pietiekamu un objektivu
profesionalas kompetences apliecindjumu, sertifikata esamiba nav obligata.

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito priekslikumu un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to §ada redakcija:

"Sistemanalitikis, kur$ atbilst visam turpmak minétajam
prasibam:
augstaka izglittba informacijas tehnologijas, datortehnikas,

elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes
joma vai starptautiski atzits informacijas sistému sertifikats (IREB
CPRE, IIBA CBAP/CCBA vai lidzvertigs).

€.y

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 22.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam:
"Programmétaji (vismaz tris specialisti), kuri atbilst visam turpmak minétajam
prasibam: Augstaka izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas,
elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma.

Pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada Idz
pieteikumu iesniegSanas dienai) kopuma (attiecibd uz pieredzi un summu) ir
pieredze informacijas sistéemas izstrades vai uzturéSanas projektos, kuru
[lgumcena nav mazaka par 1 000 000 EUR (vienu miljonu euro), izmantojot $adas
tehnologijas: JAVA, Python, PostgreSQL, MicrosoftSQL. [..]"

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito priekslikumu "Jaiznem
prasiba par pieredzi ar Phyton tehnologiju, jo tada netiek
izmantota eso$aja PKI sisttma" un precizé kandidata
kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas
izstrade un datu migracija" 22.punktu, izsakot to $ada redakcija:

"[..] ir pieredze informacijas sistémas izstrades vai uzturésanas
projektos, kuru lgumcena nav mazaka par 1 000 000 EUR (viens
miljons euro), izmantojot $adas tehnologijas: JAVA, PostgreSQL,
MicrosoftSQL. [..]"

Pasutitajs sniedz komentaru saistiba ar priekslikumu papildinat
pieredzes prasibu ar tehnologiju "Safelayer scryptor". Pasititajs




lesniegtais komentars: Jaiznem prasiba par pieredzi ar Python tehnologiju, jo
tada netiek izmantota eso$aja PKI sistema.

Japapildina pieredzes prasiba ar tehnologijam: Safelayer scryptor, uz kuras
balstas LVRTC eso$as PKI sistemas pielagojumi, un Scala, kas tiek izmantota
esoSaja eParaksts sistéma.

norada, ka Sis ieteikums ir noraidams. Pasutitajs atzist, ka
pasreizéja KeyOne platforma tiek izmantota “Safelayer Scryptor”
tehnologija. Vienlaikus pastitajs uzskata, ka pieredze tieSi ar $o
konkréto risinajumu nav iz8kiroSa projekta kvalitativai izpildei,
nemot véra, ka iepirkuma priek8mets taja skaita ir jaunas PKI
platformas piegade, kura $§ada tehnologija var nebdt izmantota,
[1dz ar to $adas prasibas noteik§ana kandidata kvalifikacija nav
pamatota.

Turklat 8adas specifiskas pieredzes prasibas ieklauSana varétu
nepamatoti sasaurinat potencialo piegadataju loku un Iidz ar to
neatbilstu atklatas konkurences principiem.

Pasutitajs sniedz komentaru saistiba ar priek$likumu papildinat
pieredzes prasibu ar tehnologiju "Scala", kas tiek izmantota
esoSaja eParaksts sistéma. Pasutitajs norada, ka Sis ieteikums ir
noraidams. PasOtitdjs skaidro, ka Scala tiek izmantota
eParaksts.lv portala, lai art KeyOne XRA atsevisSkas plismas tiek
sauktas no eparaksts.lv, §1s programmésanas valodas prasiba
un zinasanas nav iz8kiro8as. Secigi 22.punkta pieredzes prasiba
nav japapildina.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 23.punkis nosaka prasibas kandidata specialistam: "DevOps
specialists, kurs atbilst visam turpmak minétajam prasibam:

Augstaka izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas,

telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma

Pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada Idz
pieteikumu iesniegSanas dienai) ir pieredze automatizétu piegazu veido3ana,
izmantojot GitLab, Harbor, Kubernetes, ArgoCD, HashiCorp Vault rikus.

Piezime: Prasibu var izpildit vairaki DevOps specialisti kopa."

lesniegtais _komentars: Prasibu izteikt sekojo$a redakcija: “... ir pieredze
automatizétu piegdzu veidoSana, izmantojot, pieméram, GitLab, Harbor,
Kubernetes, ArgoCD, HashiCorp Vault vai OpenBAO (HashiCorp) rikus. ...”

OpenBAO (HashiCorp) ir HashiCorp Vault open-source alternativa.

Pasdtitajs ir izvertgjis komentara noradito priekslikumu un
konkursa nolikuma precizé prasibu, izsakot to $ada redakcija:

"Pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada hdz pieteikumu iesnieg8anas dienai) ir pieredze
automatizétu piegazu veidosana, izmantojot, pieméram, GitLab,
Harbor, Kubernetes, ArgoCD, HashiCorp Vault vai alternativus
rikus, kas ir sadarbspéjigi ar paréjam komponentém un
kopuma nodrosina automatizétu piegazu veidosanu.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 9.punkts nosaka prasibas kandidata profesionalajam spéjam:
"Pretendents pédéjo 5 (piecu) gadu laika (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada hdz pieteikumu iesniegSanas dienai) ir izstradajis vismaz 3 (tris)
dazadas komponentes vai modulus, vai programmatiru, kas saistita ar uzlabotu

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito priekslikumu “Lddzam
precizét iepirkuma atlases prasibu Nr. 9, lai ta atbilstu iepirkuma
priekSmetam. lepirkuma priekSmets ir PKI platformas ievieSana
un migracija (CA, RA, OCSP, TSA), savukart atlases prasiba Nr.
9 attiecas uz elektroniska paraksta formatu (XAdES, CAdES,




XML, CMS vai PDF (XAdES, CAdES, PAdES) formata elektronisko parakstu
jebkada atbilstibas ITmenT vai izmantojot saistito paraksta konteineri (ASiC)."

lesniegtais komentars: Lidzam precizét iepirkuma atlases prasibu Nr. 9, lai ta
atbilstu iepirkuma priekSmetam. lepirkuma priekSmets ir PKI platformas ievieSana
un migracija (CA, RA, OCSP, TSA), savukart atlases prasiba Nr. 9 attiecas uz
elektroniska paraksta formatu (XAdES, CAdES, PAdES, ASIiC) apstrades modulu
izstradi, kas ir lietojumprogrammataras limena funkcionalitate.

Lddzam $So prasibu:
e vainu izslégt no iepirkuma nolikuma;
e vai sasaistit ar eIDAS kvalificéta uzticamibas pakalpojuma infrastruktdras
pieredzi;
e vai arT atlaut to apliecinat caur razotaja (PKI platformas) pieredzi.

PAdJES, ASIC) apstrades modulu izstradi, kas ir

lietojumprogrammataras Iimena funkcionalitate.”

Pasutitajs skaidro, ka lepirkuma priekSmeta minéts, ka
Pasutitajam ir nepiecieSama jauna PKI infrastruktdra, lai
nodroSinatu kvalificéto uzticamibas pakalpojumu sniegSanu.
Uzticamibas pakalpojums ar visbitiskako ietekmi uz PKI
platformu un ta saistitajiem moduliem ir kvalificéts elektroniskais
paraksts un kvalificets elektroniskais zimogs. Attiecigi
Pasatitajam ir batiski svarigi, ka PKI infrastruktlras piegadatajs ir
spéjigs, ka arT tam ir pieredze vismaz ar uzlabotu XML, CMS vai
PDF (XAdES, CAdES, PAdES) formata elektronisko parakstu
jebkada atbilstibas [meni vai izmantojot saistito paraksta
konteineri (ASiC) modulu, komponensu vai programmatdras
izstradi. Migréjot esoSo PKI un ar to saistitds komponentes ir
svarigi, ka tiek migréta esoSo parakstu validacija un tiek
nodroSinata savietojamiba ar eso$ajiem pakalpojumiem, Kkuri
nodroSina kvalificetu uzticamibas pakalpojumu sniegSanu.
Tadéjadi prasiba ir samériga un nepiecieSama, lai mazinatu
Pasdtitaja ievieSanas riskus un nodroSinatu risindjuma atbilstibu
kvalificeto pakalpojumu ekosistémai, tadél ta tiek atstata
nemainiga redakcija.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 11.punkts nosaka prasibas kandidata profesionalajam spé&jam:
"Pretendents pédéjo 5 (piecu) gadu laika (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada hdz pieteikumu iesniegS8anas dienai) ir Tstenojis vismaz 1 (vienu)
projektu, kura ietvaros izstradajis un/vai ieviesis risinajumu(-us), kas nodrosina:

1) elektroniskas identifikacijas veik8anu kas atbilst vismaz elDAS regulas
substantial elektroniskas identifikacijas [Tmenim;

2)kvalificeta elektroniska paraksta radiSanu atbilstoSi elDAS elektronisku

dokumentu ilgtermina deriguma limenim (pieméram, izveidojot XADES-
BASELINE-LTA  vai PADES-BASELINE-LTA  elektroniski  parakstitus
dokumentus);

Piezime: Saja punktd minéto pieredzi Pretendents drikst apliecinat ar vairgkiem
llgumiem/projektiem (pieméram, viens ligums par elektronisko identifikaciju, viens
par kvalificétu elektronisko parakstu un viens ligums par kvalificétu laika zimoguy)."

lesniegtais komentars: Lidzam precizét nolikuma atlases prasibu Nr. 11, lai ta
bdtu samériga attieciba pret iepirkuma priekSmetu. lepirkuma priekSmets ir PKI
platformas ievieSana un migracija (CA, RA, OCSP, TSA).
Konkréta atlases prasiba paredz pieredzi elektroniskas identifikacijas sistému
ievieSana un kvalificéta elektroniska paraksta radiSanas risingjumu izstradé

Pasutitajs skaidro, ka iepirkuma priekSmeta minéts, ka
Pasdtitajam ir nepiecieS8ama jauna PKI infrastruktura, lai
nodroSinatu kvalificéto uzticamibas pakalpojumu sniegSanu.
Uzticamibas pakalpojums ar visbatiskako ietekmi uz PKI
platformu un ta saistitajiem moduliem ir kvalificéts elektroniskais
paraksts un kvalificets elektroniskais zimogs. Attiecigi
Pasatitajam ir batiski svarigi, ka PKI infrastruktiiras piegadatajs ir
spéjigs, ka arl tam ir pieredze ar elektroniskas identifikacijas
veik§anu un/vai kvalificéta elektroniska paraksta radisanu ka tas
minéts kvalifikacijas prasibas. Migréjot esoSo PKI un ar to
saistitas komponentes ir svarigi, ka tiek migréta eso$o kvalificéto
elektronisko  parakstu validacija un tiek nodroSinata
savietojamiba ar esoSajiem pakalpojumiem. Tadeéjadi prasiba ir
samériga un nepiecieSama, lai mazinatu Pasutitaja ievieSanas
riskus un nodroSinatu risingjuma  atbilsttbu  kvalificéto
pakalpojumu ekosistemai, tadél ta tiek atstata nemainiga
redakcija




(XAdES/PAJES LTA Imen), kas péc batibas ir lietojumslana un pakalpojumu
sniegSanas limena risinajumi un tie$a veida neatbilst iepirkuma priekSmetam.

Lddzam izvertét iespéju:

e precizét, ka prasiba attiecas uz PKIl infrastruktiiras nodroSinasanu Sadiem
risindjumiem,

e vai atlaut prasibu apliecinat ar PKI platformas raZotaja pieredzi.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 12.punkts nosaka prasibas kandidata profesionalajam spé&jam:
"Pretendentam pédgjo 5 (piecu) gadu laika (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada Iidz pieteikumu iesniegSanas dienai) ir pieredze vismaz 3 (tr1s)
dazados projektos, kur veikta integracija ar SOAP, REST protokola starpsistému
saskarném. "

lesniegtais komentars: lerosinam precizét prasibu, nodalot pieredzi ar SOAP un
REST integracijam, jo $Tis tehnologijas balstas uz at$kirigiem arhitektlras
principiem un praksé biezi tiek izmantotas atsevidkos projektos.

lerosinam formulét prasibu ka pieredzi vismaz tris projektos, kuros veikta
integracija ar SOAP vai REST saskarném, skaidri paredzot, ka abam tehnologijam
nav obligati jabat izmantotam viena projekta ietvaros.

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito priekSlikumu un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to $ada redakcija:

"Pretendentam pédéjo 5 (piecu) gadu laika (2021., 2022., 2023.,
2024., 2025. un 2026.gada I1dz pieteikumu iesniegSanas dienai)

ir pieredze vismaz 3 (tris) dazados projektos, kur veikta
integracija ar SOAP vai REST protokola starpsistému
saskarném".

Precizéjums skaidri norada, ka abam tehnologijam nav obligati
jabat izmantotam viena projekta ietvaros.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 14.punkts nosaka prasibas kandidata profesionalajam spé&jam:
"Pretendents pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada Iidz pieteikumu iesniegSanas dienai) laika ir izstradajis un/vai ieviesis
vismaz vienu attalinatu kvalificétu elektroniska paraksta (remote qualified
electronic signature — anglu val.) risinajumu, kas ir sertificéts atbilstoSi elDAS
regulas prasibam. (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=0J:L_202501567)."

lesniegtais komentars: Lidzam precizét nolikuma atlases prasibu Nr. 14, lai ta
bdtu samériga attieciba pret iepirkuma priekSmetu. lepirkuma priekSmets ir PKI
platformas ievieSana un migracija, savukart atlases prasiba paredz pieredzi
attalinata kvalificéta elektroniska paraksta risindjuma izstradé un/vai ievie$an3,
kas ir sertificéts atbilstoSi eIDAS regulai.

Attalinata kvalificéta elektroniska paraksta (remote qualified electronic signature,
turomak — remote QES) risinajums péc batibas ir kvalificeta uzticamibas

Pretendents pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024.,
2025. un 2026.gada Iidz pieteikumu iesnieg3anas dienai) laika ir
izstradajis un/vai ieviesis vismaz vienu attalinatu kvalificétu
elektroniska paraksta (remote qualified electronic signature —
anglu val.) risindjumu, kas ir sertificéts atbilstoSi eIDAS regulas
prasibam (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=0J:L_202501567) vai ir ieviesis/ir
pieredze remote QES risinajumu nodroSinaSana vai ir pieredze
kvalificeta uzticamibas pakalpojuma sniedzéja infrastruktiras
ievieSana, kas nodroSina sertificétu remote QES pakalpojumu.

Pasidtitajs skaidro, ka iepirkuma priekSmeta minéts, ka
Pasdtitajam ir nepiecieSama jauna PKI infrastruktira, lai
nodroSinatu kvalificéto uzticamibas pakalpojumu sniegSanu.
Uzticamibas pakalpojums ar visbatiskdko ietekmi uz PKI



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202501567)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202501567)

pakalpojuma [imena pakalpojums, kas ietver vairakus funkcionalos slanus
(identifikacija, paraksta radiSana, autorizacija, QSCD sertifikacija), no kuriem PKI
platforma veido tikai dalu no kopéjas arhitektdras.
Nemot véra iepirkuma priekSmetu, lidzam izvértét iespéju:
e precizét, ka atlases prasiba attiecas uz PKI infrastruktdras ievieSanu vai
integraciju attalinata kvalificéta elektroniska paraksta risinajuma;
e vai atlaut 5o prasibu apliecinat ar PKI platformas razotaja pieredzi remote
QES risindjumu nodroSinasana;
e vai noteikt, ka par atbilstoSu pieredzi tiek uzskatita arm kvalificéta
uzticamibas pakalpojuma infrastruktiras (CA, HSM, QSCD integracija,
laika zZimogoS$ana) ievie$ana vai integracija sertificéta remote QES vidé.

platformu un ta saistitajiem moduliem ir elektroniskais paraksts.
Attalinats kvalificéts elektroniskais paraksts ir visvairak
izmantotais kvalificétais uzticamibas pakalpojums Latvija. Tapat
PKI platforma ir bidtiska attdlindta elektroniska paraksta
radiSanas sastavdala. Attiecigi Pasatitajam ir batiski svarigi, ka
PKIl infrastruktiras piegadatajs ir spéjigs, ka art tam ir pieredze
ar attalinata kvalificéta elektroniska paraksta (remote QES)
risingjuma ievieSana, ka tas minéts kvalifikacijas prasiba.
Migrejot eso$o PKI un ar to saistitas komponentes ir svarigi, ka
tiek migréta esoSo parakstu (taja skaitd to, kas raditi ar
attalinatiem parakstiSanas rikiem) validacija un tiek nodroSinata
savietojamiba ar esoSajiem pakalpojumiem, taja skaita attalinata
paraksta radiSanas pakalpojumu. Tadéjadi prasiba ir samériga
un nepiecieSama, lai mazinatu Pasutitaja ievieSanas riskus un
nodroSinatu risindjuma atbilstibu kvalificéto pakalpojumu
ekosistémai, tadé| ta tiek atstata nemainiga redakcija

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 16.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam: "Kandidatam ir
pieejami nepiecieSamie zemak noraditie cilvéku resursi iepirkuma priekSmeta
izpildei visa iepirkuma Iliguma spéka esibas laika, taja skaita projektéSanas,
autoruzraudzibas un bdvdarbu veikSanai."

lesniegtais komentars: Ta ka iepirkuma priekSmets ir informacijas un
komunikacijas tehnologiju pakalpojumi nevis bivdarbu veik§ana, Pretendents Iidz
Pasatitaju precizét prasibas dalu: “...taja skaita projektéSanas, autoruzraudzibas
un biavdarbu veikSanai.”

Pasatitajs ir izvertgjis komentara noradito priekslikumu un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to $ada redakcija:
"Kandidatam ir pieejami nepiecieSamie zemak noradrtie cilvéku
resursi iepirkuma priekSmeta izpildei visad iepirkuma Iliguma
spéka esibas laika".

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 18.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam: "Projektu
vaditajs, kur$ atbilst visdm turpmak minétajam prasibam:

augstaka izglitiba projektu vadibas joma vai kuras ietvaros apguts kurss projektu
vadiba vai starptautiski atzits sertifikats projektu vadiba (PMI PMP, Prince2, IPMA
vai lldzvertigs).

Pédgjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada Iidz
pieteikumu iesniegSanas dienai) pieredze projekta vadiba vismaz 1 (viena)
informacijas sistémas vai tas papildindjumu izstrades projekta, kur projekta
ietvaros veikts §ads pakalpojumu kopums:

o lietotaja prasibu parvaldiba un informacijas sistémas prasibu analize;

Pasatitajs ir izvertéjis pretendenta iesniegtos komentarus pie
attiecigas prasibas.

Pasatitajs piekrit pretendenta priekSlikumam Nr.1., ar kuru
piegadatajs 10dz ‘“izklaut no atlases prasibas Nr. 18.
apakSpunktu: “definétas informacijas sistémas funkcionalas un
nefunkcionalas prasibas”. Pasutitdjs informé, ka konkrétais
nosacijums ir svitrots no attiecigas kvalifikacijas prasibas.

Attiectba uz otro piegadataja priekSlikumu par to, ka sistémas
lietotaju skaits neraksturo projekta vaditdja kompetenci projekta
parvaldiba un ne vienmér objektivi raksturo sistémas tehnisko




programmatdras prasibu specifikacijas izstrade;

izstrades darbu koordinéSana;

testu un testu scenariju izstrade;

dokumentacijas izstrade;

eso8as situacijas izpéte;

sagatavots migracijas plans;

definétas informacijas sistémas funkcionalas un nefunkcionalas prasibas;

veikta informacijas sistémas arhitektdras izstrade.

sistéma realizéta datu apmaina ar vismaz 3 (trfs) citam informacijas sistémam,

izmantojot timekla pakalpes;

¢ sisttma pieejama autentifikacija izmantojot vismaz elDAS substantial [imena
autentifikacijas ITdzek|us;

¢ sistémas lietotaju skaits parsniedz 300 000 (trTs simts tlkstosi);

¢ sistéma nodroSina dazadu lietotaju grupu tiesibu pieskirsanu;

sistémas vai tas papildindjumu izstrades llgumcena parsniedz 1 000 000 EUR
(viens miljons euro) bez PVN

lesniegtais komentars: 1) Pretendents vér§ uzmanibu, ka informéacijas sistému
vai to papildinajumu izstrades projektos netiek definétas informacijas sistémas
funkcionalas un nefunkcionalds prasibas — tas parasti tiek definétas pirms
izstrades iepirkuma un tehniska specifikacijas satur minétas prasibas, ir pielikums
iepirkuma nolikumam. Pretendents lGdz izklaut no atlases prasibas Nr. 18.
apakS$punktu: “definétas informacijas sistémas funkcionalas un nefunkcionalas
prasibas”.

2) Pretendents vérs uzmanibu, ka sistémas lietotdju skaits neraksturo projekta
vaditaja kompetenci projekta parvaldiba un ne vienmér objektivi raksturo sistémas
tehnisko sarezgitibu. Pretendents I0dz izklaut no atlases prasibas Nr. 18.
apakSpunktu: “sistémas lietotaju skaits parsniedz 300 000 (tris simts tiakstosi)” vai
pardefinét prasibu, ka, pieméram, nodroSindta augstas veikispéjas sistémas
izstrade un/vai uzturésana.

sarezgitibu, PasOtitajs nepiekrit piegadataja  viedoklim un
saglaba kvalifikacijas prasiba prasibu par sistémas lietotaju
skaitu. Noradam, ka sistemas nozimigumu nosaka dazadu
parametru kopums, pieméram (bet ne tikai) — pieejamiba,
integracijas ar citam sistémam, autentifikacijas veids, lietotaju
skaits, wu.c. parametri. Nemot véra, ka Pasatitajam
nepiecieS8amaja sistéma bus liels lietotaju skaits, kas parsniegs
300 000 lietotajus, Pasatitajs ir izvirzijis $adu prasibu kopsakara
ar citam prasiba ieklautajam prasibam un uzskata So prasibu
kopumu par objektivi nepiecieSamu, lai pieraditu (pamatotu)
projekta vaditaja pieredzi, kas nepiecieSama Pasutitajam.

Papildu Pasiititajs vérs uzmanibu, ka ir kvalifikacijas papildinajis
prasibu ar sistémas pieejamibu vismaz 99% ménesT.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 19.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam: "Informacijas
sistému arhitekts, kurs atbilst visam turpmak minétajam prasibam:

augstaka izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas,
telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma un starptautiski atzits
informacijas sistému arhitekta sertifikats (IREB, CPRE, OCUP, CBAP, OMG
Certified Expert in BPM vai lidzvertigs).

Pédgjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada Iidz
pieteikumu iesnieg8anas dienai) pieredze Informacijas sistému arhitekta loma
vismaz 1 (viend) informacijas sistémas izstrades un migracijas uz jauno sistému

Pasatitajs ir izvertéjis pretendenta iesniegtos komentarus pie
attiecigas kvalifikacijas prasibas.

Pasatitajs nem vérad komentara Nr.1. noradito priekSlikumu un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to $ada redakcija:

"Informacijas sistéemu arhitekts, kur$§ atbilst visam turpmak
minétajdam  prasibam: augstdka izglitiba informacijas
tehnologijas, datortehnikas, elektronikas, telekomunikacijas,
datorvadibas vai datorzinatnes joma un starptautiski atzits
informacijas sistému arhitekta sertifikats (pieméram, TOGAF




projekta, kur ligumcena parsniedz 1 000 000 EUR (viens miljons euro) bez PVN
un projekta ietvaros, veikta:

eso8as situacijas izpéte;

sagatavots migracijas plans;

definétas sistémas funkcionalas un nefunkcionalas prasibas;

veikta sistémas arhitektdras izstrade.

informacijas sistémas prasibu analize;

programmatdras prasibu specifikacijas izstrade;

testu un testu scenariju izstrade;

dokumentacijas izstrade."

lesniegtais komentars:

1) Pretendents vér§ uzmanibu, ka prasiba uzskaititie starptautiskie sertifikati
(IREB, CPRE, OCUP, CBAP, OMG Certified Expert in BPM) nav informacijas
sistému arhitekta sertifikdti, bet gan biznesa analitiku un sistémanalitiku
sertifikati, kuru tvérums attiecas uz prasibu analizi, biznesa analizi, procesu
modeléSanu, nevis informacijas sistému arhitektdru.

Pretendents lGdz precizét atlases prasibu Nr.19., noradot sistému arhitektiras
jomai atbilstoSus starptautiski atzitus sertifikatus (pieméram, TOGAF,
ArchiMate, vai lidzvértigus).
2) Pretendents IGdz precizét prasibu par izglitibu, ka specialistam ir jabat vai nu
augstakajai izglitibai informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas,
telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma vai ari augstakajai izglitibai
un starptautiski atzitam informacijas sistému arhitekta sertifikatam.

3) Pretendents vér§ uzmanibu, ka informacijas sistému vai to papildinajumu
izstrades projektos netiek definétas informacijas sistémas funkcionalas un
nefunkcionalas prasibas — tas parasti tiek definétas pirms izstrades iepirkuma un
tehniska specifikacija, kas satur minétas prasibas, ir pielikums iepirkuma
nolikumam. Pretendents ltdz izklaut no atlases prasibas Nr. 19. apakSpunktu:
“definétas informacijas sistémas funkcionalas un nefunkcionalas prasibas”.

4) Pretendents verS uzmanibu, ka uzskaititas aktivitates — funkcionalo un
nefunkcionalo prasibu definé8ana, prasibu analize, programmatdras prasibu
specifikacijas izstrade un testu scenariju izstrade — tipiski ir biznesa analitika,
sistémanalitika vai testéSanas specialista kompetence, nevis informacijas sistému
arhitekta pamatfunkcija. Pretendents lGdz izvértét vai tieSam minétas aktivitates
projekta ietvaros raksturo sistéemu arhitekta kompetenci un pieredzi. Pretendents

(The Open Group Architecture Framework), ArchiMate,
Zachman vai lidzvertigs).

Pasatitajs ir izvertéjis pretendenta priekSlikumu Nr.2., kura tiek
lGgts precizét prasibu par izglitibu, ka specialistam ir jabat
augstakajai izglitibai informacijas tehnologijas, datortehnikas,
elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes
joma vai arT augstakajai izglitibai un starptautiski atzitam
informacijas sistému arhitekta sertifikatam. Pasatitajs norada, ka
Sis ieteikums ir noraidams. Pasititdja ieskatd informacijas
sistému arhitekts pilda bdtisku loma tehniskaja specifikacija
noradito prasibu izpildé un mérku sasniegSana, lidz ar to
Pasititaja sakotnéji izvirzita kvalifikacijas prasiba informacijas
sistému arhitekta izglitibai vértéjama ka samériga.

Pasatitajs ir izvertéjis pretendenta prieksSlikumu Nr.3., kura tiek
lagts izklaut no atlases prasibas Nr. 19. apakSpunktu: “definétas
informacijas sistémas funkcionalads un nefunkcionalas prasibas”,
ka art priekslikumu Nr.4., kur tiek vérsta uzmaniba uz vairakam
kandidata pieredzi apliecino$a projekta prasibam un piekrit tam.
Pasatitajs 19.punkta prasibu izsaka $ada redakcija:

"Informacijas sistému arhitekts, kur$§ atbilst visam turpmak
minétajam prasibam:

augstaka izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas,
elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes
joma un starptautiski atzits informacijas sistému arhitekta
sertifikats (pieméram, TOGAF (The Open Group Architecture
Framework), ArchiMate, Zachman vai lidzveértigs).

Pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada hdz pieteikumu iesniegSanas dienai) pieredze
Informacijas sistému arhitekta loma vismaz 1 (viena) informacijas
sistémas izstrades un migracijas uz jauno sistému projekta, kur
[lgumcena parsniedz 1 000 000 EUR (viens miljons euro) bez
PVN un projekta ietvaros, veikta:

eso0$as situacijas izpéte;

sagatavots migracijas plans;

veikta sistémas arhitektdras izstrade.

informacijas sistémas prasibu analize;




norada, ka iepirkumu praksé parasti informacijas sistému arhitektam tiek definéts,
ka ir pieredze, pieméram, projektos, kur:

a. realizéta datu apmaina ar vismaz 3 (tris) citam informacijas
sistémam, izmantojot timekla pakalpes;

b. sisttmas arhitektira veidota péc SOA
arhitektdras) principiem

Cc. veikta sistéemu arhitektiras vai tas pilnveidojumu izstrade,
identificéjot vismaz ieinteresétas puses, saistitds sistémas,
dokumentéjot biznesa arhitektlru, programmatiras arhitektdru,
datu arhitektdru, droSibas arhitektdru.

(servisu orientétas

o realizéta datu apmaina ar vismaz 3 (tris) citam informacijas
sisttmam, izmantojot timekla pakalpes;

e sistémas arhitektira veidota péc SOA (servisu orientétas
arhitektdras) principiem;

e veikta sistému arhitekttras vai tas pilnveidojumu izstrade,
identificéjot vismaz ieinteresétas puses, saistitas sistémas,
dokumentéjot  biznesa  arhitektdru, programmatiras
arhitektdru, datu arhitektdru, droSibas arhitektdru.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 20.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam:
"Sistémanalttikis, kurs atbilst visam turpmak minétajam prasibam:

augstaka izglitiba informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas,
telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma un starptautiski atzits
informacijas sistému analitika sertifikats (IREB CPRE, [IBA CBAP/CCBA vai
idzvértigs).

pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada hdz
pieteikumu iesniegSanas dienai) pieredze Informacijas sistémanalitika loma
vismaz 1 (viend) informacijas sistémas izstrades un migracijas projekta, kur
informacijas sistémas izstrades un migracijas llgumcena parsniedz 1 000 000 EUR
(viens miljons euro) un projekta ietvaros, veikta:

eso$as situacijas izpéte;

sagatavots migracijas plans;

definétas sistémas funkcionalas un nefunkcionalas prasibas;

veikta sistémas arhitektdras izstrade.

informacijas sistémas prasibu analize;

programmatiras prasibu specifikacijas izstrade;

testu un testu scenariju izstrade;

Dokumentacijas izstrade.

lesniegtais komentars: 1) Pretendents ver§ uzmanibu, ka [IBA CBAP/CCBA un
IREB CPRE sertifikati nav tieSi ekvivalenti, jo tie balstas uz atSkirigdm
metodologijam un kompetencu ietvariem.

Lddzam precizét, vai Pasititajs paredz kadu konkrétu kompetenéu profilu
(prasibu inzenierija vai biznesa analize), vai ar sertifikati tiek uzskatiti par
alternativiem kvalifikacijas apliecinajumiem bez savstarpéjas ekvivalences.

Pasatitajs ir izvertéjis pretendenta iesniegtos komentarus pie
attiecigas prasibas.

Attieciba uz priekslikumu Nr.1., pasititajs skaidro, ka prasibai
péc starptautiski atzita informacijas sistému analitika sertifikata
netiek paredzéta metodologiska vai saturiska ekvivalence
starp dazadiem sertifikatiem. Gan IREB CPRE, gan I[IBA
CBAP/CCBA sertifikati tiek uzskatiti par derigiem kvalifikacijas
apliecinajumiem, kas apliecina kandidata pieredzi un kompetenci
informacijas sistému analizes joma. Pasititajs neizvirza prasibu
péc konkréta kompetencu ietvara un abi sertifikatu veidi tiek atziti
ka pietiekami.

Attiectba uz komentaru Nr.2., pasititgjs ir izvértéjis komentara
noradito priekslikumu un nolikuma precizé prasibu, izsakot to
§ada redakcija:

"Sistémanalitikis, kur$ atbilst visam turpmak minétajam
prastbam: augstdkad izglittba informacijas tehnologijas,
datortehnikas, elektronikas, telekomunikacijas, datorvadibas vai
datorzinatnes joma vai starptautiski atzits informacijas sistému
analitika sertifikats (IREB CPRE, I[IBA CBAP/CCBA vai
[Tdzvertigs)".

Pasititajs saskano pretendenta priekslikumu izklaut no atlases
prasibas Nr. 20. apakSpunktu: “definétas informacijas sistémas
funkcionalas un nefunkcionalas prasibas”. Pasititajs nolikuma
precizé prasibu, izsakot to §ada redakcija:

"(...) pédg&jo 5 (piecu) gadu (2021.,2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada Idz pieteikumu iesnieg8anas dienai) pieredze
Informacijas sistémanalitika loma vismaz 1 (viena) informacijas




2) Pretendents IGdz precizét prasibu par izglitibu, ka specialistam ir jabat vai nu

augstakajai izglttibai informacijas tehnologijas, datortehnikas, elektronikas,

telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma vai arT augstakajai izglitibai
un starptautiski atzitam informacijas sistému analitika sertifikatam.

3) Pretendents vér§ uzmanibu, ka informacijas sistému vai to papildinajumu
izstrades projektos netiek definétas informacijas sistémas funkcionalas un
nefunkcionalas prasibas — tas parasti tiek definétas pirms izstrades iepirkuma
un tehniskad specifikacija, kas satur minétas prasibas, ir pielikums iepirkuma
nolikumam. Pretendents ltdz izklaut no atlases prasibas Nr. 20. apakSpunktu:
“definétas informacijas sistémas funkcionalas un nefunkcionalas prasibas”.

sistémas izstrades un migracijas projektd, kur informacijas
sistémas izstrades un migracijas llgumcena parsniedz 1 000 000
EUR (viens miljons euro) un projekta ietvaros, veikta:

eso0sas situacijas izpéte;

sagatavots migracijas plans;

veikta sistémas arhitektdras izstrade.

informacijas sistémas prasibu analize;

programmatiras prasibu specifikacijas izstrade;

testu un testu scenariju izstrade;

Dokumentacijas izstrade.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 23.punkts nosaka prasibas kandidata specialistam: "DevOps
specialists, kur§ atbilst visam turpmak minétajam prasibam:
Augstaka izglittba informacijas tehnologijas, datortehnikas,
telekomunikacijas, datorvadibas vai datorzinatnes joma

Pédéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un 2026.gada Idz
pieteikumu iesniegSanas dienai) ir pieredze automatizétu piegazu veidosan3,
izmantojot GitLab, Harbor, Kubernetes, ArgoCD, HashiCorp Vault rikus.

Piezime: Prasibu var izpildit vairaki DevOps specialisti kopa.

elektronikas,

Par Pretendenta piedavato specialistu kvalifikaciju apliecinoSiem sertifikatiem, to
derigumu un deriguma terminu Pasutitajam ir javar parliecinaties publiski
pieejamas datu bazés. Ja 3o informaciju nav iesp&jams parbaudit publiskajas datu
bazés, pretendentam ir jaiesniedz sertificéjoSas organizacijas parakstits
apliecinajums.”

lesniegtais komentars:

1) Pretendents lidz precizét atlases prasibu, paredzot iespéju apliecinat pieredzi
arm ar funkcionali Iidzvértigiem CI/CD, konteinerizacijas, GitOps un droSu
konfiguraciju parvaldibas rikiem: “..izmantojot GitLab, Harbor, Kubernetes,
ArgoCD, HashiCorp Vault vai lidzvértigus rikus”.

Konkrétu riku uzskaitijums var nepamatoti ierobezot konkurenci, jo tirgd pastav
vairaki ldzvertigi tehnologiskie risinajumi ar analogisku funkcionalitati un
droSibas [Tmeni.

2) Pretendents ludz precizét piezimi $ada redakcija: “Prasibu var izpildit vairaki

DevOps specialisti kopa. Prasiba tiek izpildita, ja pretendenta personals kopa

parvalda visas minétas tehnologijas”.

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito priekslikumu Nr.1 un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to $ada redakcija:

"Pedéjo 5 (piecu) gadu (2021., 2022., 2023., 2024., 2025. un
2026.gada hdz pieteikumu iesniegSanas dienai) ir pieredze
automatizétu piegazu veidosana, izmantojot, pieméram, GitLab,
Harbor, Kubernetes, ArgoCD, HashiCorp Vault vai alternativus
rikus, kas ir sadarbspéjigi ar paréjam komponentém un
nodrosina automatizétu piegazu veidosanu.

..y

Pasatitajs ir izvertéjis komentarad noradito priekslikumu Nr.2 un
nolikuma precizé prasibu, izsakot to §ada redakcija:

"Piezime: Prasibu var izpildit vairaki DevOps specialisti kopa.
Prasiba tiek izpildita, ja pretendenta personals kopa parvalda
automatizétu piegazu veido$ana izmantotas tehnologijas."




Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 25.punkts nosaka prasibas par balstiSanos uz treSo personu
iespéjam: "Ja kandidats Nolikuma noradtto kvalifikacijas prasibu izpildé balstas uz
citu personu tehniskajam un profesionalajam iespéjam, lai apliecinatu, ka ta
kvalifikacija atbilst Nolikuma izvirzitajam prasibam, kandidats pieteikumam
pievieno dokumentu (-s), kas apliecina, ka minéto personu tehniskie un
profesionalie resursi iepirkuma liguma izpildé bis kandidata riciba (sadarbibas
llgums, piesaistitas personas apliecindjums vai cits dokuments). Minétaja (-os)
dokumenta(-os) ir janorada:

1. kuru iepirkuma priekSmeta prasibu izpildei attieciga persona tiek piesaistita;
2. attiecigas personas piekriSana piedaltties iepirkuma liguma izpildé.

Kandidats, lai apliecinatu profesionalo pieredzi vai Pasititdja prasibam atbilstoSa
personala pieejamibu, var balstities uz citu personu iespéjam tikai tad, ja Sis
personas veiks buvdarbus, kuru izpildei attiecigas spé&jas ir nepiecieSamas.

N.B. Saja gadijuma persona, uz kuru spéjam kandidats balstas, japiesaista
apaksuznéméja statusa, vai ari pieteikums jaiesniedz ka personu apvienibai
kopa ar personu, uz kuru iespéjam kandidats balstas."

lesniegtais komentars: Ta ka iepirkuma priekSmets ir informacijas un
komunikacijas tehnologiju pakalpojumi nevis blivdarbu veik$ana, Pretendents lTdz
Pasuatitaju precizet prasibas dalu: “...var balstities uz citu personu iespéjam tikai
tad, ja 8is personas veiks bdvdarbus, kuru izpildei attiecigas spéjas ir
nepiecieS§amas.”

Pasutitajs ir precizéjis prasibu un svitrojis atsauci uz bavdarbiem.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 26.punkts nosaka prasibas apakSuznéméju piesaistei: " Uz
iepirkuma 2.kartu

Ja kandidats ir paredzéjis apakSuznémeéjam vai apakSuznéméja apakSuznéméejam
nodot kadu llguma dalu neatkarigi no nododaméas dalas apjoma % vai EUR
izteiksmé&, kandidats pieteikuma noradda visas tas iepirkuma liguma dalas
(nenoradot % vai EUR apjomu), kuru izpilde tiks uzticéta apakSuznémé&jam un
apakSuznémeéja apakSuzneméjiem.

Ar apakSuznémeéju ir saprotama kandidata noligta fiziska vai juridiska persona vai
savukart tas noligta fiziska vai juridiska persona, kura veic bavdarbus iepirkuma
llguma izpildei.
Piezime: ApakSuznéméjiem un apakSuznémeéja apakSuznémeéjiem attiecigas
nododamas liguma dalas apjomu biis janorada iepirkuma 2. karta —
uzaicinajuma iesniegt piedavajumu, noradot vismaz $adu informaciju:
e katra apakSuznéméja nosaukums, registracijas numurs un adrese,
kontaktpersonas talruna numurs, izpildamas iepirkuma liguma dalas

Pasutitajs ir precizéjis prasibu un svitrojis atsauci uz bavdarbiem.




(sniedzamo badvdarbu un/vai pakalpojumu) apraksts; informacija, vai
sniedzamo pakalpojumu vai darbu vértiba ir vismaz 10 000 EUR, (desmit
takstoSi euro); ka arT informacija par to, vai apakSuznéméja uznémums
atbilst maza vai vidéja uznémuma statusam;

e atbilstoSi valsts normativo aktu reguléjumam derigas registracijas
apliecibas vai [dzvertiga dokumenta kopija (ja apakSuznéméjs nav
registréts Latvijas Republika),

katra apakSuznéméja apliecindjums par ta gatavibu izpildit tam nodoto iepirkuma
[lguma dalu."

lesniegtais _komentars: VérSam uzmanibu, ka iepirkuma priekSmets ir
informacijas un komunikacijas tehnologiju pakalpojumi, nevis bavdarbi.
Pretendents lGdz Pasatitaju precizét prasibas dalu: “Ar apakSuznéméju ir
saprotama kandidata noligta fiziska vai juridiska persona vai savukart tas noligta
fiziska vai juridiska persona, kura veic biavdarbus iepirkuma liguma izpildei”.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 31.punkts nosaka NodroSindjumus un apdrosinaSanu: "Saistibu
izpildes nodrosinajums 5% (pieci procenti) apméra no visparigas
vieno$anas summas, neieskaitot PVN."

lesniegtais komentars: Vai Pretendents pareizi saprot, ka uz iepirkuma 2.kartu
bds jaiesniedz tikai kreditiestades vai apdroSinadanas akciju sabiedribas
apliecindjums par to, ka Pretendentam péc visparigas vienoSanas noslég8anas ar
Pasutitaju tiks izsniegts saistibu izpildes nodro8inajums 5% apméra?

Pasatitajs informé, ka uz iepirkuma 1. kartu ir jaiesniedz tikai
pasa kandidata apliecingjums par saistibu izpildes
nodroSindjumu, bet uz iepirkuma 2. kartu bls jaiesniedz tikai
kreditiestddes vai apdrosSindSanas  akciju  sabiedribas
apliecindjums par saistibu izpildes nodroSinajumu.

Kandidata kvalifikacijas (atlases) prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un
datu migracija" 32.punkts nosaka Nodro&inajumus un apdro$inasanu: "Garantijas
laika nodroSindjums 2,5% (divi, komats, pieci procenti) apméra no faktiski izpildito
darbu summas, neieskaitot PVN."

lesniegtais komentars: Vai Pretendents pareizi saprot, ka uz iepirkuma 2.kartu
bls jaiesniedz tikai kreditiestades vai apdroSinaSanas akciju sabiedribas
apliecingjums par to, ka Pretendentam péc visparigas vienoSanas ietvaros
pasitito darbu nodoSanas-pienem3anas akta parakstiSanas ar Pasititaju tiks
izsniegts garantijas laika nodro8inajums 2,5% apméra no faktiski izpildito darbu
summas?

Pasatitajs informé, ka uz iepirkuma 1. kartu ir jaiesniedz tikai
pasa kandidata apliecinajums par garantijas laika nodrosinajumu,
bet uz iepirkuma 2. kartu bis jaiesniedz tikai kreditiestades vai
apdroSinasanas akciju sabiedribas apliecindjums par garantijas
laika izpildes nodroSinajumu.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas jaunajai PKI platformai" PKI-19 nosaka: "Jaunajam PKI ir
janodroSina 3adi veiktspéjas raditaji:

Pasatitajs ir izvertéjis pretendenta iesniegtos komentarus pie
PKI-19 prasibas un sniedz skaidrojumu noraditajam prasibam
veiktspéjas radrtajiem.




Lietotaju datu ievadiSanas vai datu pieprasijuma atbilde uz ekrana (caur
GUI), kas nesatur apjomigu biznesa logiku un kuras nav grafisko datu,
vismaz 98% gadijumu izpildas ne ilgak par 2 (divi) sekundém (nenemot
véra tikla parsdtisanas aizturi un pieprasijumu izpildes laiku aré&jas
sistémas);

Lietotaju datu ievadiSanas vai datu pieprasijuma atbilde uz ekrana (caur
GUI), kas satur apjomigu biznesa logiku vai kuras ir javeic grafisko datu
attéloSana, vismaz 98% gadijumu izpildas ne ilgak par 3 (iris) sekundém
(nenemot véra tikla parsatiSanas aizturi un pieprasijumu izpildes laiku
aréjas sistémas);

Risindjuma sinhrono datu apmainas pieprasijumu apstrades laiks vismaz
98% gadijumu nav ilgak par 2 (divi) sekundém (nenemot véra tikla
parsutiSanas aizturi un pieprasijumu izpildes laiku aréjas sistémas);

Risindjumam ir janodroSina augsta pieejamiba, mérogojamiba un
darbibas nepartrauktiba, apstradajot lielu vienlaicigu pieprasijumu skaitu
bez butiskas veiktspéjas degradacijas;

Risinajumam ir jabat projektétam ta, lai tas spétu apstradat vismaz 500
(piecsimt) vienlaicigus pieprasijumus normalas ekspluatacijas rezima,
saglabajot stabilu veiktsp&ju, korektu darfjumu apstradi un atbilstoSu
atbildes laiku saskana ar risinajuma funkcionalo nozimi;

Risindjumam ir janodroSina augstas pieejamibas arhitektdra, kas balstita
uz vismaz diviem savstarpéji neatkarigiem datu centriem, nodroSinot
pakalpojuma nepartrauktibu viena datu centra vai atseviSku sistémas
elementu atteices gadijuma;

Risinajumam ir jabat realizétam ta, lai katra datu centra ietvaros batu
nodrosinata vairaku instanéu darbiba, un risindjums kopuma nodroSinatu
ne mazak ka Cetras aktivas instances, izvietotas vismaz divos datu
centros;

Risindjumam ir jaatbalsta gan horizontala, gan vertikdla mérogoSana,
laujot palielinat apstraddes jaudu atbilstoSi slodzes pieaugumam bez
batiskadm arhitektiiras izmainam vai pakalpojuma partraukuma;

Risinajumam ir janodro$ina, ka vienas instances, viena mezgla vai viena
datu centra atteice neizraisa pilnigu pakalpojuma nepieejamibu, un ka
pakalpojuma darbiba tiek automatiski vai operativi atjaunota atbilstoSi
definétajiem nepartrauktibas principiem;

Piegadatajam ir jaspéj dokumentéti pamatot piedavata risinajuma spéju
izpildit minétas prasibas, tostarp sniedzot augstas pieejamibas

Pasutitajs skaidro, ka prasiba par vismaz 500 vienlaicigu
pieprasijumu apstradi attiecas uz PKI risingjuma kopé&jo
apstrades jaudu, nevis uz administratoru GUI slodzi. EsoSaja PKI
lielakd dala pieprasijumu rodas no OCSP, TSA un RA
pakalpojumiem. Prasiba ir paredzéta ta iemesla dél, lai jaunais
PKI risingjums spétu efektivi apstradat 3os intensivos
kriptografiskos pieprasijumus, nodroSinot stabilu un nepartrauktu
veiktspéju.

Pasititajs skaidro, ka prasiba par diviem neatkarigiem datu
centriem un vismaz €etram aktivam instancém attiecas uz tam
PKI komponentém, kuras var un ir nepiecieSams mérogot
horizontali — pieméram, OCSP, TSA, RA un citiem servisiem,
kas nodroSina augstu pieejamibu.

Pasatitajs norada, ka veiktspé&jas scenariji tiks sagatavoti pirms
veiktspéjas un akcepttestu uzsakSanas, un tiks nodoti
piegadatajam savlaicigi, lai nodroSinatu pilnigu skaidribu par
testéjamo funkcionalitati, slodzes profilu un akcepta kritérijiem.




arhitektdras aprakstu un, ja nepiecieSams, veiktspéjas vai slodzes testa
rezultatus."

lesniegtais komentars: Nemot véra veiktspéjas un augstas pieejamibas
prasibas, lidzam precizét, uz kada veida pieprasijumiem attiecas prasiba par
vismaz 500 vienlaicigu pieprasijumu apstradi (GUI lietotaji, API pieprasijumi,
sertifikatu izsnieg8ana, OCSP, TSA vai citas kriptografiskas operacijas).

Tapat lidzam precizét, vai prasiba par diviem savstarpéji neatkarigiem datu
centriem un vismaz C&etram aktivam instancém attiecas uz visam PKI
komponentém (t.sk. CA un HSM), vai tikai uz aplikacijas un API slani.

Papildus Iidzam precizét, vai veiktspéjas prasibu izpilde tiks validéta ar ieprieks
definétiem slodzes testu scenarijiem, lai nodrosinatu vienotu prasibu interpretaciju
ievieSanas un akcepttestu laika.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktdru” LIC-01 nosaka:
"Pakalpojuma sniedzejam, ir janorada sistémas darbibai nepiecieSamas licences,
to veidus un skaitu testa un produkcijas videi, ka arT japiegada visas
nepiecieSamas licences (iznemot pasatitaja riciba eso8as programmatiras
licences). Prasibu jarealizé, nemot véra, ka Pakalpojuma sniedz&jam
nepiecieSamas licences ar Pasutitaju ir jasaskano."

lesniegtais komentars: Nemot véra prasibas par 2x2 arhitekttru un licencu
iegadi TpaSuma, lidzam precizét:

1. Kadu datubazes vadibas sistemu (DBVS) Pasatitajs Sobrid izmanto
eso$aja PKI/KeyOne risinajuma (piem., Oracle, MS SQL, PostgreSQL
u.c.)?

2. Vai Pasutitajam ir esoSas DBVS licences, kuras paredzéts izmantot art
jaunaja PKI platforma?

3. Vai Pretendentam japaredz jaunu DBVS licenCu iegade piedavajuma
ietvaros?

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi.

Pasititajs norada, ka informacija par datubazes vadibas sistemu
(DBVS), kada tiek izmantota eso$aja PKI/KeyOne risindjuma nav
bltiska pieteikuma iesniegSanai iepirkuma 1.kartd un §T
informacija tiks sniegta tikai iepirkuma 2.karta — uzaicinajuma
iesniegt piedavajumu. Attieclba uz 2. un 3jautdjumu -
Tehniskaja specifikacija nav noteikta konkréta datubazes
vadibas sistéma (DBVS), kas obligati jaizmanto jaunaja PKI
platforma. Eso$a izmanto MS SQL. Atbilsto$i LIC-01 prasibai
Pakalpojuma sniedz&jam, ir janorada sistémas darbibai
nepiecieSamas licences, to veidus un skaitu testa un produkcijas
videi, k& arT japiegada visas nepiecieSamas licences (iznemot
pasititaja ricibd esoSas programmatiras licences). Prasibu
jarealizé, nemot verad, ka Pakalpojuma sniedzé&jam
nepiecieSamas licences ar Pasdtitaju ir jasaskano.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktiru” SUP-01 nosaka
Pieteikuma apstrades prasibas: "Sazinas kanali
Pakalpojuma sniedzéjam visa VienoSanas darbibas laika janodroSina vismaz Sadu
sazinas kanalu pieejamiba:

e Pakalpojuma sniedzé&ja noradits mobila telefona numurs;

e Pakalpojuma sniedzé&ja noradita e-pasta adrese."

lesniegtais komentars: Vai VEDUS sistéma nebis viens no sazinas kanaliem?

Pasutitajs ir izvértéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi.

Pasutitajs precizé, ka incidentu un izmainas pieprasijumu un citu
darba uzdevumu apstradei tiks izmantota Pasutitaja darba
uzdevumu sistéma. Pasutitajs atbilstoSi precizés So prasibu,
ieklaujot atsauci uz Pasiutitaja darba uzdevumu sistému.




Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktiru” SUP-03 nosaka
Pieteikuma apstrades prasibas: "Pieteikumu registréSana un to apskates
iespéjamiba

Pieteikumi tiek registréti PasOtitaja parvaldiba esosaja VEDUS sistéma. Tiesibas
pieteikumus registrét (atvért jaunus pieteikumus) VEDUS sistéma ir Pasatitajam
un Pakalpojuma sniedzé&jam.

Pakalpojuma sniedzéja pienakums ir uzraudzit, vai visi pieteikumi, kurus
Pastitajs vai ta personals ir pieteicis, ir pieteicis izmantojot e-pasta vai telefona
sazinas kanalus un nav registréjis VEDUS sistema. "

lesniegtais komentars: Pretendents |Gdz precizét prasibas 2 rindkopu.

Vai Pretendents pareizi saprot, ka ta pienakums ir uzraudzit, vai visi pieteikumi,
kurus Pasititajs vai ta personals ir pieteicis, izmantojot e-pasta vai telefona
sazinas kanalus, tiek registréti un parvalditi VEDUS sistéma?

Vai pastav iespéja VEDUS integrét ar Pakalpojuma sniedz&ja pieteikumu
parvaldibas sistému?

Pasutitajs ir izvértéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minétas atbildes.

Ja, Pasutitajs apliecina, ka piegadatajs saprot pareizi, ka
Visparigas vienoS$anas izpilditdja pienakums bds taja skaita
uzraudzit, vai visi pieteikumi, kurus Pasatitajs vai ta personals ir
pieteicis, izmantojot e-pasta vai telefona sazinas kanalus, tiek
registréti un parvalditi VEDUS sistéma.

Pasutitajs norada, ka pastav iespéja integrét VEDUS ar
Pakalpojuma sniedzé&ja pieteikumu parvaldibas sistému.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu

migracija" "Prasibas attieciba uz licencEm un infrastruktdru” SUP-05 nosaka

Pieteikuma apstrades prasibas: " Sazina ar Pasiutitaju, darba laiks

Risindjuma uzturéSanas ietvaros veicamas darbibas ir Tstenojamas saskana ar

Pasutitaja noteikto darba laiku, kas ietver $adus nosacijumus:

o Pasititajs savu darbibu veic 5 (piecas) dienas nedéla no pirmdienas [idz

piektdienai, ievérojot valsti noteiktas brivdienas un svétku dienas, ka art
nosacijumus par darba dienu parcelSanu;

Pasdtitaja darba dienas darba laiks ir noteikts no plkst. 8:00 I1dz 17:00."

lesniegtais komentars: Nemot véra, ka kritiskas un augstas prioritates incidentu
pieteik§anas gadijuma, janodroSina 24*7 reakcijas un novérSanas laiks un var bat
nepiecieSama Pasutitaja iesaiste, Pretendents lidz prasiba noradit komunikacijas
kartibu un kanalus ar Pasutitaju arpus darba laika.

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi. Pasdtitajs skaidro, ka incidenta eskalacija notiks
no Pasdtitaja puses, jo pakalpojuma pieejamibu uzrauga
Pasutitajs, t.sk., pasutitajs nodroSina dezuréjoSo personalu arpus
darba laika.

Pasatitajs skaidro, ka kritisku un augstas prioritates incidentu
gadijuma 24x7 reakcijas nodroSina8ana tiek organizéta Sadi:
risinajuma monitoringu un incidentu sakotné&jo identificéSanu veic
Pasdtitajs un nepiecieSamibas gadijuma Pasutitajs pats veic
eskalaciju Pakalpojuma sniedzé&jam, izmantojot Tehniskaja
specifikacija noteiktos sazinas kanalus.

Ja kritisku problemu pirmie konstaté Pakalpojuma sniedzéja
specialisti, Pakalpojuma sniedzéjs sazinas ar Pasutitaja
HelpDesk, kas nodroSina talaku eskalaciju un attieciga dezdra
esoSa Pasititaja darbinieka piesaisti arpus darba laika.

Pasutitajs nem véra piegadataja komentaru un precizés prasibu
uz iepirkuma 2.kartu — uzaicinajumu iesniegt piedavajumu.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktdru" PIE-02 nosaka

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi.




Pieteikuma tipus un to apstrades prasibas: " Reakcijas laiks uz sanemtajiem
pieteikumiem

Reakcijas laiks "Kritiska klada", "Augsta klida" un "Vidéja vai zema klida
prioritates pieteikumiem ir laiks no pieteikuma pieteikSanas briza, izmantojot
jebkuru no SUP-01 prasiba minétajiem kanaliem, IT1dz bridim, kad Pakalpojumu
sniedzéjs ir sniedzis informaciju par to, ka uzsak novérSanu vai atbildi par
veicamajam darbibam un minétais fakts ir registréts klidu pieteikumu registra.
Reakcijas laiks "lzmainu pieprasijums" kategorijas pieteikumiem ir laiks, kad
Pakalpojumu sniedzgjs ir pienémis pieteikumu izpildei un sacis projektéSanu un
novértéSanu, vai uzdevis papildus nepiecieSamos jautajumus projektéjuma un
noveértéjuma veik3anai.

Reakcijas laiks "Konsultacija" kategorijas pieteikumiem ir laiks, kad Pakalpojumu
sniedzéjs ir pienémis pieteikumu izpildei un sacis atbildes gatavoSanu vai sniedzis
atbildi uzreiz (pieméram, pieteikums izmantojot telefona zvanu ka pieteikuma
kanalu)."

lesniegtais komentars: Vai prasiba minétais klidu pieteikumu registrs ir VEDUS?

Pasutitajs norada, ka ja, klidu pieteikumu registrs ir VEDUS.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktdru" PIE-03 nosaka
Pieteikuma tipus un to apstrades prasibas: "Pieteikuma novérsanas laiks
Pieteikumu "Kritiska klida", "Augsta klida" un "Vidéja vai zema kl|uda
novérSanas laiks ir laiks no pieteikuma pieteik8anas briza, izmantojot jebkuru no
SUP-01 prasiba minétajiem apstakliem [1dz bridim, kad pieteikums ir atrisinats
Pasititaja pusé un noveérsti tas céloni vai atrasts pagaidu risindjums, vai ir
apstiprinati talakie problémas risinasanas soli un termini.

Ja treSas puses programmatiras razotajs nenodrodina iepirkuma tehniskaja
specifikacija prasitos reakcijas un novérSanas laikus, Pakalpojuma sniedzéjam ir
janodroSina vismaz pagaidu risindjums (Ildz bridim, kamér tre$as puses
programmatdras razotajs pilntba novers pieteikuma identificéto kladu), kas novers
vai samazina konkréta pieteikuma kategoriju, ievérojot noteikto novérsanas laiku.
Pieteikumu "lIzmainu pieprasijums"” vai "Konsultacija" novérSanas laiks ir laiks
fdz "Konsultacijas" snieg8anas beigam vai atbilstodi "lzmainu pieprasijuma”
piegadei atbilstosi ieprieks noligtaja termina."

lesniegtais komentars: Pretendents IGdz papildinat prasibu, ka novérSanas laika
netiek ieklauts laiks, kurd tiek gaiditas atbildes vai kada konkréta riciba no
Pasatitaja vai Pasutitaja treSo pusu piegadataja, ko Pakalpojuma sniedzéjs nevar
ietekmét.

Pasatitajs informé, ka pieteikumu novérSanas laiki ir noteikti, lai
nodroSinatu nepartrauktu PKI risindjuma darbibu un savlaicigu
kladu apstradi. Vienlaikus Pasuatitajs piekrit, ka Pakalpojuma
sniedzéjs nevar ietekmét treSo pusSu vai paSa Pasititaja
darbibas, kas nepiecieSamas pieteikuma turpmakai virzibai.

Tadel Pasutitajs precizé prasibu, papildinot, ka pieteikuma
novérSanas laika netiek ieklauts periods, kurd Pakalpojuma
sniedzéjs objektivi gaida Pasutitdja vai Pasutitaja piesaistito
treSo pusu nepiecieSamo informéaciju vai ricibu, kas ir batiska
pieteikuma risinasanai.

Sads precizéjums nesamazina prasibu bitibu, bet nodro$ina
sameérigu un objektivu pieteikumu novérSanas terminu uzskaiti.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktiru” PIE-06 nosaka

Pasutitajs ir izvértéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi.




Pieteikuma tipus un to apstrades prasibas: "Pieteikuma "Vidéja vai zema k|uda"
nosacijumi
Notikums, incidents vai incidentu kopa, kas inicié vienu vai abas zemak minétas
darbibas:
e izraisa Risinajuma funkcionalitates klidas vai nekorektu darbibu, kas rada
daléju Risinajuma funkcionalitates nepieejamibu;
e atteikums vai incidents, kuram nav novérsts célonis, bet ir piegadats
apieSanas risinajums.
Ka rezultata ir apgratinoSi turpinat uznémuma saimniecisko darbibu un SP
sniegSanu bez papildus resursiem vai darbibam."

Darba rezims | Reakcija uz | Pieteikuma
pieteikumu novér$ana
8*5 2h 14 dienas

lesniegtais komentars: Pretendents |Gdz papildinat prasibu, ka reakcija uz
pieteikumu ir 2h Pasatitaja darba laika, nevis 24*7.

Pasititajs norada, ka prasiba darba rezims ir noteikts 8*5, kas
nozimé darba rezimu normala darba laika darba dienas. Nemot
véra minéto, nav skaidrs piegadataja komentars.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktdru" PIE-07 nosaka
Pieteikuma tipus un to apstrades prasibas:

Pieteikuma "Izmainu pieprasijums™ nosacijumi

Pieteikums, kad Pasutitajs identificgjis nepiecieSamibu veikt izmainas vai
papildindjumus eso$aja Risindjuma, balstoties uz biznesa prasibadm un/vai
izmainam aréjos normativos aktos.

Darba rezims | Reakcija uz | Pieteikuma novérsana
pieteikumu
8*5 16h AtbilstoSi savstarpéjai vienoSanai

lesniegtais komentars: Pretendents |Gdz papildinat prasibu, ka reakcija uz
pieteikumu ir 16h Pasatitaja darba laika, nevis 24*7.

Pasatitajs ir izvertéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi.

Pasititajs norada, ka prasiba darba rezims ir noteikts 8*5, kas
nozimé darba rezimu normala darba laika darba dienas. Nemot
véra minéto, nav skaidrs piegadataja komentars.

Tehniskas specifikacijas prasibas iepirkumam "PKI platformas izstrade un datu
migracija" "Prasibas attieciba uz licencém un infrastruktiru" PIE-08 nosaka
Pieteikuma tipus un to apstrades prasibas:

Pieteikuma "Konsultacija" nosacijumi

Pieteikums, kad Pasititdjam ir nepiecieSams sanemt Pakalpojumu sniedzé&ja
ekspertu atbalstu sev vai Pasutitaja klientiem, sadarbibas partneriem neskaidro
jautdjumu risinaSanai vai papildus informacijas iegt$anai par Risindjuma
funkcionalajam iespéjam, t.sk., piesaistot Pakalpojumu sniedzéja ekspertus
apmacibu pasakumu veikS8anai Pasdtitdja darbiniekiem par risindjuma
funkcionalitati un darbibas nosacijumiem.

Darba rezims Reakcija uz pieteikumu Pieteikuma novérsana

Pasutitajs ir izvértéjis komentara noradito un sniedz turpmak
minéto atbildi.

Pasatitajs norada, ka prasiba darba reZims ir noteikts 8*5, kas
nozimé darba rezimu normala darba laika darba dienas. Nemot
véra minéto, nav skaidrs piegadataja komentars.




8*5 e-pasts vai pieteikumu | AtbilstoSi savstarpéjai
sistéma - 16h vienosanai
telefoniski - uzreiz, vai péc
vieno$anas

lesniegtais komentars: Pretendents IUdz papildinat prasibu, ka reakcija uz
pieteikumu ir 16h Pasatitaja darba laika, nevis 24*7.




