Atklata iepirkuma procedura
»Komunikacijas pakalpojumu un konsultaciju sniegsana”
lepirkuma identifikacijas Nr. RBP 2026/2

Pamatojoties uz 2026. gada 25. augusta iepirkuma komisijas sédé (protokols Nr. 4-31.199/2)
pienemto lémumu, Rigas brivostas parvalde (turpmak — Pasuititajs) sniedz atbildes uz ieintereséto
piegadataju jautgjumiem par atklatas iepirkuma procediras ,Komunikacijas pakalpojumu un
konsultaciju sniegSana” (lepirkuma identifikacijas Nr. RBP 2026/2) nolikuma (turpmak — Nolikums)
ietvertajam prasibam.

1. Jautajums:

lepazistoties ar iepirkuma nolikumu, lGdzam Pasititaju sniegt skaidrojumu par nolikuma
714, 715, 7.1.6. un 7.1.7. punkta noteikto kvalifikacijas prasibu samérigumu un
objektivo saistibu ar iepirkuma liguma priekSmetu.

Nolikuma 7.1.4. punkta noteikts, ka pretendentam iepriek$éjo tris gadu laika vismaz 12
ménesus nepartraukti jabat nodrosinajusam komunikacijas pakalpojumus un konsultacijas
klientam, kura darbiba ir saistita ar transporta un logistikas nozari un kura vidéjais gada
neto finandu apgrozijums 2023.—2025. gada nav mazaks par 34 000 000 EUR.

Savukart nolikuma 7.1.5. punktd krizu komunikacijas pieredze tiek prasita attieciba uz
klientu, kura vidéjais gada neto apgrozijums nav mazaks par 20 000 000 EUR, bet 7.1.6.
punkta tads pats 20 000 000 EUR apgrozijuma slieksnis noteikts attieciba uz klienta
intereSu parstavibas pakalpojumu snieg3anu.

LOdzam Pasutitaju izskaidrot:

1. Kads ir objektivais pamatojums tiesi 34 000 000 EUR un 20 000 000 EUR
apgrozijuma sliekSnu noteikSanai ieprieks apkalpotajiem klientiem?

2. Ka iepriekS apkalpota klienta neto apgrozijuma apmérs apliecina pretendenta
profesionalas un tehniskas spéjas sniegt iepirkuma priekSmeta paredzétos
komunikacijas un konsultaciju pakalpojumus?

3. Kade| Pasititaja ieskata I[idzvértigu profesionalo pieredzi nevar apliecinat
pretendents, kur$ ir sniedzis péc satura, sarezgitibas un apjoma lidzvértigus
stratégiskas komunikacijas, krizu komunikacijas vai intereSu parstavibas
pakalpojumus klientam ar mazaku gada neto apgrozijumu?

4. Kade| nolikuma 7.1.5. punkta krizu komunikacijas pieredzes apliecinaSanai noteikta
prasiba pakalpojumu sniegt vismaz 12 méneSus nepartraukti, nemot véra, ka krizu
komunikacijas pakalpojumi péc sava rakstura var tikt sniegti arT atseviSku intensivu
un profesionali sarezgitu krizes situaciju vai projektu ietvaros?

5. Kads ir pamatojums nolikuma 7.1.7. punkta stratégiskajam vaditdjam noteiktajai
prasibai par bakalaura gradu tiedi socialajas zinatnés un/vai biznesa vadiba, un vai
Pasutitajs pielauj lidzvértigas izglitibas un profesionalas pieredzes atzisanu?

VérSam uzmanibu, ka katra no minétajam prasibam atseviski un jo ipasSi to kopums batiski
saSaurina to tirgus dalibnieku loku, kuri var kvalificéties dalibai iepirkuma, lai gan arT citiem
komunikacijas pakalpojumu sniedzé&jiem var bat iepirkuma liguma izpildei pilniba atbilstosa
profesionala pieredze un kapacitate.

lepirkuma tehniska specifikacija paredz plasu komunikacijas pakalpojumu klastu, tostarp
konsultacijas komunikacijas stratégiju un kampanu izstradé, starptautisko publicitati, mediju
planoSanu, socialo mediju komunikaciju un operativu atbalstu krizu komunikacija. Tadel
saprotam Pasutitaja interesi parliecinaties par pretendenta pietiekamu pieredzi un
kapacitati. Tomér lidzam pamatot, kddél So spéju apliecinasanai ir nepiecieSami tiesi
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iepriekS apkalpoto klientu finandu apgrozijuma sliek8ni, nevis, pieméram, sniegto
pakalpojumu apjoms, sarezgitiba, saturs vai sasniegtie rezultati.

Nemot véra iepriekS§ minéto, lUdzam Pasuititaju izvértét iespéju grozit nolikuma 7.1.4.,
7.1.5., 7.1.6. un attieciga gadijuma 7.1.7. punkta noteiktas kvalifikacijas prasibas, paredzot
iesp€ju pretendentiem apliecinat lidzvertigu profesionalo un tehnisko pieredzi art bez
prasibas, ka iepriek§ apkalpotajiem klientiem obligati jasasniedz konkréts gada neto
apgrozijuma apmers.

Atbilde: Sabiedrisko pakalpojumu sniedzé&ju iepirkumu likuma (turpmak — SPSIL)
47. panta' “Kandidatu un pretendentu atlases, piedavajumu atbilstibas parbaudes un
izvéles visparéjie noteikumi” otraja dala noteikts: “Prasibu apjomu, ka arl pieprasito
konkréta iepirkuma liguma izpildei nepiecieSamo minimalo spéju limeni nosaka samérigi
iepirkuma liguma priek§metam. Sadas minimala atbilstibas imena prasibas ieklauj dalibas
uzaicinajuma, ka ari iepirkuma procediiras dokumentos”.

lepirkumu uzraudzibas birojs (turpmak — IUB) ir sniedzis iepriek$ minéta regul&juma
skaidrojumu?, ka pieprasito konkréta iepirkuma liguma izpildei nepiecieS$amo minimalo
spéju limeni nosaka sameérigi iepirkuma liguma priekSmetam, [1dz ar to pretendentam nevar
tikt noteiktas augstakas kvalifikacijas (tostarp pieredzes) prasibas, neka tas faktiski
nepieciesams, nemot vera iepirkuma priekSmeta specifiku un apjomu. Noteiktajam
kvalifikacijas prasibam jabit samérigdm un nepiecieSamam liguma atbilstoSai izpildei.

Informéjam, ka Rigas brivostas parvalde (turpmak arm — RBP) ka atvasinata publisko
tiestbu juridiska persona parvalda un apsaimnieko Rigas ostas — vado$a Latvijas transporta
un logistikas mezgla, - teritorijas, realizé stratégiskas nozimes finansu ietilpigus investiciju
projektus, nodroSina un uztur transporta infrastruktiru un ostas pieejamibu, atbalsta
industrialo un razo$anas attistibu un stiprina valsts stratégisko drosibu.

Nemot vera, ka pakalpojuma ligums nosaka plasa spektra un komplicétu darbibas
jomu tvérumu, tai skaitd, ekspertu konsultacijas un iesaisti nozares un uznémuma
operacionalo un/vai attistibas projektu un/vai krizu stratégiju plano$ana, ekspertu atbalstu
dazadu uznémuma vietéja un starptautiska méroga komunikacijas un marketinga projektu
TstenoSana, uznémuma interesu parstavniecibu Latvijas Republikas likumdevéja, mediju un
klientu attiecibas, ka arT komunikaciju stratégiju plano$anu un Tsteno$anu ES finansétu un
starptautisku auditoru uzraudzitu infrastruktiras projektu realizé$ana u.c., RBP ieskata So
uzdevumu/projektu neizpilde vai nekvalitativa izpilde var atstat negativu ietekmi uz RBP
télu un starptautisko reputaciju, tostarp radrtt ar finanSu zaudé&jumus.

levérojot SPSIL noteikto, Sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjs atklatas iepirkuma
procediras ,Komunikacijas pakalpojumu un konsultaciju sniegSana” (lepirkuma
identifikacijas Nr. RBP 2026/2) nolikuma (turpmak — Nolikums) 7.1.4.,7.1.5.,7.1.6.un 7.1.7.
punkta minimalo spé&ju limeni pretendenta pieredzei un kvalifikacijai ir noteicis ar mérki, lai
gltu parliecibu, ka potencialajam pakalpojuma sniedz&jam ir pieredze, profesionalas un
tehniskas spéjas sniegt attiecigo pakalpojumu. Pretendenta pieredzei un specialista
izglitibai noteiktas prasibas péc batibas un tieSi ir saistitas ar iepirkuma liguma priekSmetu,
un pieradama ar iepirkuma liguma priek8metam lidzvértigiem pakalpojumiem.

levérojot, ka klienta finanSu apgrozijums tieSi korelé ar uznémuma darbibas mérogu,
augstaku zimola atpazistamibu, augstaku publicitates un sabiedribas informéSanas
pieprasijumu, ka art lielakiem riskiem un iesp&jamam sekam potencialu krizu situacijas,
sabiedrisko pakalpojumu sniedz€ja ieskata ir pamatoti ka kritériju lidzvertiga pakalpojuma
definéSanai noteikt tiesi klienta, kuram sniegts pakalpojums, darbibas jomu, ka arT finansu
apgrozijuma apjomu. Nemot véra, ka Rigas brivostas parvaldes vidéjais gada neto finandu

! Sabiedrisko pakalpojumu sniedzgju iepirkumu likums, 47. pants. https://likumi.lv/ta/id/288730#p47
2 Skaidrojums pieejams: https://www.iub.gov.lv/Iv/media/6896/download?attachment
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apgrozijums 2023., 2024., 2025. gada ir 34 179 897 EUR®, Nolikuma 7.1.4. punkta ir
noteikta prasiba pretendenta pieredzi pieradit ar pakalpojumiem, kas sniegti klientam, kura
vidéjais gada neto finandu apgrozijums iepriekS€jos 3 (tris) parskata gados (2023., 2024.,
2025.g.) nav mazaks par 34 000 000 EUR, savukart Nolikuma 7.1.5. un 7.1.6. punkta ir
noteikta prasiba pretendenta pieredzi pieradit ar pakalpojumiem, kas sniegti klientam, kura
vidéjais gada neto finandu apgrozijums iepriekS€jos 3 (tris) parskata gados (2023., 2024.,
2025.g.) nav mazaks par 20 000 000 EUR.

Saskana ar pakalpojuma priekSmetu un tehniskaja specifikacija noteikto, lepirkuma
lfgums tiek slégts par nepartrauktu komunikacijas pakalpojumu un konsultaciju sniegSanu
12 (divpadsmit) ménesu perioda, tai skaita, atbalsta nodroSinasanu krizu komunikacijas
pasadkumos (24h pieejamiba), tadél pieredzi un spéju nepartraukti un kvalitativi izpildit
iepirkuma noteiktos pakalpojumus Pretendents pierada ar vismaz 12 (divpadsmit) ménesu
perioda sniegtu ltdzvertigu pakalpojumu krizu komunikacija, un vismaz 6 (seSu) ménesu
nepartraukta perioda klienta intereSu parstavnieciba.

Nemot vérd sagaidamo pakalpojuma tvérumu un specifiku, k& apliecinajums
stratégiska vaditaja prasmém un zinaSanam tiek prasita iegita akadémiska izglitiba —
vismaz bakalaura grads atbilstoSi Ministru kabineta 2017. gada 13. jlnija noteikumos
Nr.322 “Noteikumi par Latvijas izglitibas klasifikaciju” 4 noteiktajam LKI klasifikacijas
ITmenim. Tas attiecinams gan uz socialo zinatnu bakalauru, gan biznesa vadibas bakalauru.

Vienlaikus informé&jam, ka atbilstoSi MK noteikumiem Nr. 595 “Noteikumi par Latvijas
zinatnes nozaru grupam, zinatnes nozarém un apak$nozarém” socialas zinatnes nozares
grupa sevi ieklauj plasu zinatnes nozaru un apak$nozaru loku (pieméram, psihologija,
ekonomika un uznéméjdarbiba, sociologija, tiesibu un politikas zinatne, komunikacijas
zinatnes u.c.,), kas visas iepirkuma prasibu konteksta uzskatdamas par atbilsto§am un
lTdzvertigam.

Vér§am uzmanibu, ka saskana ar SPSIL 52. panta® ceturtaja dala noteikto: “Ja tas ir
nepiecieSams konkréta iepirkuma Iliguma izpildei, piegadatajs var balstities uz citu
uznéméju iespéjam neatkarigi no savstarpéjo attiecibu tiesiska rakstura. Sada gadijuma
piegadatajs pierada sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjam, ka ta riciba bls nepiecieSamie
resursi, iesniedzot $o uznéméju apliecinajumu vai vienoSanos par nepiecieSamo resursu
nodoSanu piegadataja riciba. Piegadatajs, lai apliecinatu profesionalo pieredzi vai
sabiedrisko pakalpojumu sniedzéja prasibam atbilstoSa personala pieejamibu, var balstities
uz citu personu iespéjam tikai tad, ja $is personas veiks bivdarbus vai sniegs
pakalpojumus, kuru izpildei attiecigas spéjas ir nepiecieSamas.” levérojot SPSIL un
Nolikuma noteikto, ja pasam pretendentam nav Nolikuméa noteiktd pieredze, pretendents
drikst balstities uz apakSuznémeéju vai sadarbibas partneru pieredzi, ja vien Sie partneri pasi
redli piedalisies pakalpojuma sniegSana.

2. jautajums: Kads ir indikativais 900 stundu sadalijums starp tehniskas specifikacijas
1.—8. punkta minétajiem darbiem? Ja procentualu sadalijjumu nav iesp&jams noradit,
IGdzam sniegt aptuveno stundu skaitu vai iepriekS€ja perioda faktisko sadaljjumu pa
darbu sadalam.

Atbilde: Paredzamo uzdevumu attieciba liguma ietvaros ir indikativa, un var atskirties no
situacijas un apstakliem gadu no gada, to tieSi un netiedi ietekmé dazadi faktori — aktuala
RBP dienaskartiba, notikumi nozaré un globalajos tirgos, dazadi ar RBP un/vai ostas

3 https://rop.Iv/lv/finansu-informacija

4 Ministru kabineta 2017. gada 13. janija noteikumi Nr. 322 "Noteikumi par Latvijas izglttibas
klasifikaciju". https://likumi.lv/ta/id/291524

5 Sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju iepirkumu likums, 52. pants. https://likumi.lv/ta/id/288730#p52
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uznémumu darbibu tieSi vai netiesi saistiti operacionali jautajumi, planoti un/vai uzsakti
investiciju vai attistibas projekti un ar to saistitie komunikacijas uzdevumi un aktivitates u.c.

Analizéjot aizvadito gadu pieredzi, aptuveni treSdala darba apjoma veido komunikaciju
pakalpojumi un konsultacijas RBP realizétu investiciju, infrastruktiras attistibas un/vai
sabiedrisko attiecibu un/vai citu RBP komunikacijas aktivitaSu Tstenosana, treSdala —
ekspertu atbalsts RBP reklamas piedavajumu un iniciativu izvertéSana, treSdala —
konsultacijas un atbalsts krizu komunikacija, socialo tiklu komunikacija, dazadu pasakumu
publicitates nodroSinasana u.c. tehniskaja specifikacija minéto uzdevumu izpilde.

3. jautajums: Vai liguma ietvaros paredzéti arm public affairs jeb intereSu parstavibas
uzdevumi, nemot véra, ka Sada pieredze ir prasita specialistu kvalifikacija? Ja ja, kads
varétu bt to aptuvenais 1patsvars?

Atbilde: Ja. Tehniskas specifikacijas Nr.8 punkta minétie darbi var ieklaut ar sabiedrisko
attiecilbu eksperta atbalsta sniegSanu, ta saucamo, public affairs jeb interesu
parstavniecibas uzdevumos, tai skaitd ari RBP virzitu projektu un/vai tas dienaskartiba
esosu jautajumu krizu komunikacija publiskas diskusijas un mediju vidé.

4. jautajums: Ka tiks uzskaitits Cetru mediju ekspertu darba laiks reklamas piedavajumu
izvértésanai? Vai, pieméram, katram ekspertam stradajot vienu stundu, kopa tiks
uzskaititas Cetras darba stundas, papildus pieskaitot kopiga viedokla sagatavosSanai
nepiecieSamo laiku?

Atbilde: Uzdevums veicams atbilstosi Rigas brivostas valdes apstiprinatajam “Vadlinijam
un kritérijiem Rigas brivostas parvaldé sanemto korporativo komunikacijas projektu un
mediju kanalu piedavajumu izvertéSanai’. Pieejamas te - https://rop.Iv/lv/informacijas-
atklatibas-principi.Uzdevuma izpildes laika uzskaiti nodroSina pakalpojuma sniedzégjs,
summeéjot visu pakalpojuma iesaistito ekspertu darba stundas. Vienlaikus noradam, ka
patérétajam laikam jabut samérigam pret sniegto uzdevuma apjomu un rezultatu.

5. jautajums: Vai TNS, Gemius vai lldzvértigu pétijumu dati un citi treSo pusu izdevumi
jaieklauj stundas tarifa likme, vai tie tiks apmaksati atseviski?

Atbilde: Apmaksa par tehniskaja specifikacija noteiktd uzdevuma izpildi ieklaujama
pakalpojuma sniedzéja aprékina, atbilstoSi stundas tarifa likmei saskana ar darba
pienemsanas — nodosanas aktu.

6. jautajums: Vai diennakts pieejamiba krizes situacijas ir neapmaksata gataviba,
apmaksajot tikai faktiski veikto darbu?

Atbilde: Saskana ar pakalpojuma priek8metu un tehniskaja specifikacija noteikto, tiek
paredzéts, ka eksperta atbalsts krizu komunikacija ir pieejams 24h diennakti. Apmaksa tiek
veikta par faktiski veikto pakalpojumu.
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