4.pielikums nolikumam
(ID. Nr. PSKUS 2026/126)


Kvalitātes rādītāji 

   
	Mobilo sakaru kvalitātes rādītāji

	Vērtēšanas kritērijs
	Pretendenta piedāvājums

	1.
	Runas pārraides kvalitāte % (teicama) *
	

	2.
	Runas pārraides kvalitāte ballēs, vidējā*
	

	3.
	Savienošanas laiks sekundēs, vidējais*
	

	4.
	Nesekmīgais izsaukumu skaits %*
	

	5.
	Pretendenta mobilā tīkla infrastruktūra ir dublēta, tās darbība tiek pilnībā nodrošināta arī bez savienojuma ar ārpus Latvijas esošo mobilā tīkla infrastruktūru vai tās daļu.**
	

	6.
	Pretendentam ir piešķirts informācijas drošības vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 27001:2013 vai ekvivalentam standartam (piedāvājumā pievienot dokumentu)
	

	7.
	Pretendentam ir piešķirts kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 9001:2015 vai ekvivalentam standartam (piedāvājumā pievienot dokumentu)
	

	[bookmark: _GoBack]8.
	Pretendents nodrošina nepārtrauktus sakarus atbilstoši tehniskās specifikācijas 3.punktam
	


*Informāciju pretendents iegūst, un pasūtītājs to pārbauda no Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitātes pārskatā par aktuāliem balss sakaru pakalpojuma kvalitātes mērījumiem, par 2025.gadu, https://www.sprk.gov.lv/content/pakalpojumu-kvalitate-1

** Ja pretendents atzīmē, "atbilst", tad pretendents piedāvājumam pievieno mobilā tīkla infrastruktūras aprakstu (neminot precīzas adreses), kas dod iespēju pārliecināties, ka pretendenta mobilā tīkla infrastruktūra ir dublēta, tās darbība tiek pilnībā nodrošināta arī bez savienojuma ar ārpus Latvijas esošo infrastruktūru vai tās daļu.


2026.gada ___._____________

___________________________________________________________________________
(uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas (pievienot pilnvaras oriģinālu vai apliecinātu kopiju) paraksts, tā atšifrējum

