APSTIPRINATS

ar Valsts ien€émumu dienesta
iepirkuma komisijas

2024. gada 1. marta

sédes 1émumu, protokols Nr. 28

Ieintereséto piegadataju jautajumi un iepirkuma komisijas sniegtas atbildes
par atklatu konkursu
“Maksajumu administrésanas informacijas sistemas (MAIS) pilnveidoSana,
uztureSana un garantijas nodrosSinasana”,
(iepirkuma identifikacijas Nr. FM VID 2023/154/AF)

2024. gada 1. marta

Valsts ienémumu dienesta (turpmak — VID) ar 2023. gada 3. maija rikojumu
Nr. 40/f izveidota iepirkuma komisija (turpmak — Komisija) ir sanémusi un izskatTjusi
ieintereséta  piegadatdja  jautdjumus par atklata konkursa “Maksajumu
administréSanas informacijas sistemas (MAIS) pilnveidoSana, uzturéSana un
garantijas nodroSinasana”, iepirkuma identifikacijas Nr. FM VID 2023/154/AF,
(turpmak — Konkurss) nolikumu un ievieto So informaciju Elektronisko iepirkumu
sisttma (EIS) timeklvietng: https://www.eis.gov.Iv/EKEIS/Supplier/Procurement/100770.

Jautajums Nr. 1

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 1.3. punkta noteikts, ka Izpilditajam janodroSina
Izpilditaja projekta parvaldibas vides sinhronizacija ar Pasiititaja informacijas sistemu
izmainu parvaldibas sistemu (ISIPS). Lai pretendentam biitu pieejama nepiecieSama
informacija par sniedzamo pakalpojumu un pretendents var€tu pienacigi sagatavot
piedavajumu, lidzam sniegt datus par liguma projekta paredzeéto ISIPS
programmattru — tas nosaukumu, versiju un modifikaciju.

Atbilde:

Liguma ietvaros paredz&ts izmantot Sadu ISIPS programmatiiru — Jama Software vai
jaunaku (www.jamasoftware.com). Sobrid izmantojam versiju: Jama Connect 8.79.4.
Datu sinhronizacijai starp ISIPS (JAMA) tiek izmantots integracijas riks Planview
(Tasktop) versija 22.4.13.20230114-b84.

Jautajums Nr. 2

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 1.4. punkta noteikts, ka Izpilditajam Nodevumi
jaievieto Izpildkodu biblioteékas informacijas sistéma. Lai pretendentam biitu pieejama
nepiecieSama informacija par sniedzamo pakalpojumu un pretendents varétu pienacigi
sagatavot piedavajumu, lidzam sniegt datus par liguma projekta paredzeto izpildkodu
bibliote€kas informacijas sist€tmas programmatiiru — tas nosaukumu, versiju un
modifikaciju.

Atbilde:

Liguma ietvaros paredz€ts izmantot $adu izpildkodu bibliot€kas informacijas sistémas
programmattiru — GitLab vai jaunaku. Sobrid izmantojam versiju: GitLab Enterprise
Edition v16.8.1-ee.


https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Supplier/Procurement/100770
http://www.jamasoftware.com/

Jautajums Nr. 3

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 8.4.2. punkta noteikts, ka Izpilditajam reakcijas laika
atbilde jasniedz izmainu pieprasijuma realizacijai nepiecieSamas programmatiiras koda
bibliot€kas un dokumentacija. Liidzam skaidrot prasibu vai sniegt kadu tipisku pieméru,
raksturojot, kada dokumentacija Izpilditajam biitu $ados gadijumos jaiesniedz.

Atbilde:

Komisija skaidro, ka saskana ar Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 8.4.2. apak$punktu
Izpilditajam nevis jasniedz dokumenti, bet jaiesniedz informacija par identificEtiem
konkr&tiem koda apgabaliem un dokumentaciju, kura biis nepiecieSama RZ realizacijai.
Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 8.4.2. apak$punkta ietverta prasiba ir ar méerki, lai
parliecinatos, ka lzpilditaja riciba ir nepiecieSama programmatiira un dokumentacija.

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 8.4.2. apak$punktu precizésim.

Jautajums Nr. 4

Ludzam skaidrot, vai pareizi saprotam, ka Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 8.4.2. un
8.4.3. punktos noteikta informacijas sniegSana — izmainu pieprasijuma realizacijai
nepiecieSamas programmatiiras koda bibliot€kas, dokumentacija un izmainu
pieprasijuma prognoz€jama darbietilpiba, neietilpst Izpilditaja pienakumos, kas tam
veicami tie$i reakcijas laika, un $ados gadijumos Izpilditajam javadas péc kartibas, kada
secinama no Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 2.5.1. punkta noraditas registréto
zinojumu statusu tabulas. Liidzam skaidrot, vai pareizi saprotam, ka liguma projekta
8.4.2. un 8.4.3. punkti japilda nevis reakcijas laika, bet registréta zinojuma vélakas
apstrades stadijas (attiecigie registréta zinojuma statusu tabulas statusi Nr. 5, 6 un Nr.7).

Ja iesp&jams, ludzam raksturot ar kadu tipisku piemé&ru, kur registrétais zinojums
parkvalificéts par izmainu pieprasijumu, lai pretendentam sniegtu priekstatu, vai un ka
liguma projekta 8.4.2. un 8.4.3. punktos noteiktas prasibas ir patieSam reali izpildit
reakcijas laika, proti dazu stundu laika.

Atbilde:
NE&, liguma projekta 0.1.0. piclikuma 8.4.2. un 8.4.3. apakSpunktos noteikta informacijas
sniegSana — informacija par izmainu pieprasijuma realizacijai nepiecieSamas

programmatiiras koda bibliotekam, dokumentaciju, ka ari informacija par izmainu
pieprasijuma prognoz€jamo0 darbietilpibu, ietilpst Izpilditaja pienakumos, kas tam
veicami tieSi reakcijas laika.

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 8.4.2. un 8.4.3. apakSpunktos noteiktais attiecas uz
reakcijas laika veicamajam darbibam. Skaidrojam, ka reakcijas laika atbild€ sniedzama
informacija nav saistita ar liguma projekta 0.1.0.pielikuma 2.5.1.apakSpunkta ietverto
tabulu, jo tabula uzskaititi Izpilditaja projekta parvaldibas vidé (IPPV) noradamie
pieteikumu statusi.

Komisija skaidro, ka pieteikto problemu zinojumu (PZ) Izpilditajs parkvalificé par
izmainu pieprasijumu (IP), pieméram, gadijuma, kad identifice, ka pieteiktie darbi
neatbilst garantijas ietvaros bez papildu maksas veicamiem darbiem, bet ir veicami par
maksu.

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 7.4.apakSpunkta noteiktie reakcijas laiki ir atbilstosi
realitatei, kadu ir nepiecieSams nodroSinat Iiguma izpildes laika.

MALIS nodro$ina VID pamatdarbibas funkciju istenoSanu nodoklu administréSana, taja
skaita vienota nodoklu konta darbibu un veikto maksajumu uzskaiti pec uzkrajuma
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principa, un sist€ma tiek darbinata 24x7 rezima ar definétu pieejamibu (SK. Tehniskas
specifikacijas prasiba (040) “MAIS pieejamibas prasibas”).

MAIS ir janodroSina augsta pieejamiba, jo MAIS darbibas problému gadijuma ir
kritiski, lai iesp&jami 1sa laika tiktu novérstas problémas. Pretéja gadijuma tiek
ictekmé&ta nodoklu administré$ana un komersantu darbiba (pieméram, veikt atbilstosas
muitas procediiras), taja skaita komersants nevar izpildit normativajos aktos noteiktos
pienakumus pret valsti.

Jautajums Nr. 5

Liguma projekta 0.1.0. pielikuma 9.3. punkta par nodevumu iesniegSanu noteikts, ka
Izpilditajam janorada datu neizpauSanas, integritates un pieejamibas ietekmes
vertejumu. Lidzam skaidrot, kas ir §is noveértéjums un kada informacija pretendentam
vertejuma jaieklauj, lai tas atbilstu Pasiititaja noteiktam prasibam.

Ja iesp€jams, ludzam raksturot datu neizpauSanas, integritates un pieejamibas iectekmes
vertejumu ar kadu tipisku piemeru.

Atbilde:

Komisija jau sniedza skaidrojumu (sk. Komisijas 2024. gada 19. februart EIS publicéto
datni MAIS_2023_ 154 Atbildes_1.pdf), ka tas ir sistémas uzturétaja veikts risku
vert€jums par to, vai un ka vina izstradatais nodevums ietekmés MAIS un saistito
sisttmu turpmako darbibu, taja skaita konfidencialitati, pieejamibu un integritati.

Liguma projekta 3.pielikuma (FinanSu piedavajums) noteikts, ka Darbietilpibas
novertgjums noradams, ietverot visu iesaistito specialistu visas darbibas, kuras
nepiecieSamas, lai pilniba veiktu darbu, t.sk. sakotng€jo prasibu analizi, prasibu
detalizaciju, projekteSanu, izstradi, razotaja test€Sanas un lietotaja dokumentacijas
izstradi, programmatiiras regresijas test€Sanas dokumentacijas un skriptu izstradi.

Nemot véra lidzSingjo sadarbibas pieredzi, v€lamies noradit, ka sakotngjo prasibu
analizei un prasibu detalizacijai biezi nakas patérét nesameérigi daudz laika, ko ne
vienmer var ietekmé&t Piegadatajs, bet gan pasiititdja sp&jas skaidri formulét savas
velmes, tas saskanot VID iesaistito struktiirvienibu ietvaros, ka arT pienemt lémumus
bez vairakkart€jam diskusijam. Ka VID plano rikoties, ja faktiskais sakotn&jo prasibu
analizei un detalizacijai paterétais laiks biitiski parsniegs 3.5. punkta noradito, tada veida
darbietilpibas elementa, piem., vienkarSas formas, datu parbaudes vai atskaites
darbietilpibu palielinot vairakas reizes?

Atbilde:
Tie ir sist€mas uzturétaja riski. Nevar izslégt tadus atseviskus gadijumus, jo riski ir
atkarigi no abu pusu sp€jas un kompetences, un/vai kapacitates.

3.5. punkts nosaka, ka Darbietilpibas tabula noradama vértiba janosaka, ietverot visus
izstrades cikla darbus, taja skaita: sakotngja prasibu analize 10% apmeéra no kopgjas
darbietilpibas; prasibu detalizacija, projekteéSana 20% apméra no kopgjas darbietilpibas;
izstrade, razotaja test€Sana un lietotaja dokumentacijas izstrade 60% apmeéra no kopgjas
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darbietilpibas; programmatiiras regresijas testéSanas dokumentacijas un skriptu
1zstrades 10% apmeéra no kopgjas darbietilpibas.

Praks€ loti biezi faktiskais darbietilpibas sadalijums atSkiras no VID noradita
procentuala sadalijuma, un sakotn€ja prasibu analize médz bit tris reizes
darbietilpigaka, ka ar1 peéc prasibu detalizacijas VID vélas papildus alternativu
1zverteéSanu. Ka VID plano rikoties, ja izstrades cikla darba faktiskais sadalijums biis,
piem., sakotn€ja prasibu analize 30%; prasibu detalizacija un projektéSana 30%; izstrade
30%; testeSana 10%?

Atbilde:

Sadalijums ir indikativs — p&c ekspertu metodes pienemts vidgjais lielums, kas attiecas
uz visiem darbiem. Kop€jo samaksu tas ietekmée tikai tad, ja kads no izstrades cikla
darbiem netiek pasiitits.

Nolikuma 8. tabulas 15.3. punkta ir $ada kompetence — prasiba:

Nr. p. | Kompetence Prasibas
K.
15.3 Cl/CD Jabiit zinasanam un praktiska darba pieredzei vismaz

automatizacijas skripti | viena informacijas sist€ému izstrades vai uzturéSanas
projekta, kur tiek izmantota Oracle virtualizacija

Pienemot, ka ta ir kop€Sanas klime, jo 15.3. punkta prasiba ir tada pati ka 15.2. punkta,
lugums veikt labojumus prasibai.

Atbilde:
Konkursa nolikuma 8. tabulas 15.3. apakspunkta prasiba tiks precizéeta.



