
2. pielikums
Atklāta konkursa nolikumam
“Microsoft uzņēmuma pakalpojuma darbu pasūtījumu nodrošināšana”
iepirkuma identifikācijas Nr. FM VID 2024/209

TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS

atklātam konkursam “Microsoft uzņēmuma pakalpojuma darbu pasūtījumu nodrošināšana”, iepirkuma identifikācijas Nr. FM VID 2024/209. (turpmāk – Konkurss)


[bookmark: _Hlk125395439]Konkursa tehniskās specifikācijas sagatavošanas vai pēdējās aktualizācijas datums: 2024. gada 12. janvāris.

Mēs, _________________________________________________________________________,
(pretendenta nosaukums, vienotais reģistrācijas numurs)

piedāvājam nodrošināt Konkursa nolikuma 2.1.1.apakšpunktā noteiktā Iepirkuma priekšmeta izpildi saskaņā ar šādu tehnisko piedāvājumu:

	Nr.
p.k.
	Nosaukums
	Skaits
	Pretendenta piedāvājums[footnoteRef:2] [2:  aizpilda pretendents, katrā ailē ierakstot vārdu “NODROŠINĀSIM”.
] 


	1.1.
	Customer Engineer Scoping
	Iekļauts
	

	1.2.
	Enterprise Advisory Support Hours As-needed
	bez ierobežojuma, kad nepieciešams
	

	1.3.
	Enterprise Azure Problem Resolution Hours As-needed
	bez ierobežojuma, kad nepieciešams
	

	1.4.
	Enterprise Problem Resolution Hours As-needed
	bez ierobežojuma, kad nepieciešams
	

	1.5.
	Enterprise On-demand Assessment
	bez ierobežojuma, kad nepieciešams
	

	1.6.
	Enterprise On-Demand Assessment - Setup and Config Service
	bez ierobežojuma, kad nepieciešams
	

	1.7.
	Enterprise On-Demand Education
	Iekļauts
	

	1.8.
	Enterprise Online Support Portal
	Iekļauts
	

	1.9.
	Enterprise Service Delivery Management
	Iekļauts
	

	1.10.
	Enterprise Webcasts
	bez ierobežojuma, kad nepieciešams
	

	1.11.
	Reactive Enabled Contacts
	Iekļauts
	

	1.12.
	Custom Proactive Remote
	1 – 9 dienas
	

	1.13.
	Service Delivery Management Extended  -
	Iekļauts
	



