APSTIPRINATS

ar Valsts ien€émumu dienesta
iepirkuma komisijas

2024.gada 27.augusta

s€des 1émumu, protokols Nr.23

Ieintereséta piegadataja jautajumi un iepirkuma komisijas sniegtas atbildes
par atklatu konkursu
“Mobilas lietotnes izveide, uzturésana un attistiba”,
(iepirkuma identifikacijas Nr. FM VID 2024/162/ERAF)

2024.gada 27.augusta

Valsts ien€émumu dienesta (turpmak — VID) ar 2024. gada 28. marta rikojumu
Nr. 40/f izveidota iepirkuma komisija (turpmak — Komisija) ir sanémusi un izskatijusi
leinteres€ta piegadatdja jautajumus par atklata konkursa “Mobilas lietotnes izveide,
uzturéSana un attistiba”, iepirkuma identifikacijas Nr. FM VID 2024/162/ERAF,
(turpmak — Konkurss) nolikumu un ievieto So informaciju Elektronisko iepirkumu
sistema (EIS) ttmeklvietng EIS - lepirkumi - EM VID 2024/162/ERAF.

Datu apmaina:

1. Kads ir maksimalais pielaujamais laiks, kura aplikacijai ir jasniedz atbilde par lietotaja
pievienota ¢eka teksta atpaziSanas statusu un saturu?

Atbilde: Maksimalais pielaujamais laiks, kura aplikacijai ir jasniedz atbilde par lictotaja

pievienota ¢eka teksta atpaziSanas statusu un saturu nevar parsniegt 15 sekundes.

2. Kadas metodes vai datu SifréSana jaizmanto, lai autentific€tu, nosttitu un sanemtu datus
no EDS?

Atbilde: lai autentific€tos, nosttitu un sanemtu datus no EDS, VID nodrosinas EDS REST

API servisus ar POST/GET metodém.

Infrastruktira:

3. Vai Pasititajs uznemas nodroSinat infrastruktiiru projekta realizacijai, vai to
nepiecieSams nodroSinat Izstradatajam?

Atbilde: Atbilstosi Liguma nosacTjumiem un tehniskajai specifikacijai, Izstradatajam
paSam ir janodroS$ina izstrades un projekta parvaldibas vides, ka ar1 izstradei nepiecieSamas
licences - Tehniskas specifikacijas 3. sadalas “Prasibas Pakalpojumam” 33.punkts “Vide
uzdevumu veikSanai”. Pasiititajs nodroSinas piekluvi izstradei nepiecieSamajam
programmatiras saskarném VID testa vide.

4. Vaiservera pusg ir jaglaba vesturiskie ¢eku atpaziSanas dati? Ja ja, kadi dati ir jauzglaba
un cik ilgi?

Atbilde: Ceku atpazisanas datu uzglabasana izstradataja, vai OCR pakalpojumu sniedzgja

pus€ péc rakstzimju atpaziSanas procesa pabeigSanas nav pielaujama.


https://www.eis.gov.lv/EKEIS/Procurement/Edit/120492

5. Vai nepiecieSama integracija vienigi ar EDS, vai ar1 biitu javeic papildus integracijas
ar citam sisttmam? Kadam?

Atbilde: Izstrades 1.karta nav nepiecieSama integracija ar citam sistémam, iznemot EDS,

savukart, ja Liguma izpildes laika tiks identificSta tada nepiecieSamiba, tad tas tiks

klasificets ka izmainu pieprasijumi liguma noteiktaja kartiba.

6. Kada ir sagaidama lietotaju pliisma/ noslodze (regulara/ pika laika)

Atbilde: Paslaik nav definéta lietotaju plisma/noslodze, bet nepiecieS$ams nodro$inat
lietotnes veiktsp&ju un pieejamibu atbilstosi Tehniskas specifikacijas 3. sadalas “Prasibas
Pakalpojumam” 20. “Mobilas lietotnes pieejamiba” un 21. “Mobilas lietotnes veiktspgja”
punktos izvirzitajam prasibam.

OCR risinajums:

7. Kada ir sagaidama OCR risindjuma atbilde gadijuma, ja Ceka atpazita informacija ir
nepilniga vai nepareiza? Vai nepiecieSams OCR risinajumu integrét ar papildus
validacijas sisttmam, kas apstiprina noradito informaciju (pieméram, Uzp€mumu
registru, lai apstiprinatu ¢eka noradito reg. Nr.)?

Atbilde: Atbilstosi Tehniskajai specifikacijai (3. sadalas “Prasibas Pakalpojumam”

16.punkts “Attaisnoto izdevumu apliecindjuma dokumentu (¢eku) atteélu un to metadatu

ievade un saglabasana EDS lietotaja konta™), Izpilditajam janodroSina, lai OCR risinajums
aizpilditu visus nepieciesamos laukus, bet jasaglaba iespg€ja lietotajam pasam parbaudit So
informaciju un veikt laboSanu nepiecieSamibas gadijuma.

8. Ka tiek apstradati ¢eki ar nepilnigu vai nepareizu informaciju, vai ja OCR risinajums
nesp€j nolasit dalu vai pilnu informaciju? Kada ir vélama OCR risinajuma atbilde?
Atbilde: Ludzu skatit atbildi uz 7. jautajumu.

9. Vai nepiecieSams nodrosinat ¢eku apstradi tikai latvieSu valoda, vai arf citas?

Atbilde: Saskana ar Komerclikuma 28.panta 7. punktu firmas rakstiba var but lietojami
vienigi latvieSu vai latiu alfabéta burti, 11dz ar to, nepiecieSams nodroSinat latvieSu un
latmu alfab&ta burtu, ka arT ciparu/simbolu apstradi.

10. Vai OCR nepieciesams nodrosinat ar roku izrakstitu ¢eku/ kvisu apstradi?

Atbilde: Atbilstosi Tehniskas specifikacijas 3. sadalas “Prasibas Pakalpojumam”
16.punkta “Attaisnoto izdevumu apliecindjuma dokumentu (¢eku) att€lu un to metadatu
ievade un saglabasana EDS lietotaja konta”) prasibai, nepiecieSams nodrosinat, lai OCR
risinajums aizpilditu visus iesp&jamos laukus no attaisnoto izdevumu dokumentiem. ORC
tehnologijas nepareizi apstradato vai neapstradato informaciju lietotajam ir iesp€ja
parbaudit un veikt labojumus.

11.Kada veida c¢ekus OCR risinajumam jaatpazist? Vai tie var but SIA, IK, u.c.
saimniecisko darbibas formu izsniegtie ¢eki? Kadu informaciju nepiecieSams nolasit?



Atbilde: OCR risinajumam attaisnoto izdevumu dokumentus jaatpazist neatkarigi no
1zsniedz€ja uznémejdarbibas formas. No jebkura attaisnota dokumenta nepiecieSams nolasit
obligato informaciju, kas ir defineta Tehniskas specifikacijas 3. sadalas ‘“Prasibas
Pakalpojumam” 16.punkta “Attaisnoto izdevumu apliecinadjuma dokumentu (¢eku) att€lu un
to metadatu ievade un saglabasana EDS lietotaja konta™ prasiba.

Mobilas aplikacijas saturs:

12. Vai mobilas aplikacijas lietotajam Ceka atpazito informaciju iesp&jams redigét vai
pievienot pirms un péc Ceka iesniegSanas? Kadi soli javeic lietotdjam un kada
informacija jaiesniedz, lai veiksmigi iesniegtu ceku?

Atbilde: Tehniskas specifikacijas 3. sadalas ‘Prasibas Pakalpojumam” 16.punkta

“Attaisnoto izdevumu apliecinadjuma dokumentu (¢eku) att€lu un to metadatu ievade un

saglabasana EDS lietotaja konta” prasiba ir noradits, ka lietotajam jabiit iesp&jai veikt

laboSanu nepiecieSamibas gadijuma, ka ar7 definéti obligata informacija, lai iesniegtu ceku.

13. Cik plasai ¢eku atpaziSanas vésturei jabiit ielasitai mobilas aplikacijas lietotajam un
kadiem datiem jabit noraditiem? Vai mobilajai aplikacijai nepiecieSams papildus
interaktivs informacijas panelis vai datu grafiskas vizualizacijas?

Atbilde: Saskana ar Tehniskas specifikacijas 3. sadalas “Prasibas Pakalpojumam”

17.punkta “Attaisnoto izdevumu apliecindgjuma dokumentu saraksts” prasibas,

nepiecieSams nodroSinot, ka attaisnoto izdevumu dokumenti ir pieejami Mobilaja lietotné
sarakstu veida dilstosa seciba (péc datuma) ar aktualo statusu.

14.Vai ir sagaidams, ka mobilas aplikacijas lietotagjam ir iespgja redz€t jebkadu
atgriezenisko saikni par iesniegtajiem ¢ekiem? Ja ja, cik biezi Sie dati biitu jaatjauno un
kads biitu informacijas avots?

Atbilde: Saskana ar Tehniskas specifikacijas 3. sadalas “Prasibas Pakalpojumam”

17.punkta “Attaisnoto izdevumu apliecindgjuma dokumentu saraksts” prasibas,

nepiecieSams nodroSinot, ka attaisnoto izdevumu dokumenti ir pieejami Mobilaja lietotng

sarakstu veida dilstosa seciba (péc datuma) ar aktualo statusu. Informacijas avots statusa

noteikSanai ir EDS (caur EDS REST API).

Informativs administracijas panelis:

15. Vai pirmas kartas izstrade jabiit ieklautam informacijas panelim, kura iesp€jams sekot
¢eku atpaziSanas gaitai (piemé&ram, apstradato ¢eku statistika, API statusi, neatpazito
rezultatu apskate u.c.)?

Atbilde: 1.karta nav paredzéts izstradat informacijas paneli, bet §is funkcionalitates
nepiecieSamiba var bt izskatita liguma izpildes laika un tiks klasificeéta ka izmainu
pieprasijums liguma noteiktaja kartiba.

16. Ja ja, tad kada funkcionalitate ir paredz€ta §im informacijas panelim un kadu
informaciju paredzets tur ielasit?

Atbilde Lidzu skatit atbildi uz 15.jautajumu.



17. Vai Pasiititajam nepiecieSams nodrosinat iesp€ju pastavigi trenét un uzlabot OCR
risinajumu?
Atbilde: Saskana ar 1.kartas definétajam prasibam nav paredz€ts pastavigi trenét un

uzlabot OCR risinajumu, bet, ja lietotnes attistiba tiks identificéta tada nepiecieSamiba, tas
tiks pasttits ka izmainu pieprasijums liguma noteiktaja kartiba.

18. Vai informacijas panelim nepiecieSams dazadu Iimenu administratoru pieejas atlaujas?
Ja ja, tad kadas tas paredzg&tas?
Atbilde: Ladzu skatit atbildi uz 15.jautajumu.

19. Vai administracijas panelim nepiecieSama AD (Active Directory) integracija lietotaju
autorizacijai?
Atbilde: Lidzu skatit atbildi uz 15.jautajumu.



