Nacionālais psihiskās veselības centrs, Valsts SIA
Iepirkums Nr. NPVC/2025/1
“Informācijas sistēmas Tvaiks 2.0 pilnveidošana un uzturēšana”

KVALIFIKĀCIJAS PRASĪBAS PRETENDENTIEM
1. Prasības pretendenta saimnieciskajām un finansiālajām spējām
	Nr.p.k.
	Izvirzītā prasība
	Iesniedzamie dokumenti

	1.1. 
	Pretendenta vidējais gada finanšu apgrozījums ne vairāk kā trīs iepriekšējo finanšu gadu laikā ir vismaz 500 000,00 EUR  (piecsimt tūkstoši euro) apmērā.
Ja pretendents reģistrēts vēlāk, nekā trīs gadus iepriekš, tas pierāda atbilstību par faktiski nostrādāto laika periodu.
	Pretendents iesniedz peļņas – zaudējumu aprēķinu izdrukas no EDS par iepriekšējiem trīs gadiem, par kuriem pretendentam bijis jāiesniedz gada pārskats.
Ārvalstīs reģistrētiem pretendentiem jāiesniedz finanšu pārskati (ar tulkojumu latviešu valodā), kas iesniegti attiecīgās valsts kompetentajā institūcijā, par iepriekšējiem trīs gadiem, par kuriem pretendentam bija jāiesniedz finanšu pārskati.
 Ja pretendents nav iesniedzis saimnieciskā gada finanšu pārskatu, pretendentam jāiesniedz zvērināta revidenta apstiprināta operatīvā bilance un peļņas – zaudējumu aprēķins.


2. Prasības pretendenta tehniskajām un profesionālajām spējām
	Nr.p.k.
	Izvirzītā prasība
	Iesniedzamie dokumenti

	2.1. 
	Pretendents iepriekšējo trīs gadu laikā un 2025. gadā līdz piedāvājuma iesniegšanas brīdim  ir guvis pieredzi (pretendenti, kas dibināti vēlāk, uzrāda atbilstošo pieredzi par nostrādāto laiku), īstenojot šādus projektus:
	Apliecinājums par pieredzi saskaņā ar nolikuma pielikumā ietverto veidni, klāt pievienojot attiecīgā klienta izsniegtu atsauksmi par līguma izpildes kvalitāti.
Klienta atsauksme nav jāpievieno pieredzes līgumam, kurš ticis slēgts ar Nacionālo psihiskās veselības centru, Valsts SIA.

	2.1.1. 
	Vismaz divu tādu informācijas sistēmu, kuras ir ieviestas ekspluatācijā un  kurās izveidota elektronisko ziņojumu (ziņojuma aploksne un saturs) apmaiņa ar elektronisko nozares informācijas sistēmu, izstrāde un/vai ieviešana, un/vai papildināšana, un/vai uzturēšana.
	

	2.1.2. 
	Vismaz divu tādu informācijas sistēmu, kuras ir ieviestas ekspluatācijā un kuru funkcionalitāte ietver fizisku vai juridisku personu elektronisko ierakstu reģistrāciju un apstrādi,  izstrāde un/vai ieviešana, un/vai papildināšana. 
	

	2.1.3. 
	Realizēti vismaz divi tādi projekti, kuru ietvaros veikta informācijas sistēmu integrācija un sadarbība ar citas informācijas sistēmas klasifikatoru apmaiņas moduli, tai skaitā, automātiska klasifikatoru informācijas atjaunošana no citas informācijas sistēmas. 
	

	2.1.4. 
	Vismaz vienas tādas informācijas sistēmas, kura ir ieviesta ekspluatācijā,  kurai ir vismaz 250 lietotāji un kura nodrošina klientu datu apstrādi un saistītās administratīvās informācijas uzturēšanu, izstrāde, ieviešana vai papildināšana. 
	

	2.2. 
	Pretendents līguma izpildē iesaistīs šādus speciālistus, kuri kvalifikācijai nepieciešamo pieredzi guvuši iepriekšējo trīs gadu laikā un 2025. gadā līdz piedāvājumu iesniegšanas brīdim:
	Attiecībā uz katru no 2.2. punkta apakšpunktos norādītajiem speciālistiem jāiesniedz šādi dokumenti:
1. speciālista CV saskaņā ar nolikuma pielikumā ietverto formu;
2. izglītību un/vai profesionālo kvalifikāciju apliecinošu dokumentu kopijas (diplomi, atestāti, sertifikāti vai citi dokumenti).

	2.1.1. 
	Projektu vadītājs, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība[footnoteRef:1] projektu vadībā vai arī augstākā izglītība citā jomā un papildus izglītībai iegūts  starptautiski atzīts sertifikāts projektu vadībā (PMP, Prince II vai līdzvērtīgs sertifikāts projektu vadībā); [1:  Ar augstāko izglītību iepirkuma nolikuma kontekstā tiek saprasta vismaz bakalaura līmeņa izglītība.] 

· pieredze vismaz viena informācijas tehnoloģiju projekta vadībā, kura finanšu apjoms ir vismaz 500 000 EUR (piecsimt  tūkstoši euro) un kura ietvaros izstrādātā vai pilnveidotā informācijas sistēma vai tās daļa ir ieviesta ekspluatācijā;
· pieredze vismaz viena informācijas tehnoloģiju projekta vadībā, kura ietvaros izstrādātā vai pilnveidotā informācijas sistēma vai tās daļa ir ieviesta ekspluatācijā un informācijas sistēmā ir īstenota integrācija ar Valsts informācijas sistēmas savietotāju vai apjoma un satura ziņā tam līdzvērtīgu risinājumu.
	

	2.1.2. 
	Sistēmu arhitekts, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība informācijas tehnoloģiju vai tai pielīdzināmā jomā;
· sistēmu arhitekta pieredze vismaz viena  projekta īstenošanā, kura ietvarā izstrādāta tāda informācijas sistēma, kas  satur vismaz trīs dažādu biznesa procesu nodrošinājuma atbalstu,  kā  arī integrāciju ar  vismaz trim dažādām ārējām informācijas sistēmām;
· sistēmu arhitekta pieredze vismaz viena projekta īstenošanā, kura ietvarā izstrādāta, ieviesta vai papildināta tāda informācijas sistēmas, kuras  funkcionalitāte ietver klientu elektronisko ierakstu reģistrāciju un apstrādi un kura pilnībā vai tās daļa ir ieviesta ekspluatācijā.
	

	2.1.3. 
	Sistēmu analītiķis, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība informācijas tehnoloģiju vai tai pielīdzināmā jomā;
· sistēmu analītiķa pieredze vismaz viena tāda informācijas tehnoloģiju projekta īstenošanā, kura ietvaros realizēta integrācija  ar trešo pušu informācijas sistēmām, izmantojot SOAP un REST datu apmaiņas protokolus;
· sistēmu analītiķa pieredze vismaz viena projekta īstenošanā, kura ietvarā izstrādāta, ieviesta vai papildināta  tādas informācijas sistēmas, kuras funkcionalitāte ietver klientu elektronisko ierakstu reģistrāciju un apstrādi un informācijas sistēma vai tās daļa ir ieviesta ekspluatācijā.
	

	2.1.4. 
	Vadošais programmētājs, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība informācijas tehnoloģiju vai tai pielīdzināmā jomā; 
·  ir pieredze kā vadošajam programmētājam tīmekļa pakalpojumu programmēšanā, pieredze vismaz divos projektos, kuros izmantotas pretendenta piedāvātās tehnoloģijas (programmēšanas valodas, datubāze) un vismaz viena projekta izstrādes līgumcena ir EUR 500 000  (piecsimt  tūkstoši euro) bez PVN;
· vadošā programmētāja pieredze vismaz vienas informācijas sistēmas izstrādē, kuras ietvarā izstrādāta integrācija ar vismaz divām ārējām informācijas sistēmām, no kurām vismaz ar vienu no sistēmām tiek veikta personas datu apmaiņa.
	

	2.1.5. 
	Programmētājs, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība informācijas tehnoloģiju vai tai pielīdzināmā jomā; 
· ir pieredze kā programmētājam tīmekļa pakalpojumu programmēšanā, pieredze vismaz divos projektos, kuros izmantotas pretendenta piedāvātās tehnoloģijas (programmēšanas valodas, datubāze) un vismaz viena projekta izstrādes līgumcena ir EUR 250 000  (divsimt piecdesmit tūkstoši euro) bez PVN;
· programmētāja pieredze vismaz vienas informācijas sistēmas izstrādē, kuras ietvarā izstrādāta integrācija ar vismaz divām ārējām informācijas sistēmām, no kurām vismaz ar vienu no sistēmām tiek veikta personas datu apmaiņa.
	

	2.1.6. 
	Informācijas sistēmu drošības eksperts, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība informācijas tehnoloģiju drošības jomā vai arī augstākā izglītība citā jomā un papildus augstākajai izglītībai iegūts starptautiski atzīts sertifikāts, kas apliecina zināšanas drošības vadības un pārvaldības jautājumos, stratēģijas pārvaldības jautājumos (Certified Information Security Manager (CISM), Certified Information Systems Security Professional (CISSP) vai ekvivalents sertifikāts);
· informācijas sistēmu drošības eksperta pieredze, realizējot vismaz vienu informācijas tehnoloģiju projektu, kura finanšu apjoms ir vismaz 500 000 EUR (piecsi  tūkstoši euro) un kura ietvarā informācijas drošības pārvaldības speciālists ir uzraudzījis informācijas sistēmas izstrādes procesu un nodrošinājis, ka sistēma tiek izstrādāta atbilstoši pasūtītāja informācijas sistēmas drošības dokumentācijai, kā arī veicis informācijas sistēma drošības pārbaudes pirms izstrādātās vai pilnveidotās informācija sistēmas vai tās daļas piegādes pasūtītājam.
	

	2.1.7. 
	Lietojamības eksperts (UI/UX), kura zināšanas un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība;
· gūta pieredze kā lietojamības ekspertam vismaz viena informācijas sistēmas ieviešanas projektā, kur veikti lietojamības testi klātienē dažādām lietotāju grupām, un projekta finanšu apjoms ir vismaz 500 000 EUR (piecsimt  tūkstoši euro).
	

	2.1.8. 
	Sistēmas testētājs, kura izglītība un kompetence atbilst šādām prasībām:
· augstākā izglītība informācijas tehnoloģiju vai tai pielīdzināmā jomā vai arī augstākā izglītība citā jomā un papildus augstākajai izglītībai iegūts starptautiski atzīts sertifikāts sistēmu testēšanas vadībā (International Software Testing Qualification Board (ISTQB), Advanced Level Certificate vai līdzvērtīgs sertifikāts);
· gūta pieredze kā sistēmas testētājam vismaz divos projektos, un vismaz viena projekta izstrādes līgumcena ir ne mazāka par EUR 500 000 (piecsimt  tūkstoši euro) bez PVN.
	


3. Katrs no speciālistiem, kas norādīti kvalifikācijas prasību iepriekšējos punktos, līguma izpildes gaitā var piedalīties ne vairāk kā vienā lomā.
