[image: ]





PLĀNOTĀS PRETENDENTU KVALIFIKĀCIJAS (ATLASES) PRASĪBAS UN PIEDĀVĀJUMA IZVĒLES KRITĒRIJI
atklātā konkursā “Mobilo sakaru un mobilā interneta pakalpojumi”
(ID. Nr. BIOR 2025/19/AK)
Rīgā,                                                                                                                                           2025. gada 24. aprīlī
Pasūtītājs – Pārtikas drošības, dzīvnieku veselības un vides zinātniskais institūts „BIOR”.
Pasūtītāja plānotā atklātā konkursa (turpmāk arī – iepirkums) priekšmets ir nolikuma 2. pielikumam „Tehniskā specifikācija/Tehniskais piedāvājums” (turpmāk – tehniskā specifikācija) atbilstošu mobilo sakaru pakalpojumu (turpmāk – Pakalpojumi) nodrošināšana.
[bookmark: _Hlk194504635][bookmark: _Hlk194416802]Iepirkuma priekšmeta pamata CPV kods: 64210000-1 (Telefona un datu pārraides pakalpojumi). CPV papildkodi: 64200000-8 (Telekomunikāciju pakalpojumi), 72400000-4 (Interneta pakalpojumi).
Iepirkuma priekšmets nav sadalīts daļās.
1. [bookmark: _Toc520966372][bookmark: _Toc536615895]KVALIFIKĀCIJAS (ATLASES) PRASĪBAS PRETENDENTIEM UN IESNIEDZAMIE DOKUMENTI
Pasūtītāja atklātā konkursa organizēšanai izveidotā iepirkuma komisija plāno izvirzīt šādas pretendentu kvalifikācijas (atlases) prasības[footnoteRef:1]: [1:  Atklātā konkursa nolikumā numerācija tiks veidota atbilstoši nolikuma saturam un atšķirsies no šī dokumenta numerācijas.] 

	1.1. Pretendents atbilst šādām prasībām:
	1.2. Lai pierādītu atbilstību Pasūtītāja noteiktajām prasībām, pretendents iesniedz šādus dokumentus:

	1.1.1. Pretendents ir iepazinies un piekrīt nolikuma noteikumiem;
	1.2.1. Pretendenta vai tā pilnvarotās personas parakstīts pieteikums dalībai atklātā konkursā, atbilstoši nolikuma 1. pielikumam „Pretendenta pieteikums dalībai atklātā konkursā “Mobilo sakaru un mobilā interneta pakalpojumi” (ID. Nr. BIOR 2025/19/AK)” (turpmāk arī – pieteikums):
1.2.1.1. ja pieteikumu paraksta pretendenta pilnvarotā persona, pieteikumam pievieno pretendenta izdotu pilnvaru, vai tās apliecinātu kopiju;
1.2.1.2. ja pieteikumu iesniedz ārvalstīs reģistrēts pretendents, pievieno dokumentu, kas apliecina pretendenta pārstāvja, kurš paraksta piedāvājumu, paraksta (pārstāvības) tiesības;
1.2.1.3. ja piedāvājumu iesniedz personu grupa, pieteikumam pievieno informāciju par personu grupas dalībniekiem un pretendentu grupas pilnvaroto pārstāvi, kā arī katras personas atbildības sadalījumu.

	1.1.2. Pretendents ir reģistrēts Komercreģistrā, Valsts ieņēmumu dienesta reģistrā vai līdzvērtīgā komercdarbību reģistrējošā iestādē ārvalstīs, ja to paredz normatīvie akti;
	1.2.2. Pasūtītājs pārbauda pretendenta atbilstību nolikuma 1.1.2. apakšpunkta prasībām, iegūstot informāciju publiskajās datu bāzēs. Ārvalstīs reģistrēts pretendents iesniedz kompetentas attiecīgās valsts institūcijas izsniegtu dokumentu, kas apliecina, ka pretendents ir reģistrēts atbilstoši attiecīgās valsts normatīvo aktu prasībām.
Ja attiecīgās valsts normatīvais regulējums neparedz reģistrācijas dokumenta izdošanu, tad pretendents pieteikumā (nolikuma 1. pielikums “Pretendenta pieteikums dalībai atklātā konkursā „Mobilo sakaru un mobilā interneta pakalpojumi” (ID. Nr. BIOR 2025/19/AK)” norāda kompetento iestādi attiecīgajā valstī, kas var apliecināt reģistrācijas faktu.

	1.1.3. Pretendents ir reģistrēts normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā un ir tiesīgs sniegt mobilo sakaru un interneta pakalpojumus t.i. jābūt reģistrētam kā elektronisko sakaru komersantam (elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzējam) vai pirms elektronisko sakaru pakalpojumu sniegšanas uzsākšanas Latvijas Republikas teritorijā normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā reģistrējas Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijā (turpmāk – SPRK).
Piegādātāju apvienības un personālsabiedrības gadījumā prasība attiecas uz katru dalībnieku.
	[bookmark: _Toc469567441]1.2.3.1. Latvijas Republikā reģistrēta pretendenta atbilstība tiks pārbaudīta atbilstoši  SPRK vietnē pieejamai informācijai - mājas lapā internetā (http://www.sprk.gov.lv) pieejamajā datu bāzē. 
1.2.3.2. Pretendents, kurš nav reģistrēts SPRK reģistrā, iesniedz apliecinājumu, ka uz Līguma noslēgšanas brīdi tas būs reģistrēts normatīvajos aktos noteiktā kārtībā.
1.2.3.3. Ārvalstīs reģistrēts pretendents pievieno dokumentu (kopiju), kas apliecina ārvalstīs reģistrēta pretendenta tiesības sniegt mobilo sakaru pakalpojumus.
1.2.3.4. Ārvalstīs reģistrētam pretendentam uz iepirkuma līguma slēgšanas dienu jābūt reģistrētam Latvijas Republikas Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas elektronisko sakaru komersantu sarakstā.


Papildus atklātā konkursa dokumentācijā tiks paredzētas Publisko iepirkumu likumā un citos normatīvajos aktos noteiktās prasības un pretendentu izslēgšanas noteikumi.
2. [bookmark: _Toc520966374][bookmark: _Toc536615897]PIEDĀVĀJUMA IZVĒLES KRITĒRIJI
Pasūtītāja atklātā konkursa organizēšanai izveidotā iepirkuma komisija plāno izvirzīt šādus piedāvājuma izvēles kritērijus:
2.1. [bookmark: _Hlk194668985]Komisija par Konkursa uzvarētāju atzīst to Pretendentu, kura kvalifikācija un piedāvājums atbilst nolikumā norādītajām prasībām un kura piedāvājums ir ieguvis lielāko punktu skaitu saskaņā ar Pasūtītāja noteiktajiem piedāvājuma vērtēšanas kritērijiem.
2.2.	Konkursa uzvarētāja noteikšanai piemērotais piedāvājuma izvēles kritērijs ir saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums. 
[bookmark: _Ref7095184][bookmark: _Hlk194668913]2.3.	Par saimnieciski visizdevīgāko tiks atzīts tas piedāvājums, kurš saņems vislielāko punktu skaitu (S). Punkti tiks piešķirti saskaņā ar saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma noteikšanas kritērijiem. Aprēķinot pretendentam piešķirtos punktus, rezultātus noapaļo līdz 2 (diviem) cipariem aiz komata.
2.4.	Piedāvājuma vērtēšanas notiek pēc formulas: S = P1 + P2 + P3, kur
S – kopējais iegūtais punktu skaits;
P1 – novērtējamo kritēriju iegūtais punktu skaits tabulā Nr.1;
P2 – novērtējamo kritēriju iegūtais punktu skaits tabulā Nr.2;
P3 – novērtējamo kritēriju iegūtais punktu skaits tabulā Nr.3.
[bookmark: _Ref7776626]2.5.	Finanšu piedāvājuma vērtēšanas kritērijos (P1) (tabula Nr.1) norādīto maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents, kurš iesniedzis kritērijam atbilstošu pozīciju ar viszemāko cenu. Pārējiem piedāvājumiem punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:
[bookmark: _Hlk194934198]P1 kritērija punktu skaits = ((zemākā cena+0.001)/(piedāvātā cena+0.001)) x maksimālais punktu skaits kritērijam.

Finanšu piedāvājuma vērtēšanas kritēriji (P1)
 tabula Nr.1
	Nr.
	Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
	Maksimālais punktu 
skaits

	Mobilā tīkla pieslēgumi

	Mēneša abonēšanas maksa 1 balss pieslēgumam
	25

	1. 
	Abonēšanas maksa (mēnesī) pieslēgumam ar šādiem iekļautiem pakalpojumiem:
1) neierobežota apjoma zvani un SMS/MMS uz visiem fiksēto un mobilo sakaru tīkliem lietotājam Latvijā un EEZ valstīm, izņemot paaugstinātas maksas zvani un īsziņas; 
2) ienākošo zvanu pāradresācija;
3) zvana savienojums;
4) numura noteicējs.
Sasniedzot noteiktos limitus, Pretendents pakalpojumus turpina sniegt par izcenojumiem, kas nav augstāki par Pretendenta mājaslapā publicētajiem aktuālajiem izcenojumiem
	25

	Balss pieslēgumu papildpakalpojuma mēneša maksa 
(1 pieslēgumam)
	12

	2. 
	Rēķins un veikto zvanu ikmēneša sarunu saraksts
	2

	3. 
	Papildu maksa par līdzsavienojumu un konferences zvanu (abonēšana mēnesī)
	2

	4. 
	Neierobežota datu pārraide mobilajā telefonā Pretendenta tīklā  un EEZ valstīs* (vismaz 21 GB)
	4

	5. 
	Numura uzrādīšanas aizliegums
	2

	6. 
	Neierobežota apjoma zvani vismaz uz diviem uzziņu dienestiem: 1180, 1188, 1189, 1182 vai 8811
	2

	Mobilo datu pārraides mēneša maksa 1 datu iekārtai
	4

	7. 
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu (kas nodrošina 4G vai 5G darbību, RJ45 pieslēgvietu skaits vismaz 3 gab., WiFi frekfences 2.4GHz/5.0GHz) Pretendenta tīklā (neierobežoti) Latvijā
	4

	Zvanu pārvaldība
	12

	8. 
	Risinājuma ierīkošanas maksa
	2

	9. 
	Risinājuma atbalsta (support) nodrošināšana par 1 pieslēgumu
	2

	10. 
	Risinājuma mēneša maksa par 1 pieslēgumu
	2

	11. 
	Zvanu ieraksts mēneša maksa par 1 pieslēgumu
	2

	12. 
	Zvanu statistika par 1 pieslēgumu
	2

	13. 
	Interaktīvās balss atbildes jeb IVR  un zvanu maršrutēšanas funkcionalitātes nodrošināšanas mēneša abonēšanas maksa
	2

	
	Kopā maksimālais punktu skaits par (P1) 
	53


*Pakalpojums jānodrošina saskaņā ar 2022.gada 6.aprīļa Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2022/612 par viesabonēšanu publiskajos mobilo sakaru tīklos Savienībā (pārstrādāta redakcija) (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/lv/TXT/?uri=CELEX%3A32022R0612).

Pasūtītājam ir tiesības izvēlēties lietotāju skaitu, kuriem tiks pieslēgts mobilo sakaru komplekts, un noteikt to lietotāju skaitu, kuri izmantos Pakalpojumus, maksājot atbilstoši patērētajam apjomam.
[bookmark: _Ref7776783]2.6.	Mobilo sakaru tīkla nodrošinājuma un kvalitātes rādītāju vērtēšanas kritērijiem (P2) (tabula Nr.2) punkti tiek aprēķināti sekojoši:
2.6.1. 1. kritērijam maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents ar lielāko rādītāju. Pārējo Pretendentu 1. kritērijam atbilstošo punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

Punktu skaits = (Pretendenta rādītājs/lielākais rādītājs) X maksimālais punktu skaits.

2.6.2.  2. un 3. kritērijam maksimālo punktu skaitu saņem Pretendents ar mazāko rādītāju. Pārējo Pretendentu 2. un 3. kritērijam atbilstošo punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

Punktu skaits = maksimālais punktu skaits / (Pretendenta rādītājs/mazākais rādītājs).

Mobilo sakaru pakalpojumu tīkla nodrošinājuma un kvalitātes rādītāju vērtēšanas kritēriji (P2)
tabula Nr.2
	Mobilo sakaru tīkla pakalpojumu kvalitātes rādītāji 2024. gadā

	
	Maksimālais punktu skaits*

	1.
	Vidējā runas pārraides kvalitāte ballēs
	15

	2.
	Nesekmīgo izsaukumu skaits %
	15

	3.
	Vidējais savienošanas laiks sekundēs
	15

	
	Kopā maksimālais punktu skaits par (P2) 
	45


* informācija tiks pārbaudīta Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas tīmekļvietnē https://www.sprk.gov.lv/sites/default/files/editor/ESPD/Faili/KVALITATES%20PARSKATS%20QoS%202024.pdf 
[bookmark: _Ref7776661]2.7.	Papildpakalpojumu un standartu vērtēšanas kritērijiem (P3) (tabula Nr.3) punkti tiek piešķirti sekojoši: ja Pretendents nodrošina papildpakalpojumu vai Pretendentam ir piešķirts atbilstošs sertifikāts, Pretendents saņem 2 punktus, savukārt, ja Pretendents nenodrošina pakalpojumu vai Pretendentam nav piešķirts atbilstošs sertifikāts, Pretendents saņem 0 punktus. 
Papildpakalpojumu un standartu vērtēšanas kritēriju tabula (P3)
tabula Nr.3
	Papildpakalpojumu/sertifikātu nodrošinājums
	Maksimālais punktu skaits

	1.
	Pretendents nodrošina paaugstinātas maksas (īsziņu-SMS, MMS un zvanu) pakalpojumu slēgšanas iespēju, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos īsziņu kodus. Pakalpojums administrējams Pretendenta pašapkalpošanās portālā
	2

	2.
	Pretendents nodrošina viedierīcēs E-SIM pakalpojuma pieejamību (bez fiziskas SIM kartes) Apple un Android operētājsistēmas viedtālruņos, minētajam pakalpojumam ir jādarbojas Viesabonēšanā
	2

	3.
	Pretendents nodrošina Multi- SIM pakalpojuma (bez fiziskas SIM kartes) darbību viedpulksteņos, Apple un Androida orprētājsistēmas produktos, minētajam pakalpojumam ir jādarbojas Viesabonēšanā
	2

	4.
	Pretendents nodrošina atbildīgo darbinieku visu ar mobilo sakaru un mobilā interneta pakalpojumu sniegšanu un norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai ar pasūtītāja pilnvarotu personu
	2

	5.
	Pretendents nodrošina izmantoto pakalpojumu kontroles mehānismu ar limitu pārsniegšanas īsziņu individuāli katram lietotājam
	2

	6.
	Pretendentam ir piešķirts vides pārvaldības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 14001:2015 vai līdzvērtīgam standartam
	2

	7.
	Pretendentam ir piešķirts informācijas drošības vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 27001:2013 vai līdzvērtīgam standartam
	2

	8.
	Pretendentam ir piešķirts kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 9001:2015 vai līdzvērtīgam standartam
	2

	9.
	Pretendentam ir piešķirts kvalitātes vadības sistēmas sertifikāts, kurš atbilst sekojošām standarta prasībām ISO 9001:2015 vai līdzvērtīgam standartam
	2

	Kopā maksimālais punktu skaits par (P3) 
	18


2.8.	Kopā maksimāli iegūstamais punktu skaits S = P1 + P2 + P3   (116)
2.9.	Ja divu vai vairāku piedāvājumu galīgais novērtējums ir vienāds, Komisija par uzvarētāju atzīs pretendentu, kurš kritērijā P2 būs ieguvis lielāko punktu skaitu (ja arī tas ir vienāds, tad par uzvarētāju atzīs pretendentu, kurš kritērijā P1 būs ieguvis lielāko punktu skaitu).
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